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Abstract: 
Since 2014, the Islamic Republic of Iran, mobilizing significant resources, has put the 

Health System Evolution Plan on its agenda. From the beginning of the 

implementation, the stakeholders have been affected in various ways; and in return, 

they have influenced over the plan using their sources of power. Hence, the 

identification and modeling of the stockholders can have good implications for 

managing and policy-making of the health system. This study, using the stakeholder 

analysis methodology-which aims to investigate and manage the stakeholders of a 

particular plan- explore the stakeholders related to Evolution Plan of the health system. 

For this purpose, this model uses different criteria such as power, benefit, position, etc. 

to recognize the stakeholders. After identifying key stakeholders, this study measured 

six main criteria and modeled them by combining the criteria. Some of the models 

have been already developed in the literature and others are considered as innovation 

of this research. In this study, the importance, the political perspective, and the role of 

different actors is clarified in the public policy area. Moreover, the strategies in relation 

to stakeholders are presented. According to model, stakeholders are divided based on 

the four roles of "role seeker", "keep informed", "keep satisfied" and "minimal effort". 

This model can have proper implications for future actions in health system. 
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Power Analysis, National Health Programs. 
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 ساصی باصیگشاى کلیذی  نفع و هذل تحلیل ری

 دس جوهوسی اسلاهی ایشاى طشح تحول نظام سلاهت
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 .ٞبی ّٔی ػلأت ػبصی، تحّیُ لذست، ثش٘بٔٝ ٔـی ػلأت، ٘ظبْ ػلأت، ٔذَ ٘فغ، خط تحّیُ ری ياشگان کلیذی:
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 ٘ٛع ٔمبِٝ: پظٚٞـی
10.22034/jipas.2020.249902.1106DOI:  

 2676-6256ؿبپب چبپی: 
 X606-2676ؿبپب اِىتشٚ٘یه: 

. داد طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت سا دس دػتٛس خٛد لشاس چـٍٕیش،ٔٙبثغ  حیثب ثؼ 1393اص ػبَ  شاٖیا: چکیذٌ

ٚ ثب اػتفبدٜ اص ٔٙابثغ   ٙذٔختّف تحت تأثیش لشاس ٌشفت یٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ بٖ٘فؼ ری ،طشحایٗ ؿذٖ  ییثب اخشا وٝ
لبثاُ   یٞاب دلاِات  تٛا٘ؼتیٞب ٔ آٖ یػبص ٚ ٔذَ ییثبِطجغ ؿٙبػب ا٘ذ. ثش طشح اثشاتی داؿتٝ ؾیالتذاس خٛ
پاظٚٞؾ ثاب اػاتؼب٘ت اص سٚؽ     ٗیا دس ا ٘ظبْ ػلأت داؿتٝ ثبؿذ. یٌزاس بػتیٚ ػ تیشیٔذ یثشا یتٛخٟ
دس  بٖ٘فؼا ری حیثاٝ تـاش   ،طشح خبف اػت هی بٖ٘فؼری تیشیٚ ٔذ ی٘فغ وٝ ٞذف آٖ ثشسػ ری ُیتحّ

اص خّٕاٝ لاذست، ا٘تفابع،     یٔختّفا  یٞب سٚؽ ثب اػتفبدٜ اص ٔـخلٝ ٗی. دس آی٘ؼجت طشح تحَٛ پشداخت
٘ٛآٚسا٘ٝ ثٝ  بیٚ  ػبختٝؾیپّف ٔخت یٞباص ٔذَ دٜوشدٜ ٚ ػپغ ثب اػتفب ییسا ؿٙبػب بٖ٘فؼ ری...  ٔٛضغ ٚ
 ثٝسا  یؿؾ ٔـخلٝ اكّ ،یذیوّ بٖ٘فؼری ییٔطبِؼٝ پغ اص ؿٙبػب ٗیا .ایٓپشداختٝ بٖ٘فؼری یػبصٔذَ

. ذیا ٞاب ٔجابدست ٚسص   آٖ یػابص  ٔختّف ثٝ ٔذَ یٞب ٔـخلٝ تیٚ ثب تشو ذٜیٞب ػٙد ٘ؼجت ٞشوذاْ اص آٖ
اص  ٍاش ید یاص ٔطبِؼابت ٔـابثٝ ثاٛدٜ اػات ٚ ثشخا      یثشداس ٚ ثٝ كٛست ٌشتٝ ػبختٝ ؾیٞب پ اص ٔذَ یثشخ

ٕ  ٗیا دس .ٙذیآیحؼبة ٔ ٝپظٚٞؾ ث ٗیاثذاػبت ا ٜ یٚ خب تیا ٔمبِاٝ اٞ  یٙا یآفش ٚ ٘ماؾ  یبػا یٍ٘ابٜ ػ  ٍاب
ٝ   . دس لؼا ؿاٛد یػالأت سٚؿاٗ ٔا    یٌزاسیٔـٔختّف دس ػشكٝ خط ٍشاٖیثبص  ،ٕت اسائاٝ ساٞجاشد ٔمبِا

ٔاذَ   طجكؿذٜ اػت.  ذٜیوـ شیثٝ تلٛ ؿذیٔختّف اتخبر ٔ بٖ٘فؼ ٘ؼجت ری ثٝ یؼتیوٝ ثب ییساٞجشدٞب
ٝ  »، «داسٔطّغ ٍ٘ٝ»، «ثذٜ ٘مؾ» چٟبس ٘مؾ بعثش اػ ثبیذ بٖ٘فؼ ری « حاذالُ تالاؽ  »ٚ  «داسساضای ٍ٘ا
دس  تٛا٘اذ یٔا  یذیا وّ بٖ٘فؼری یثٙذٓیتمؼ ٗی. اٌیشدٞب تؼبُٔ كٛست اػبع ثب آٖ ایٗ ٚ ثش ؿٛ٘ذ ٓیتمؼ
 .ٌـب ثبؿذدس ٘ظبْ ػلأت ساٜ یآت یٞبطشح یطشاح
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 هقذهه

 طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت سا دس دػتٛس خٛد لاشاس داد  چـٍٕیش،ٔٙبثغ  حیثب ثؼ 1393اص ػبَ  شاٖیا
ٔختّف تحت تاأثیش لاشاس ٌشفتاٝ ٚ ثاب اػاتفبدٜ اص       یٞب ثٝ ٌٛ٘ٝ بٖ٘فؼ ؿذٖ طشح ری ییثب اخشا وٝ

َ  یی؛ ثابِطجغ ؿٙبػاب  ٜ اػات وشد شییطشح سا دػتخٛؽ تغ ؾیٔٙبثغ التذاس خٛ ٞاب   آٖ یػابص  ٚ ٔاذ
. ٘ظابْ ػالأت داؿاتٝ ثبؿاذ     یٌزاس بػتیٚ ػ تیشیٔذ یثشا یلبثُ تٛخٟ یٞب دلاِت تٛا٘ؼت یٔ

ٞبی ٔختّف ٚ  ٘فؼبٖ ثب تٛخٝ ثٝ ٔـخلٝ ػبصی ری ایٗ پظٚٞؾ ثب ٞذف ؿٙبػبیی ٚ ٔذَ دٝیدس٘ت
 ا٘دبْ ؿذ.ی ٔمتضاسائٝ ساٞجشد تؼبُٔ 

ثب )ثیٕبسػتبٖ دِٚتی  557طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت ثٝ كٛست ػشاػشی دس وُ وـٛس ثب ٞذف 
ٞبی كاٛست ٌشفتاٝ   سیضی ؿذ. ایٗ طشح اص ٘ظش ٔیضاٖ حٕبیت ٞبی ثؼتشی( ثش٘بٔٝ تٕشوض ثش ٞضیٙٝ

ٌفت تٛاٖ ٘ظیش اػت ثّىٝ حتی ٔی... ٘ٝ تٟٙب دس حٛصٜ ػلأت ثی اػٓ اص ٔبِی، لب٘ٛ٘ی، ػیبػتی ٚ
ٓ . اػتٞبی دِٚت اص خّٕٝ ٘ٛادس دس طَٛ چُٟ ػبَ ٌزؿتٝ دس ٔیبٖ ثش٘بٔٝ ٗ  ٟٔا ٔحٛسٞابی   تاشی

 :ٞؼتٙذاػلأی ایٗ طشح ثٝ ؿشح صیش 
 ؛ٚاثؼتٝ ثٝ ٚصاستخب٘ٝ یٞب ٕبسػتبٖیثوبٞؾ ٔیضاٖ پشداختی ثیٕبساٖ ثؼتشی دس  .1

 ؛حٕبیت اص ٔب٘ذٌبسی پضؿه دس ٔٙبطك ٔحشْٚ .2
 ؛ٓ دس ثیٕبسػتبٖ ٚاثؼتٝ ثٝ ٚصاستثش٘بٔٝ حضٛس پضؿىبٖ ٔتخلق ٔمی .3

 ؛ٚصاستخب٘ٝٞبی ٚاثؼتٝ ثٝ استمبی ویفیت خذٔبت ٚیضیت دس ثیٕبسػتبٖ .4

 ؛ٚصاستخب٘ٝٞبی ٚاثؼتٝ ثٝ استمبی ٞتّیًٙ دس ثیٕبسػتبٖ .5

 ؛اِؼلاج، خبف ٚ ٘یبصٔٙذحفبظت ٔبِی اص ثیٕبساٖ كؼت .6

 (.1393تشٚیح صایٕبٖ طجیؼی )ٔؼبٚ٘ت دسٔبٖ،  .7

ٞب ػٕٛٔی اص خب٘ت ٚصاست ثٟذاؿت ٔطشح ؿاذٜ   ٞب ٚ اػلاٖ ٞٓ دس ٔلبحجٝاِجتٝ ٔٛاسد دیٍشی 
 ا٘ذ. سػذ ثیـتش خٙجٝ طشح اِٚیٝ داؿتٝ ٚ ٚاسد فبص اخشایی ٘ـذٜ وٝ ثٝ ٘ظش ٔی

 سابقه انجام پژوهص
 یٔـا خط یٚ اخشا ٌزاسی ٔـی خطٔختّف  یٞبدس حٛصٜ 1٘فغ ا٘دبْ پظٚٞؾ ثش اػبع تحّیُ ری

ط یٔحا  (،Akinci et al., 2012) ُ ػالأت یا اص لج ییٞبٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ اػت. دس حٛصٜ
 Chrysostomidis et al., 2013, Shen et al., 2012, Reed) یؼیت ٔٙبثغ طجیشیؼت ٚ ٔذیص

et al., 2009 ٚ ٝ٘یاستجبطبت خٕؼ ُیٚػب(، سػب (Shin, 2008٘بٞٙدبس ،)ٔب٘ٙاذ   یاختٕابػ  یٞبی

                                                                                                                                        
1. Stakeholder analysis 
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أاب ثاٝ ٌفتاٝ    ؛ ثٝ وبس سفتاٝ اػات   یٍشید یٞب( ٚ حٛصVarvasovszky, 1998ٜ) اِىُٔلشف 
ٌؼاتشدٜ دس ػّاْٛ    ثاٝ كاٛست  ( دس حبَ حبضاش  Billgren & Holmén, 2008: 552) ثیٍّشیٗ

 ٔٛسد اػتفبدٜ اػت. یطی، ٔطبِؼبت تٛػؼٝ ٚ ٔطبِؼبت ٔحیبػیػ
ٝ    ٕٞچٙیٗ اص خٙجٝ ٔاٛسد ٘ظشؿابٖ ٔتفابٚت    ٞابی   ٞبی دیٍشی ٔثُ صٔابٖ تحّیاُ ٚ ٔـخلا

طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت تشویاٝ پؼایٙی ثاٛدٜ ٚ ثاشای      ؿٛ٘ذ. ٔثلاً ٔطبِؼٝ اوؼیٙی دس اسصیبثی ٔی
ٝ  Akinci et al., 2012اسصؿیبثی ثٝ وبس سفتٝ اػت ) ٞاب، وٕتاش پظٚٞـای سا     (. دس ٔاٛسد ٔـخلا

اوثشاً ثب ٕٞاشاٜ   .ثبؿٙذ٘فؼبٖ ثٝ وبس ثشدٜ  ٞب سا ثشای ثشسػی ری تٛاٖ یبفت وٝ تؼذاد صیبدی اص آٖ ٔی
ٖ  1پشداص٘ذ. ثب٘ض ٘فغ ٔی وشدٖ دٚ یب چٙذ ٔـخلٝ ثٝ تحّیُ ری ٚ دس پظٚٞـای دیٍاشی    ٚ ٕٞىابسا

ا٘اذ ٚ یاب    سا ثاٝ وابس ثاشدٜ    ضشٚست، ٔـاشٚػیت ٚ لاذست  ػٝ ٔؤِفٝ  (2001) 2ٔیىبِؼٗ ٚ خٙتٛفت
ٞاب ثاب ػابیش     آٖٞاب، استجاب     ٔـی اِىُ، ٔٛضغ آٖ بٖ دس خط٘فؼ ریفؼبِیت ( 1998) 3ٚاسٚاػٛصوی

ْ  ٞب ٚ ٔٛلؼیت آٖ بٖ٘فؼ ری ( چٟابس ٔؤِفاٝ لاذست،    2012) 4سا ثشسػی وشدٜ اػت ٚ ٕٞچٙیٗ ٘یداب
 ضشٚست، ٔؤثش ثٛدٖ ٚ إٞیت سا ثشٌضیذٜ اػت.

( ایاٗ  1388اص ایٗ سٚؽ دس ایشاٖ ٘یض ثٝ كٛست ٔحذٚد ثٟشٜ ثشدٜ ؿذٜ اػت. كذساِؼابدات )  
٘فؼبٖ ثاٝ وابس ثؼات ٚ یاب تلاذیمی       ُ دِٚت ثب ریسٚؽ سا دس تشویت ثب ػٙبسیٛٞبی ٔختّف تؼبٔ

٘فؼبٖ پشٚطٜ ػبٔب٘ٝ استجبطبت ٞٛؿٕٙذ خٛدسٚیی آٖ سا ؿٙبػبیی ٚ ثاب   ( ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی ری1390)
ثٙذی وشدٜ اػت. ثاٝ طاٛس خابف دس حاٛصٜ ػالأت       ٞب سا دػتٝ آٖ K-Means اػتفبدٜ اص سٚؽ
ا٘ذ ٚ ثیـتش ثش یه یب چٙذ  تٙٛع ثٟشٜ ٘جشدٜٞبی ٔ تٛاٖ یبفت وٝ ٔؼٕٛلاً اص ٔـخلٝ ٔطبِؼبتی سا ٔی

٘فؼبٖ ثٝ ٘ؼجت ٔشالجات اِٚیاٝ ػالأت خابٔغ      ا٘ذ؛ ٔب٘ٙذ ثشسػی ٍ٘شؽ ری ٔـخلٝ تٕشوض وشدٜ
(Javanparast, 2009تحّیُ ری ،) ٕٝٞب وٝ اص ػٝ ٔؤِفاٝ لاذست، تاأثیش ٚ     ٘فغ ثٝ ٘ؼجت ادغبْ ثی

ٝ (. دس خذَٚ صیاش  Bazyar, Mohammad et al., 2019ا٘ذ ) ٔٛضغ ثٟشٜ ثشدٜ ػٕاذٜ   اختلابس  ثا
ا٘ذ، اؿبسٜ ؿذٜ  ٘فغ كٛست ٌشفتٝ ؿٙبػی تحّیُ ری ٔمبلات وٝ دس ٘ظبْ ػلأت ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ

 اػت.

  

                                                                                                                                        
1. Buanes 

2. Mikalsen, Jentoft 

3. Varvasovszky 

4. Nijdam 
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 وفع در وظام سلامت . بررسی پیشیىٍ تحلیل ری1 جذيل

 ٘فؼبٖ ٚ اػبٔی ری تؼذاد ٞب ٔـخلٝ ٞذف ٔمبِٝ
ٞبی  ٔذَ

 تحّیّی

سٚؽ 
ٌشدآٚسی 
ٚ تحّیُ 
س دادٜ )د

ٔٛاخٟٝ ثب 
 ٘فؼبٖ( ری

 ٘مذ ٚ ٘ظش

Bazyar, 

Mohammad 

and et al., 

2020 

ؿٙبػبیی 
تشیٗ  ٟٔٓ
ٞب ٚ ٔٛا٘غ  چبِؾ

ػبصی  اخشایی
ٞب دس  ادغبْ ثیٕٝ
 وـٛس

- 

ٚصاست ثٟذاؿت؛ ٚصاست وبس؛ 
ٚ  یضیس ثش٘بٔٝ تٔؼبٚ٘

ی سیبػت ٘ظبست ساٞجشد
خٕٟٛسی؛ ثیٕٝ ػلأت 

ایشاٖ؛ تأٔیٗ اختٕبػی؛ ثیٕٝ 
٘یشٚٞبی ٔؼّح؛ ػلأت 

وٕیتٝ أذاد؛ ٔدّغ؛ ٘ظبْ 
دٞٙذٌبٖ  پضؿىی؛ اسائٝ
ٞبی ػّٕی  خذٔبت؛ ا٘دٕٗ

پضؿىی )داسٚ، پضؿىبٖ 
ػٕٛٔی ٚ آصٔبیـٍبٜ(؛ 

ٞبی ٟ٘بدٞبیی ٔثُ  ثیٕٝ
 ٚصاست ٘فت

ٔذِی اسائٝ 
 ٘ـذٜ اػت

آٚسی  خٕغ
دادٜ اص 
طشیك 
ٔلبحجٝ ٚ 
تحّیُ 
ویفی ثب 
اػتفبدٜ اص 
سٚؽ 
تحّیُ 
 چبسچٛثی

دسٚالغ 
ػبصی ثٝ َ ٔذ

آیذ  حؼبة ٕ٘ی
ثّىٝ ثب اػتفبدٜ اص 

٘فغ ٚ  تحّیُ ری
٘فؼبٖ  اص ٔٙظش ری

ٔختّف )ثذٖٚ 
اسخبع ٚ ٔـخق 
ثٛدٖ ٘ؼجت 

ٞب ثب طشح(  آٖ
ٞب  چبِؾ

 ا٘ذ. ؿٙبػبیی ؿذٜ

Doshmangir 

and et a,l. 

2020 

ثشسػی تدشثٝ 
ٌزاسی دس  تؼشفٝ

٘ظبْ ػلأت 
ایشاٖ طی 

 دٞٝ ٌزؿتٝ پٙح

لذست، 
ٔٙفؼت، 
 ٔٛضغ

وٕیؼیٖٛ ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ 
ٔدّغ؛ ػبصٔبٖ 

؛ ٚصاست ٚثٛدخٝ ثش٘بٔٝ
ثٟذاؿت؛ ٚصاست وبس؛ ٘ظبْ 

ٞبی  پضؿىی؛ ثیٕبسػتبٖ
ٞب ٚ  خلٛكی ٚ وّیٙیه
ٞب؛  پبساوّیٙیه

ٞبی دِٚتی ٚ  ثیٕبسػتبٖ
ٞب؛  ٞب ٚ پبساوّیٙیه وّیٙیه

ٞبی خبف؛  ا٘دٕٗ
ٞبی ثیٕٝ پبیٝ؛  ػبصٔبٖ

ٞبی ثیٕٝ  ػبصٔبٖ
خلٛكی/تىٕیّی؛ 

 ؿذٌبٖ ْ/ثیٕٝٔشد

تحّیُ 
لذست 
 ٔٙفؼت

آٚسی  خٕغ
دادٜ اص 
طشیك 
ٔلبحجٝ ٚ 
اص طشیك 
ٔثّث 

 ٔـی خط

ٞبی  ٔؤِفٝ
ٔحذٚدی ا٘تخبة 
ؿذٜ اػت )ثب 
تٛخٝ ثٝ ٞذف 

ػبصی  ٔمبِٝ( ٔذَ
ٔحذٚد ا٘دبْ 
ؿذٜ اػت ٚ دس 
خٟت ٔذیشیت 

٘فغ ٘جٛدٜ  ری
اػت. اثش 

٘فؼبٖ دس  ری
ٔشاحُ ٔختّف 

ٌزاسی  ٔـی خط
ثشسػی ؿذٜ اػت 

ثٙذی  جمٝ)ط
 ٘فؼبٖ( ری
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 وفع در وظام سلامت . بررسی پیشیىٍ تحلیل ری1 جذيلادامٍ 

 ٘فؼبٖ ٚ اػبٔی ری تؼذاد ٞب ٔـخلٝ ٞذف ٔمبِٝ
ٞبی  ٔذَ

 تحّیّی

سٚؽ 
ٌشدآٚسی 
ٚ تحّیُ 
دادٜ )دس 
ٔٛاخٟٝ ثب 

 ٘فؼبٖ( ری

 ٘مذ ٚ ٘ظش

Ardalan and et 

al., 2012 

تلٛیش ٘مـٝ ساٜ 
ٔذیشیت ثحشاٖ 

ثبصٜ ػلأت دس 
2012-2025 

اثش ٚ 
 ٔٙفؼت

ٚصاست ثٟذاؿت )ٚ 
ٞبی ٔختّف آٖ(؛  ػبصٔبٖ

ػبصٔبٖ ٔذیشیت ثحشاٖ 
وـٛس؛ ػبصٔبٖ پذافٙذ 

غیشػبُٔ؛ 
احٕش؛  ٞلاَاحٕش ٞلاَ

ػبصٔبٖ ثؼیح خبٔؼٝ 
 پضؿىی؛

-تحّیُ اثش
 ٔٙفؼت

آٚسی  خٕغ
اص طشیك 
ٔلبحجٝ، 
سٚؽ 
تحّیُ 

 كشاحت ثٝ
روش ٘ـذٜ 
 اػت.

تحّیُ خبكی دس 
ثٙذی  طجمٝ٘ؼجت 
٘فؼبٖ كٛست  ری

ٍ٘شفتٝ ٚ دلاِت 
خذی دس وّیت 
پشٚطٜ دیذٜ 

ؿٛد.  ٕ٘ی
ػبصی  ٔذَ

خبكی كٛست 
 ٍ٘شفتٝ اػت.

Bazyar, 

Mohammad 

and et al., 

2018 

ثشسػی ٔٙبفغ 
٘فؼبٖ  ری

ٔختّف دس 
٘ؼجت ادغبْ 

 ٞب دس وـٛس ثیٕٝ

ٔٛضغ، 
ٔٙفؼت، 
 لذست

ٚصاست ثٟذاؿت؛ ٚصاست وبس؛ 
ٝ؛ ٚثٛدخ ثش٘بٔٝػبصٔبٖ 

ػبصٔبٖ ثیٕٝ ػلأت ایشاٖ؛ 
ػبصٔبٖ ثیٕٝ تأٔیٗ 
اختٕبػی؛ ثیٕٝ ػلأت 

٘یشٚٞبی ٔؼّح؛ وٕیتٝ أذاد 
أبْ؛ ٔدّغ ؿٛسای 
اػلأی؛ ػبصٔبٖ ٘ظبْ 

دٞٙذٌبٖ  پضؿىی؛ اسائٝ
ٞبی ٟ٘بدٞبیی  خذٔبت؛ ثیٕٝ

ٔثُ ٚصاست ٘فت؛ خب٘ٝ 
وبسٌش؛ ٔدٕغ ػبِی 

ٌزاسی ػلأت؛  ػیبػت
 ٔشدْ

تحّیُ 
تؼبسم 
 ٔٙبفغ

آٚسی  غخٕ
دادٜ اص 
طشیك 
ٔلبحجٝ ٚ 
تحّیُ 
 ویفی

ثب ٚخٛد آ٘ىٝ ػٝ 
ٔؤِفٝ ٔٛضغ، 
ٔٙفؼت ٚ لذست 

ا٘ذ،  ثشسػی ؿذٜ
أب ثش اػبع 

ػبصی  ٞب ٔذَ آٖ
كٛست ٍ٘شفتٝ 

 اػت.
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 وفع در وظام سلامت . بررسی پیشیىٍ تحلیل ری1 جذيلادامٍ 

 ٘فؼبٖ ٚ اػبٔی ری تؼذاد ٞب ٔـخلٝ ٞذف ٔمبِٝ
ٞبی  ٔذَ

 تحّیّی

سٚؽ 
ٌشدآٚسی 
ٚ تحّیُ 
دادٜ )دس 
ٔٛاخٟٝ ثب 

 ٘فؼبٖ( ری

 ٘مذ ٚ ٘ظش

Behzadifar 

and et al., 

2019 

ؿٙبػبیی ٚ 
٘فؼبٖ  تحّیُ ری

ٔشتجط ثب 
ٌزاسی  خطٕـی

 cٞپبتیت 

ٔٙفؼت، 
ٔٛضغ، 
لذست ٚ 
 تأثیش

ٚصاست ثٟذاؿت؛ ٔدّغ؛ 
ی ٞب تیػب ٚةسػب٘ٝ خٕؼی، 

خجشی؛ كذاٚػیٕب؛ ٘یشٚی 
ا٘تظبٔی؛ ػیؼتٓ لضبئیٝ؛ 
سٚحب٘یٖٛ؛ ٘خجٍبٖ؛ وٕیتٝ 

ٞب؛  أذاد؛ ؿٟشداسی
ٞبی دِٚتی؛  ثیٕٝ
ٞبی ػّْٛ پضؿىی؛  دا٘ـٍبٜ

ػتبد ٔجبسصٜ ثب ٔٛاد ٔخذس؛ 
ٞب ٚ الذأبت  ػبصٔبٖ ص٘ذاٖ

؛ وـٛس یتیٚ تشث یٙیتأٔ
ػبصٔبٖ ثٟضیؼتی؛ ٔشاوض 

ٞبی  ػّٕی؛ ػبصٔبٖ
صاست ػّْٛ؛ غیشا٘تفبػی؛ ٚ

ػبصٔبٖ ا٘تمبَ خٖٛ؛ 
٘یشٚٞبی ٘ظبٔی؛ 

ٞبی  احٕش؛ ؿشوت ٞلاَ
داسٚیی دِٚتی؛ ٚصاست 

ٚپشٚسؽ؛ ٚصاست  آٔٛصؽ
ٚسصؽ ٚ خٛا٘بٖ؛ ػبصٔبٖ 

ٞبی  خٟب٘ی ثٟذاؿت؛ ثیٕٝ
ٞبی  خلٛكی؛ ؿشوت
 EMROداسٚیی خلٛكی؛ 

تحّیُ 
استجب  ٔیبٖ 

٘فؼبٖ؛  ری
ػبصی  ٔذَ

دس تشویت 
ٞب  ٔـخلٝ

اسائٝ ٘ـذٜ 
 اػت.

سٚؽ 
آٚسی  خٕغ

دادٜ اص 
طشیك 
ٔلبحجٝ ٚ 
تحّیُ 
ؿجىٝ 
 اختٕبػی

ثب ٚخٛد ؿٙبػبیی 
ٞبی  ٔـخلٝ

ٔختّف، ثش 
ٞب  اػبع آٖ

ٔذِؼبصی كٛست 
 ٍ٘شفتٝ اػت.

Doshmangir 

and et al., 

2019 

تحّیُ ٔشالجت 
اِٚیٝ ػلأت دس 
طشح تحَٛ 
٘ظبْ ػلأت 

٘فؼبٖ ثٝ  )ری
ػٙٛاٖ یه 
 ٔؤِفٝ(

ٔؤِفٝ 
ٔـخلی 
دس ٘ؼجت 

فؼبٖ ٘ ری
ثشسػی 
 ٘ـذٜ اػت

ٞب؛ پظٚٞـٍشاٖ؛  دا٘ـٍبٜ
ٔـی  دا٘ـٍبٞیبٖ؛ خط
ٞبی  ٌزاساٖ؛ ػبصٔبٖ

ای؛ ٘ظبْ پضؿىی؛  ثیٕٝ
ٔدّغ؛ فشٍٞٙؼتبٖ ػّْٛ 

 پضؿىی

ٔذَ تحّیّی 
دس ٘ؼجت 

٘فؼبٖ  ری
اسائٝ ٘ـذٜ 
 اػت.

سٚؽ 
آٚسی  خٕغ

دادٜ اص 
طشیك 
ٔلبحجٝ ٚ 
تحّیُ 
 ویفی

اٚلغ ری ٘فؼبٖ  دس
ؿٙبػبیی  دلت ثٝ

ذٜ ذٚ   ٘ـ ا٘
ػبصی دس  ٔذَ
ٞب ٞذف  ٘ؼجت آٖ

پظٚٞؾ ٘جٛدٜ 
دس  ٞشچٙذاػت. 

٘ؼجت طشح تحَٛ 
مٔبِٝ   ٗ ثب ای

 اؿتشان ٚخٛد داسد.
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 وفع در وظام سلامت . بررسی پیشیىٍ تحلیل ری1 جذيلادامٍ 

 ٘فؼبٖ ٚ اػبٔی ری تؼذاد ٞب ٔـخلٝ ٞذف ٔمبِٝ
ٞبی  ٔذَ

 تحّیّی

سٚؽ 
ٌشدآٚسی 
ٚ تحّیُ 

)دس  دادٜ
ٔٛاخٟٝ ثب 

 ٘فؼبٖ( ری

 ٘مذ ٚ ٘ظش

Javanparast 

and et al., 

2009 

وبٚؽ ادسان 
٘فؼبٖ دس  ری

٘ؼجت ٔشالجت 
اِٚیٝ ػلأت دس 
ایشاٖ ٚ سٚیىشد 
خبٔغ دس اكلاح 

 ٝیػٛءتغز
 وٛدوبٖ

 ادسان

ٔـی ٌزاساٖ؛  خط
وٙٙذٌبٖ خذٔبت  اسائٝ

)ثٟٛسصاٖ(، خبٔؼٝ ٞذف 
 )ٔبدساٖ(

تحّیُ ته 
 ٔؤِفٝ ادسان

سٚؽ 
آٚسی  خٕغ

دادٜ اص 
طشیك 
ٔلبحجٝ ٚ 
تحّیُ 
 ویفی

سػذ  ثٝ ٘ظش ٔی
دس ا٘تخبة 

٘فؼبٖ أىبٖ  ری
تشی  ثشسػی خبٔغ

ٚخٛد داؿت. دس 
٘فؼبٖ  ٘ؼجت ری
ػبصی  ٘یض ٔذَ

ٞب  چٙذ ٔؤِفٝ
كٛست ٍ٘شفتٝ 

 اػت.

Heydari and et 

al., 2018 

ؿٙبػبیی ٚ 
٘فؼبٖ  تحّیُ ری
ای  ػیؼتٓ ثیٕٝ
 وـٛس

لذست، 
تأثیش، 
 ٔٛضغ

ٚصاست ثٟذاؿت؛ ؿٛسای 
ػبِی ثیٕٝ؛ ٚصاست وبس؛ ثیٕٝ 
ػلأت؛ ثیٕٝ وٕیتٝ أذاد؛ 
تأٔیٗ اختٕبػی؛ ؿٛسای 

ٞبی پبیٝ؛  ٕٞبٍٞٙی ثیٕٝ
ٞبی ػّْٛ  دِٚت؛ دا٘ـٍبٜ

ٞبی  پضؿىی؛ ػبصٔبٖ
ٔـَٕٛ یبسا٘ٝ؛ ٚصاست التلبد؛ 

ٞب؛  ٞب؛ اػتبٖ ؿٟشداسی
ٞب؛  ٔدّغ ٚ وٕیؼیٖٛ

ٞبی ٘فت  احٕش؛ ؿشوت ٞلاَ
ٞبی ثیٕٝ  ؛ ػبصٔبٖٚ ثب٘ه

؛ NGOsخلٛكی؛ 
وٙٙذٌبٖ؛ ٘ظبْ پضؿىی؛  اسائٝ

إِّّی؛  ٞبی ثیٗ ػبصٔبٖ
ٞب؛ ثٙیبد ؿٟیذ؛  ػبصٔبٖ ص٘ذاٖ

ثیٕٝ ٔشوضی ایشاٖ؛ ٘ظبْ 
ٞبی ػّٕی؛  پشػتبسی؛ ا٘دٕٗ

ٟٔبخشت ٚ أٛس ثٟضیؼتی؛ 
 خبسخٝ ٚصاست وـٛس

ٟٔبخشت ٚ أٛس خبسخٝ 
؛ ػبصٔبٖ ٚصاست وـٛس

ٚثٛدخٝ؛ غزا ٚ داسٚ؛  ثش٘بٔٝ
؛ پضؿىی ٞب ٚصاستخب٘ٝػبیش 

 لب٘ٛ٘ی؛ ٔشدْ ٚ خب٘ٛاس

ثٝ كٛست 
ی ا ٔؤِفٝته 

ٕٞجؼتٍی، 
ٚ )لذست 
ٚ  ٔٙبثغ آٖ(

تحّیُ ٔیضاٖ 
ٔدب٘ؼت 
اٞذاف 
كٛست 

ٌشفتٝ اػت. 
ثٝ كٛست 
تشویجی 

تحّیُ تأثیش 
ٚ ٕٞجؼتٍی 
اسائٝ ؿذٜ 
 اػت.

سٚؽ 
آٚسی  خٕغ

دادٜ اص 
طشیك 
ٝ ٚ ٔلبحج

تحّیُ ثب 
خذَٚ 
تحّیُ 
 ٘فغ ری

اص ٘ظش 
ؿٙبػی ثٝ  سٚؽ

ٔمبِٝ حبضش ثؼیبس 
٘ضدیه اػت. 

ثٙذی  اِٚٛیت
٘فؼبٖ كٛست  ری

ٍ٘شفتٝ ٚ ثٝ 
كٛست حذاوثشی 
ا٘ذ.  ؿٙبػبیی ؿذٜ
تؼذاد 
ٞبی  ٔـخق
 ؿذٜ ییؿٙبػب

وٕتش اص ٔمبِٝ 
حبضش اػت ٚ اص 

ٞبی تشویجی  ٔذَ
وٕی ثٟشٜ ثشدٜ 
ؿذٜ اػت. دس 

ٞبی  ٔؤِفٝ
٘فؼبٖ  ّف ریٔخت

دس ٘ؼجت خبیٍبٜ 
ٚ ٘مــبٖ 

ی ٚ ثٙذ طجمٝ
 ا٘ذ. تحّیُ ؿذٜ
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 وفع در وظام سلامت . بررسی پیشیىٍ تحلیل ری1 جذيلادامٍ 

 ٘فؼبٖ ٚ اػبٔی ری تؼذاد ٞب ٔـخلٝ ٞذف ٔمبِٝ
ٞبی  ٔذَ

 تحّیّی

سٚؽ 
ٌشدآٚسی 
ٚ تحّیُ 
دادٜ )دس 
ٔٛاخٟٝ ثب 

 ٘فؼبٖ( ری

 ٘مذ ٚ ٘ظش

Sajadi and et 

al., 2019 

تٛػؼٝ ٘مـٝ 
ساٞی خٟت 
تمٛیت 

ٌزاسی  ٔـی خط
ػلأت آٌبٜ اص 

 ؿٛاٞذ

ٔٙظش، 
لذست، 
ٔٛضغ، 
 ٔٙفؼت

  

سٚؽ 
آٚسی  خٕغ

دادٜ اص 
طشیك 
ٔلبحجٝ ٚ 
تحّیُ 
 ٔضٕٖٛ

دس دٚ ٔشحّٝ 
كٛست ٌشفتٝ 
اػت یىی ثٝ 
ٔٙظٛس ؿٙبػبیی 

٘فؼبٖ  ٔٙظش ری
دس ساػتبی ٔٛا٘غ 

 ٚ
ٞبی  ٌشی تؼٟیُ
ٌزاسی  ٔـی خط

اص ػلأت آٌبٜ 
دس  ؛ ٚؿٛاٞذ

ٔشحّٝ دْٚ 
٘فؼبٖ دس  ری

٘ؼجت 
ٞب  ٔـخلٝ
ا٘ذ ٚ  ثشسػی ؿذٜ

ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ 
ٞب،  آٖ ٔـخلٝ

ساٞجشد ٔتٙبػت 
٘فغ ثش  ثب ٞش ری

اػبع طٛفبٖ 
رٞٙی اسائٝ ؿذٜ 
اػت. ٔشحّٝ دْٚ 
ثٝ پظٚٞؾ حبضش 

تش اػت.  ٘ضدیه
اِجتٝ ٘تبیح تحّیُ 

٘فغ اسائٝ  ری
٘ـذٜ ثٙبثشایٗ 
لضبٚت سٚؿٙی 

أب ؛ تٛاٖ وشد ٕ٘ی
سػذ  ثٝ ٘ظش ٔی

تحّیُ تشویجی 
 ا٘دبْ ٘ـذٜ ثبؿذ.
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 وفع در وظام سلامت . بررسی پیشیىٍ تحلیل ری1 جذيلادامٍ 

 ٘فؼبٖ ٚ اػبٔی ری تؼذاد ٞب ٔـخلٝ ٞذف ٔمبِٝ
ٞبی  ٔذَ

 تحّیّی

سٚؽ 
ٌشدآٚسی 
ٚ تحّیُ 
دادٜ )دس 
ٔٛاخٟٝ ثب 

 ٘فؼبٖ( ری

 ٘مذ ٚ ٘ظش

Shahabi and et 

al., 2020 

ؿٙبػبیی 
٘فؼبٖ ٚ  ری

ثشسػی 
ٞبی  ٔـخلٝ

ٔشتجط دس ٘ؼجت 
ی ٞب یٔـ خط

تأٔیٗ ٔبِی 
 یثخـ تٛاٖ

ٔٛضغ، 
لذست، 
ٔٙفؼت، 
 تأثیش

وٙٙذٌبٖ؛ ٘خجٍبٖ؛  اػتفبدٜ
EMRO ؛ ثٙیبد ؿٟیذ؛

ٞبی دِٚتی؛ ػیؼتٓ  ثیٕٝ
خٕؼی؛   لضبیی؛ سػب٘ٝ

ٞبی ػّْٛ پضؿىی؛  دا٘ـٍبٜ
؛ NGOsٚصاست ثٟذاؿت؛ 

ٔدّغ؛ پضؿىبٖ؛ ػبصٔبٖ 
ٞبی  ٚثٛدخٝ؛ ثیٕٝ ثش٘بٔٝ

وٙٙذٌبٖ؛  خلٛكی؛ اسائٝ
احٕش؛  ػْٕٛ ٔشدْ؛ ٞلاَ

؛ UNٞبی ػّٕی؛  ا٘دٕٗ
 WHOػبصٔبٖ ثٟضیؼتی؛ 

تحّیُ 
ٞشٔـخلٝ 
ثٝ كٛست 
خذا. دس 
٘ؼجت ٞش 
ٔؤِفٝ ثب 
اػتفبدٜ اص 
تحّیُ ؿجىٝ 

ػبصی  ثلشی
كٛست 
 ٌشفتٝ اػت.

سٚؽ 
آٚسی  خٕغ

دادٜ اص 
طشیك 
جٝ ٔلبح

تحّیُ 
٘فغ ٚ  ری

تحّیُ 
 ؿجىٝ

تشویت تحّیُ 
٘فغ ٚ تحّیُ  ری

ؿجىٝ اص ٘مب  
لٛت ایٗ 

پظٚٞؾ اػت. 
ِٚی دس اسائٝ 
تحّیُ تشویجی 
ٔذِی اسائٝ ٘ـذٜ 

 اػت.

 

 پژوهص  سوش
 پظٚٞؾ ٗیا دس دادٜی آٚسٌشد سٚؽ. اػت پشداختٝ ٞب دادٜ ُیتحّ ثٝی فیو ىشدیسٚ ثب ٚٞؾپظ ٗیا
 ٚ ٔىتٛة ،یٙتش٘تیا ٔأخز اصی وّ طٛس  ثٝ أب ،اػت ثٛدٜ ٔتفبٚت پظٚٞؾ ٔختّف ٔشاحُ ثٝ تٛخٝ ثب

ٝ ی ا٘اذو  شاتییتغ ثب ،ضی٘ ٞبدادٜ ُیتحّ سٚؽ. اػت ؿذٜ اػتفبدٜ ٔلبحجٝ ٖ  وا  ٗیا ا دس پظٚٞـاٍشا
 .اػت« ٘فغ ری ُیتحّ» سٚؽ اػبع ثش ،ا٘ذدادٜ كٛست سٚؽ

بٖ سا ٘فؼا  ریتاٛاٖ تٕابْ   ٕ٘ای  ٚ بٖ ثؼیبسی ثشای یه طاشح لبثاُ ؿٙبػابیی ٞؼاتٙذ    ٘فؼ ری
ٞب سا ثاب تٛخاٝ ثاٝ ٞاذف      داسیٓ وٝ ثب اػتفبدٜ اص آٖ 1ٞبیی٘یبص ثٝ ٔـخلٝ ثٙبثشایٗ؛ ؿٙبػبیی وشد

بٖ ثاٝ ػاشاؽ اسائاٝ ساٞجاشد ٚ     ٘فؼا  ریثٙذی پغ اص ؿٙبػبیی ٚ اِٚٛیتوٙیٓ.  ثشسػی ٚ تحّیُطشح 
 ٞب اسائٝ خٛاٞٙذ ؿذ.ٔـخلٝساٞجشدٞب ٔجتٙی ثش  ؛ ایٗسٚیٓبٖ ٔی٘فؼ ریساٞىبس تؼبُٔ ثب ایٗ 

 فشاینذطشاحی 

ایٗ سٚؽ تٛخٝ وشد وٝ ا٘تخبة ایاٗ  ثش  شٌزاسیٞبی تأث ٔؤِفٝ٘فغ ثبیؼتی ثٝ  دس طشاحی تحّیُ ری

                                                                                                                                        
1. Characteristics 
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 ٞبی اكّی دس خذَٚ صیش آٔذٜ اػت. پظٚٞؾ دس ٘ؼجت ٔؤِفٝ

 ایه پصيَشوفع در  َای مؤثر در تحلیل ری مؤلفٍ .2جذيل 

 ٔمبِٝ اثؼبد

 ٔـی تحّیُ خط ٞذف

 سٚ ثٝ ٌزؿتٝ ٚ وٕی سٚ ثٝ آیٙذٜ وبٖ٘ٛ

 ٚ ٞذف ػیٙی فشایٙذ ٘فغ

 ٌؼتشدٜ ٌؼتشٜ

 ٔذت وٛتبٜ چبسچٛة صٔبٖ

 پغ اص اخشا ٔشحّٝ

 Brugha & Varvasovszky, 2000: 339ٔأخز: 

 انتخاب طشح تحول سلاهت

ػالأت  سا ثٝ طشح تحَٛ ٘ظبْ  وٝ ٞشوذأْـی ٞبی ٔطّٛة یه خطٚیظٌی (0222) 1اػىشیجٙش

 ثٝ كٛست صیش ثشؿٕشدٜ اػت: ٘فغ ریتحّیُ  ثٝ ٔٙظٛس ایٓ، تطجیك دادٜ
 دچابس ف ثبؿاذ: ٞشچٙاذ طاشح تحاَٛ ٘ظابْ ػالأت       یا ذ خابف ٚ لبثاُ تؼش  یثب یٔـخط -

ٞابی ایاشاٖ   ٔـیأب ایٗ ٔـىُ ثؼیبسی اص خط اػت،یىپبسچٍی ٚ دلت پبییٙی دس تذٚیٗ 
ٞشچٙاذ لبػاذتبً اص    سٚ  ٗیاداسد. اص ایٗ ٔـىُ دس طشح تحَٛ ٕ٘ٛد ثیـتشی  ٕٞچٙیٗاػت. 

اٍ٘یض ثٛدٖ ٚ ثاشاٍ٘یختٗ  أب ٚیظٌی ثحث ،ؿذٔٙظش ایٗ ٚیظٌی ٘جبیذ ایٗ طشح ا٘تخبة ٔی
 ؛ٓشدیوٝ اص ایٗ ٚیظٌی ػجٛس واػت  ثشخؼتٝآ٘مذس بٖ ٘فؼ ری

ٔٛاضاغ ٚ ٘ظاشات    یشیا ٍیپض ثبؿاذ:  یاٍ٘ثحث یبػیٚ ػ یاختٕبػ ثٝ كٛستذ یثب یٔـخط -
اٍ٘یض ثٛدٖ ایٗ طشح سا خٛثی ثحث غیشػٕٛٔی ثٝ ثٝ كٛستبی خٕؼی ٚ ٞ ٔختّف دس سػب٘ٝ
اٍ٘یاض  ؿبیذ وٕتش طشحی سا ثتاٛاٖ ثاٝ ایاٗ ؿاذت ثحاث      وٝ  یطٛس ثٝ  ؛سٚؿٗ خٛاٞذ وشد

 ؛دا٘ؼت

سػذ ایٗ ٚیظٌی ثشای ٟٔٓ ثبؿذ: ثٝ ٘ظش ٔی یفؼّ یاكلاح یٞبتلاؽ یذ ثشایثب یٔـخط -
ا٘ذ، أب ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ طاشح  ٔشحّٝ اخشا ٘شػیذٜٞبیی اػت وٝ ٞٙٛص ثٝ ٞب ٚ پظٚٞؾطشح

سػاذ   ثٝ ٘ظش ٔای  ،خب وشدٜ ٚ ثشاٍ٘یختٝتحَٛ ثٝ اخشا سػیذٜ ٚ ٔٙبثغ ٚ ٔٙبفغ صیبدی سا خبثٝ
 ؿبیؼتٍی تٛخٝ سا داؿتٝ ثبؿذ.

                                                                                                                                        
1. Scribner 
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 اى ههننفع ریضناسایی 

 ضناسایی

ایاٗ دٚ سا دس پاظٚٞؾ   تٛاٖ سٚیىشدی اػتمشایی ٚ یب لیبػی ٚ یب تشویت ٔیبٖ ٘فؼ ریدس ؿٙبػبیی 
آفشیٙابٖ  اكّی ؿٙبػبیی اػتمشایی ٘ماؾ  دٚ ٕٞشاٜ ٘ـذٜ اػت. سٚیىشد ٗیپظٚٞؾ ا ٗی. دس اداؿت

 اص ٔٙبثغ صیش ثٛدٜ اػت:
 ؛ایٔٙبظشات ٚ ٔیضٌشدٞبی سػب٘ٝ -

 ؛ٞب ٚ اخجبسخجشٌضاسی -

 ؛لٛا٘یٗ ػلأت -

 ؛ثٛدخٝ ػلأت -

 .خّؼبت تجییٗ ٘ظبْ ػلأت )غیشػٕٛٔی( -

بٖ اػتخشاج ٌـت. ایٗ ِیؼات دس اختیابس   ٘فؼ ریاص  ٘فؼی ی ر 53غ ثبلا ِیؼت ثب اػتفبدٜ اص ٔٙبث
تمّیاُ یبفات ٚ دسٟ٘بیات     46ػٝ تٗ اص خجشٌبٖ ػلأت لشاس ٌشفت وٝ ثب اكلاحبت خجشٌبٖ ثاٝ  

ٝ    ٘فؼ ریِیؼت  ٖ   بٖ اِٚیٝ طشح تحَٛ لّٕذاد ؿذ٘ذ. خجشٌبٖ ثاٝ ِیؼات اِٚیاٝ اسائا ٞاب   ؿاذٜ ثاٝ آ
بٖ ِیؼات صیاش حبكاُ ؿاذ. دس     ٘فؼا  ریٝ تٟٙب ثب ادغابْ چٙاذ تاٗ اص    سا اضبفٝ ٘ىشدٜ ثّى ی٘فؼ ری

بٖ طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت ایاٗ ٘ىتاٝ حابئض إٞیات اػات واٝ       ٘فؼ ریثٙذی ؿٙبػبیی ٚ اِٚٛیت
دس خبسج اص ٚصاست ثٟذاؿت ثابصی وٙٙاذ. ٞشچٙاذ     ای ثشخؼتٝتٛا٘ٙذ ٘مؾ بٖ ٔی٘فؼ ریاص  هی وذاْ
سػایذ ایاٗ   ٞبی دِٚتی ٘یض ٚاسد ؿذ٘ذ وٝ ثٝ ٘ظاش ٔای  ثیٕبسػتبٖٞب ٚ آفشیٙب٘ی ٔب٘ٙذ دا٘ـٍبٜ٘مؾ
 .ٞؼتٙذآفشیٙبٖ ایٗ لبثّیت سا داسا ٘مؾ

 بنذیاولویت

دس اختیبس ػٝ تٗ اص وبسؿٙبػابٖ ٘ظابْ ػالأت لاشاس      ٘فؼی ری 53وٝ اؿبسٜ ؿذ، ِیؼت  طٛس ٕٞبٖ
وشد٘اذ. اص وبسؿٙبػابٖ    الذاْ ٘یض ٞب آٖثٙذی بٖ ثٝ اِٚٛیت٘فؼ ریٌشفت ٚ ایـبٖ ػلاٜٚ ثش تلحیح 

ٕ٘شٜ ثبلاتشی اخز وٙاذ   ٘فغ ریٕ٘شٜ دٞٙذ وٝ ٞشچٝ  5اِی  1بٖ دس طیفی اص ٘فؼ ریخٛاػتٝ ؿذ ثٝ 
دس طاشح تحاَٛ ٘ظابْ ػالأت خٛاٞاذ ثاٛد. ثؼاذ اص         ٘فاغ  ریثیـتش آٖ  تأثیشثٝ ٔؼٙبی إٞیت ٚ 

ش اص چٟابس دادٜ ثٛد٘اذ،   ب٘ی وٝ حذالُ دٚ تٗ اص وبسؿٙبػبٖ ٕ٘شٜ ثبلات٘فؼ ریدٞی وبسؿٙبػبٖ،  ٕ٘شٜ
 ا٘تخبة ؿذ٘ذ ٚ ٔجٙبی ادأٝ پظٚٞؾ ؿذ٘ذ.

ٓ  ؿذٜ یی٘فؼبٖ ؿٙبػب ثٙذی خذَٚ ثبلا ثشخی اص ریثب خٕغ پٛؿاب٘ی واٝ ثاب ٕٞاذیٍش     ثٝ ػجت ٞا
خضئی واٝ دس فشایٙاذ پاظٚٞؾ     شاتییتغٚ ثشخی ٞب  ػِٟٛت دس ثشسػی آٖ ثٝ دِیُ داؿتٙذ ٚ ٕٞچٙیٗ

 وٙیذ. ٘فؼبٖ وّیذی سا ٔـبٞذٜ ٔی ٘فغ تمّیُ یبفت وٝ دس خذَٚ ػٙبٚیٗ ایٗ ری ری 14پیؾ آٔذ، ثٝ 
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 ییشذٌ وُا یبىذ تیان ايلًوفع یر .3 جذيل

 ٘بْ اختلبسی آفشیٗ٘مؾ ٘فغ وذ ری

 ٚصاست ثٟذاؿت ، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿىیٚصاست ثٟذاؿت 1#

 ٞب دا٘ـٍبٜ پضؿىی ٞبی ػّْٛدا٘ـٍبٜ 2#

 دِٚتی  ثیٕبسػتبٖ ٞبی دِٚتی ثیٕبسػتبٖ 3#

 خلٛكی  ثیٕبسػتبٖ ٞبی خلٛكیثیٕبسػتبٖ 4#

 ا٘دٕٗ ػّٕی ٞبی ػّٕی ا٘دٕٗ 5#

 ٞیئت ػّٕی ٞبػّٕی دا٘ـٍبٜ  پضؿىبٖ ٞیئت 6#

 ٘ظبْ پضؿىی ٘ظبْ پضؿىیػبصٔبٖ  7#

 تأٔیٗ اختٕبػی تأٔیٗ اختٕبػیػبصٔبٖ  8#

 ثیٕٝ تىٕیّی ٞبی تىٕیّی ثیٕٝ 9#

 وٕیؼیٖٛ ثٟذاؿت وٕیؼیٖٛ ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ٔدّغ 10#

 داسٚخب٘ٝ یداسٚخب٘ٝ خلٛك 11#

 ٞبی تدٟیضات ٚ داسٚ ؿشوت ٞبی تٟیٝ ٚ تٛصیغ داسٚ ٚ تدٟیضات پضؿىی ؿشوت 12#

 خب٘ٝ پشػتبس خب٘ٝ پشػتبس 13#

 غزا ٚ داسٚ ػبصٔبٖ غزا ٚ داسٚ 14#

 انتخاب ابضاسها

ٟ  ؛بٖ٘فؼ ری یٞبف ٔـخلٝیاٚلاً تؼش :شدیٌیكٛست ٔ یٗ ٔشحّٝ چٙذ الذاْ اػبػیدس ا ٝ یا ثب٘یابً ت
وٝ دس ایٗ پاظٚٞؾ سٚؽ   ؿٛداؿبسٜ ٔی اثتذاٌشدآٚسی دادٜ.  یٞبٗ سٚؽییٕ٘ٛداس اسخبع ٚ ثبِثبً تؼ

ٔبٞیت ٌشدآٚسی دادٜ ٔلبحجٝ ا٘تخبة ؿذٜ اػت. ایٗ ا٘تخبة ٘یض ثذٖٚ ٚخٝ ٘جٛدٜ ثّىٝ ثیـتش ثٝ 
تٛا٘اذ فٟآ پظٚٞـاٍش سا اص ؿاشایط ٚ     . ٔلابحجٝ ٔای  ٌشدد یثشٔآفشیٙبٖ ػیبػی ٚ خب٘جذاسا٘ٝ ٘مؾ

تشی دس پظٚٞؾ خٛاٞذ داؿت واٝ ایاٗ   خٛا٘ت ٔٛضٛع ثبلا ثشد، ضٕٗ ایٙىٝ پظٚٞـٍش ٘مؾ فؼبَ
تجیایٗ   ؿذٜ اؿبسٜأش ثب تٛخٝ ثٝ ٔبٞیت ویفی پظٚٞؾ لاصْ ٚ ضشٚسی اػت. دس ادأٝ ػٝ ٔٛضٛع 

 خٛاٞذ ؿذ.

ٞابی  ٞاب دس پاظٚٞؾ  بٖ اػت. ایٗ ٔـخلٝ٘فؼ ریٞبی ٔجٙبی طشاحی فشْ ٔلبحجٝ ٔـخلٝ
ٝ      ؿٛد. ثشخی اص پاظٚٞؾ ٔختّف، ٔتفبٚت ٔی ٞابی  ٞاب سٚیىاشدی ٞٙدابسی دس ا٘تخابة ٔـخلا

ػاٝ ٔـخلاٝ لاذست، ٔـاشٚػیت ٚ      (1997)ٚ ٕٞىبساٖ  1ٔیچُ ٔثبَ ػٙٛاٖ   ثٝبٖ داس٘ذ. ٘فؼ ری
ثاب   ٘فاغ  ریاستجاب    ،2ٔـاشٚػیت  ؛تأثیشٌزاسی ثش ثٍٙبٜ ،ؿٕشد. ٔٙظٛس اٚ اص لذستیضشٚست سا ثشٔ

                                                                                                                                        
1. Mitchell et al., 1997: 865-867 

2. Legitimacy 
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ٝ  ٘فغ ریاص ثٍٙبٜ )دسخٛاػت  ٘فغ ریٔطبِجٝ  ،1ٚ ضشٚست ثٍٙبٜ اؽ( ثٝ تٛخٝ ػشیغ ثٍٙبٜ ثٝ خٛاػات
تاٛاٖ ٞٙدابسی ثاٝ حؼابة     سا ٔی« ضشٚست»ٚ « ٔـشٚػیت»سػذ دٚ ٔـخلٝ ثٝ ٘ظش ٔی اػت.

ٞبی ا٘تخابثی ایاٗ   تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ سٚیىشد ایٗ پظٚٞؾ تٛكیفی اػت، ٔـخلٝ ، ثبسٚ  ٗیاآٚسد. اص 
طشح تحَٛ ٘ظبْ »ٔـی بٖ دس خط٘فؼ ریٞؼتٙذ وٝ تأثیشٌزاسی ٚ تأثیشپزیشی  یا ٌٛ٘ٝ ثٝپظٚٞؾ 
 خٛثی ٘ـبٖ دٞٙذ. سا ثٝ «ػلأت

طٛس ٔؼتمیٓ تحت تأثیش ػٝ پظٚٞؾ ثٛدٜ اػت. ٔجٙابی    ایٗ پظٚٞؾ ثٝ فشْ ٔلبحجٝطشاحی 
 ؛دس سإٞٙابی خاٛد آٚسدٜ اػات    (2000ٚ ٕٞىبساٖ ) ای اػت وٝ اػىشیجٙشاكّی آٖ فشْ ٔلبحجٝ

ای وٝ اػىشیجٙش سإٞٙبی خٛد سا ٔتٙبػات ثاب آٖ   ٞبی ٔٛسد ٘ظش اٚ ٚ ٕٞچٙیٗ حٛصٜصیشا ٔـخلٝ
 پظٚٞؾخٛا٘ی داسد؛ ثٙبثشایٗ  ٔطشح وشدٜ اػت )حٛصٜ ػلأت( ثؼیبس ثب التضبئبت ایٗ پظٚٞؾ ٞٓ

 policyافضاس ٚاسٚاػٛصوی ٚ ٘شْ ٔطبِؼٝبی فشْ ٔلبحجٝ لشاس ٌشفت ٚ اكلاحبت ثب تٛخٝ ثٝ اٚ ٔجٙ

maker 4   ٖفٟآ  »تاب ثاشای اػاتفبدٜ دس ایاٗ پاظٚٞؾ ٔتٙبػات ؿاٛد.         ا٘دابْ ؿاذ  ثاش سٚی آ
اضابفٝ ٚ  ( 1998) ٚاسٚاػٛصوی ثب تٛخٝ ثٝ وبس« ٘فؼبٖ ٔؼشفی ػبیش ری»ٚ ٔـی خط« آفشیٙبٖ ٘مؾ

 ٞبی صیش ٔٛسد ثشسػی ایٗ پظٚٞؾ لشاس ٌشفت: ٔـخلٝ ٚ دسٟ٘بیت ػتیب تغییش یبفتٝ ا
 ؛داسد ُیٔٛسد تحّ یٔـدس ٔٛسد خط ٘فغ یرٔـی: دا٘ؾ دلیمی اػت وٝ دا٘ؾ خط -
 ؛ٔـی سا ٌٛیٙذ دس ٘ؼجت خط ٘فغ ریی طشف /ثی /ٔخبِفت ٔٛضغ: حٕبیت -

ٞبیی واٝ اخاشای   یب صیبٖ 3ٞبٔـی داسد، یب فبیذٜدس خط ٘فغ ری: ؿبُٔ ٔٙفؼتی وٝ 2ٔٙفؼت -
 ؛ؿٛدیب ػبصٔب٘ؾ ثٝ ٕٞشاٜ آٚسد، ٔی ٘فغ ریٔـی ٕٔىٗ اػت ثشای خط

: ٍٞٙبٔی وٝ دٚ یب چٙذ ػبصٔبٖ ثشای سػیذٖ ثٝ ٞاذفی ٔـابثٝ )حٕبیات یاب     4ٞب ٕٞجؼتٍی -
 ؛وٙٙذٔـی ٔٛسد ثشسػی( ٕٞىبسی ٔیٔخبِفت ثب خط

ٛا٘ابیی تأثیشٌازاسی ثاش    لذست )ظشفیت یب لبثّیت ا٘دبْ چیضی(: ٔٙظٛس اص لذست دس ایٙداب ت  -
 دس ایٙداب  . لاذست ػات ا اختیابسی لذست یاب ٘یاشٚی    ثبٔـی ػلأت اخشای اكلاحبت خط

 ؛اػت ٞب تؼشیف ؿذٜ ٚ ظشفیت ثؼیح آٖ ٘فغ ریؿبخق تشویجی اص ٔمذاس ٔٙبثغ یه 
طٛس خبف تٕبیُ ثٝ ساٜ ا٘ذاختٗ، تـىیُ خّؼٝ دادٖ، یب سٞجشی   سٞجشی: التذاس دس ایٙدب ثٝ -

 ؿٛد.ٔـی تؼشیف ٔییب ػّیٝ خطالذأی ِٝ 

                                                                                                                                        
1. Urgency 

2. Interest 

3. Advantages 

4. Alliances 
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 هاگشدآوسی داده

بٖ، ٘فؼا  ریثٙبثشایٗ اص ٔیبٖ وبسؿٙبػبٖ ٚ ٕٞچٙیٗ ؛ اكّی ٌشدآٚسی دادٜ ٔلبحجٝ ثٛدٜ اػت سٚؽ
ٝ   ٘فش 18ثب  یی واٝ ثاب   ٞاب ٞاب ٚ ٔاشاٚدٜ  ٔلبحجٝ كٛست ٌشفت؛ لاصْ ثٝ روش اػت تٕابٔی ٔلابحج

ثّىاٝ   ،ا٘اذ ٞب تجّٛس ٘ذاؿتٝلؼٕت تحّیُ دادٜطٛس ٔؼتمیٓ دس   ثٝ ؿٛ٘ذٌبٖ كٛست ٌشفتٝ، ٔلبحجٝ
ٚ ثشخی ٘یاض لبثاُ اػاتفبدٜ دس     ثٛدٜ بٖ٘فؼ ریٞب ثشای آٌبٞی اِٚیٝ ٚ وّی اص ثشخی اص ایٗ ٔلبحجٝ

ثٝ كٛست وّی ثب ؿخلی ٔلبحجٝ كٛست ٌشفتٝ وٝ ثتٛا٘ذ  ا٘ذ.وٙبس ٌزاؿتٝ ؿذٜ ٚ٘جٛدٜ  ٔمبِٝایٗ 
تٛا٘ؼت ایٗ وبس سا ا٘دبْ  دس كٛستی وٝ یه ٔلبحجٝ ٕ٘ی٘فغ ثبؿذ ٚ  دٞٙذٜ ٚ ٕ٘بیٙذٜ آٖ ری ٘ـبٖ

 ؿذ. ٞبی دیٍش ٚ یب ٔٙبثغ دیٍش تىٕیُ ٔی ؿذ ٚ یب آ٘ىٝ ثب ٔلبحجٝ دٞذ وٙبس ٌزاؿتٝ ٔی

 داده لیو تحل یساصهانذه
پزیشد. ثٝ ایٗ كاٛست واٝ    كٛست ٔی ٘فغ ریتحّیُ ثش اػبع خذَٚ تحّیُ  ٘فغ ریسٚؽ تحّیُ 

آیٙذ ٚ ػپغ  ٔی ٌشد ٞٓٞب دس یه خذَٚ  اص ٔـخلٝ ٞشوذاْثش اػبع ثٙذی ؿذٜ  ٞبی ٔمِٛٝ دادٜ
ْ دس ایٗ پاظٚٞؾ اثتاذا   ثش ایٗ اػبع ٌیشد.  ثٙذی كٛست ٔی دس ٔٛسد آٖ ٔـخلٝ خٕغ اص  ٞشواذا

ٝ   ٞب ٝ ٔلبحج ٞاب اػاتخشاج ؿاذٜ،     ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ تحّیُ چبسچٛثی ٔضبٔیٗ دس ٘ؼاجت ٔـخلا
٘فغ(  ٘فغ آٖ ٔـخلٝ )ٔشثٛ  ثٝ آٖ ری تحّیُ ریػپغ ٔضبٔیٗ ٔشتجط ثب ٞشٔـخلٝ دس خذَٚ 

 ثٙذی كٛست ٌشفت. ٘فغ خٕغ ٚاسد ؿذ. دسٟ٘بیت دس ٔٛسد ٔـخلٝ ٞشری
٘فغ  اص ری اخزؿذٜ  ؛ اثتذا ٔضبٔیٗ اص ٔلبحجٝ#1٘فغ  ثٝ طٛس ٔثبَ دس ٔٛسد ٔـخلٝ لذست ری

آٚسی ٘ؼاجت   خٕغٔطّغ( اػتخشاج ؿذ؛ ػپغ ٔضبٔیٗ ٔشتجط ثب ٞشٔـخلٝ خذا ؿذ؛ پغ اص ایٗ )
ثٙذی كٛست ٌشفت. ایٗ وابس ثاشای تٕابٔی     ٞب اص خّٕٝ ٔـخلٝ لذست خٕغ ثٝ ایٗ ٕٞٝ ٔـخلٝ

٘فؼابٖ دس ٞاش    ٞب پیٍیشی ؿذ. دسٟ٘بیت ٘تبیح ٔشتجط ثب ٕٞاٝ ری  ٘فؼبٖ ٚ ثشای تٕبٔی ٔـخلٝ ری
ٚ ثٙاذی   ٞب اسائٝ ؿذ٘ذ؛ ػپغ اص ایٗ خذاَٚ دس لؼٕت خٕاغ  ٔـخلٝ ثب ٕٞذیٍش ٔمبیؼٝ ٚ تحّیُ
 ٞب كٛست ٌشفتٝ اػت. ػبصی ٞب ٔذَ اسائٝ ٘تبیح اػتفبدٜ ؿذ ٚ ثش اػبع آٖ

 ها یافته
ْ  ٘ؼجت ثٝپظٚٞؾ اؿبسٜ ؿذ،   وٝ دس ثخؾ سٚؽ طٛس ٕٞبٖ ٝ  ٞشواذا ٖ  یر یٞاب  اص ٔـخلا  ٘فؼاب
 ؛دس آٖ ٔـخلاٝ چٍٛ٘اٝ اػات    ٘فاغ  یٞاشر  تیٚضؼ وٝ ؿذ ٔـخق ٚ ٌشفت كٛست یثٙذ خٕغ

  ٝ  خاٛد  اثاذاع  یٔاٛاسد  دس)ٚ  ٙٝیـا یتّاف واٝ دس ثخاؾ پ   اص ٔمابلات ٔخ  یثاشداس  ػپغ ثاب ٌشتا
ٖ  یرچٙذ ٔـخلٝ اص ٕٞٝ  بی هی ؿذ؛اؿبسٜ  ثٝ آٖ( پظٚٞـٍشاٖ ٓ  وٙابس  ٘فؼاب  ٚ ٌشفتٙاذ  لاشاس  ٞا

 .ؿذ٘ذ حبكُ ٘فؼبٖ یرثٟتش  ٞشچٝ ؿٙبخت یثشا یّیتحّ ییٞب ٔذَ
 ؼٗیآ٘چٝ ت ؛چٙذ ٔـخلٝ اػت بی هیثب اػتفبدٜ اص  ٘فغ یٞشر ُیتحّاص ٔذَ  ٔٙظٛسدس ایٙدب 
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اص  یىیسا ثٝ ػٙٛاٖ  ٘فغ یر ُیٞب، تحّ خٛد اص ٔذَ یثٙذ ٚ دس طجمٝ ٘بٔذ یٔ ٗیآفش آٖ سا ٔذَ ٘مؾ
َ   دػتٝ ٗیدس ا ؼٗیت شی. ثٝ تؼجوٙذ یروش ٔ یػبص ٔذَ یٞب سٚؽ ٞاب ٞاذف سٚؿاٗ واشدٖ      اص ٔاذ
ٖ یآفشٔتمبثُ، ٔٙبفغ ٔتؼبسم، ٘مؾ یٞبیٚاثؼتٍ واٝ   ٕٔىاٗ اػات   یٞاب ٚ ائاتلاف  لذستٕٙاذ  ٙاب

 :Thissen & Wil, 2013وٕه خٛاٞذ وشد ) ٙذیفشاثٟتش  تیشیدس ٔذ ٌزاس یٔـ ثٝ خط دسٔدٕٛع

185-203.) 

 یهطخط دانص سطوح

 اص ٞشچٝ. اػت ؿذٜ ٓیتشػ ٞب آٖ اص هیٞش ٍبٜیخب ٚ بٖ٘فؼ ریی دا٘ـ ٔختّف ػطٛح ٔذَ، ٗیا دس
 بثاذ؛ ییٔا  وابٞؾ ی ٔـا خاط  ثٝ ٘ؼجت افشادی دا٘ـ ػطح ٓ،یوٙ یٔ حشوت خبسج ػٕت ثٝ داخُ
ٞ  دٞٙذٜ، ٘ـبٖ ش٘ذ،یٌیٔ لشاس ٔشوض اص دٚستش ػطٛح دس وٝی افشاد ٗیثٙبثشا ٝ  ٞاب  آٖ وٕتاش  یآٌاب  ثا
 .اػتی ٔـخط ٘ؼجت

 

 یمشوفعان در سطًح مختلف داوش خط یر .1 ومًدار

 اىنفع ری هوضع نقطه
 ٔٛضاغ  ٗیٕٞچٙا  ٚخبٔغ وابسوشدی   چبسچٛة ثٝ تٛخٝ ثب بٖ٘فؼ ری اص هیٞش ٍبٜیخب ٘مـٝ ٗیا دس
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 .اػت ؿذٜ ٔـخق تحَٛ طشح ٘ؼجت دس بٖ٘فؼ ری
 ٞشچٙاذ  ٙاذ؛ یآیٔ حؼبة ثٝ طشح ٔخبِفبٖ اص بٖ٘فؼ ری اوثش ،ذیٙیثیٔ ٕ٘ٛداس دس وٝ طٛس ٕٞبٖ

. اػات  آٔذٜ ادأٝ دس وٝ ؿٛد ذٜیػٙد لذست ٘ؼجت دس ذیثب ٚ ٘جٛدٜی وبف ییتٟٙب  ثٝ اطلاػبت ٗیا
ٖ  فیا ط دس ٞاب  آٖ اص ػذد 10 ٚ ٔٛافمبٖ دس طیف بٖ٘فؼ ری اص ػذد پٙحی وّ طٛس  ثٝ  لاشاس  ٔخبِفاب
ی ثؼاذ  ٕ٘اٛداس  ثب تٛاٖیٔ سا اػت ضاٖیٔ چٝ ثٝ ٔخبِفبٖ ٚ ٔٛافمبٖ ٗیا تیإٞ ٙىٝیا أب؛ ش٘ذیٌ یٔ
 .وشد ٗییتؼی سٞجش /لذست ُیتحّ دس

 

 وفعان . وقشٍ مًضع ری2ومًدار 

 ٔخبِف ٔتٛػط ٔخبِف طشفیث ٔتٛػطی حبٔ یحبٔ

 تیتِٛ  

 یٔبِ ٗیتأٔ  

 خذٔبت ٗیتأٔ  

 یا٘ؼب٘ ٔٙبثغ تیشیٔذ  

  ٚ دا٘ؾ تیشیٔذ 

 اطلاػبت

 ٚ ضاتیتدٟ تیشیٔذ

 داسٚٞب

 یػّٕ ئتیٞ

 

 ثٟذاؿت ٚصاست

ٞبدا٘ـٍبٜ

 داسٚ ٚ غزا

 ثٟذاؿت ٖٛیؼیوٕ

 یّیتىٕ ٕٝیث

 

 یاختٕبػ ٗیتأٔ

 یخلٛك ٕبسػتبٖیث یدِٚت ٕبسػتبٖیث

 

 یػّٕ ا٘دٕٗ

 یپضؿى ٘ظبْ
 پشػتبس خب٘ٝ

 ضاتیتدٟی ٞبؿشوت
 داسٚخب٘ٝ داسٚ ٚ
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 یسهبش و قذست لیتحل
 :Scribner et al., 2000) ثٝ دٚ ٔـخلٝ سٞجشی ٚ لذستثب تٛخٝ  ٘فغ ریدس تؼییٗ إٞیت یه 

پبییٗ اص إٞیتـبٖ وبػاتٝ   ؛ وٝ اص ثبلا ثٝ٘فؼبٖ سا ثٝ ػٝ دػتٝ صیش تمؼیٓ وشد ری تٛاٖ ( ٔی2-19
 ؿٛد.ٔی

بٖ ٘ظبْ ػلأت )ثب تٛخٝ ثٝ طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت( ثٝ ػٝ دػتٝ ٘فؼ ری (3) ٕ٘ٛداسٔطبثك 
 ؿٛ٘ذ:تمؼیٓ ٔی

 ؛ٚ لذست ثبلا داس٘ذ یوٝ سٞجش یٌشٜٚ اَٚ: وؼب٘ -

 ؛ٚ لذست ٔتٛػط داس٘ذ یوٝ سٞجش یٌشٜٚ دْٚ: وؼب٘ -

 ٘ذاس٘ذ أب لذست ثبلا تب ٔتٛػط داس٘ذ. یوٝ سٞجش یٌشٜٚ ػْٛ: وؼب٘ -

 

 . تحلیل قذرت ي رَبری3ومًدار 

 تش اػت: تحّیُ لذست ٚ سٞجشی٘فغ ٟٔٓوذاْ ری

 اَٚ ٌشٜٚ
 ثبلا لذستی/ سٞجش

 دْٚ ٌشٜٚ
 ٔتٛػط لذستی/ سٞجش

 ػْٛ ٌشٜٚ
 بی ٔتٛػط لذست ی/سٞجش ثذٖٚ

 بدیص

 لذست صیبد

 ٕتشو لذست 

 ثٟذاؿت ٚصاست

 ٞبدا٘ـٍبٜ

 ثٟذاؿت ٖٛیؼیوٕ

 یخلٛك ٕبسػتبٖیث

 داسٚ ٚ غزا ػبصٔبٖ

 ٘ظبْ پضؿىی

 داسٚ ٚ ضاتیتدٟی ٞبؿشوت

 پشػتبس خب٘ٝ

 یّیتىٕ ٕٝیث

 یػّٕ ا٘دٕٗ

 یاختٕبػ ٗیتأٔ

 یدِٚت ٕبسػتبٖیث
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 هوضع و قذست لیتحل
ی ِٚا  دٞاذ یٕ٘ا  لاشاس  ٔاب  بسیا اخت دس سای بدیص اطلاػبتیی تٟٙب ثٝ ٔٛضغ ؿذ، اؿبسٜ وٝ طٛس ٕٞبٖ
 ٘مـٝ شیص ٕ٘ٛداس دس. ثبؿذ ذتشیٔف بسیثؼ تٛا٘ذیٔ شد،یٌیٔ لشاس لذست ٔـخلٝ وٙبس دس وٝی ٍٞٙبٔ
 .اػت ؿذٜ ٓیتشػ( ػلأت ٘ظبْ تحَٛ طشح ثٝ تٛخٝ ثب) ػلأت ٘ظبْ ٔختّف بٖ٘فؼ ری

 

 وفع در وسبت دي مشخصٍ قذرت ي مًضع وقشٍ ری. 4ومًدار 

 

 ٔٛافكوبٔلاً 

 ٔخبِفوبٔلاً 

 یلٛ فیضؼ

 ثٟذاؿت ٖٛیؼیوٕ

 یدِٚت ٕبسػتبٖیث

 یّیتىٕ ٕٝیث یػّٕ ئتیٞ

 داسٚخب٘ٝ

 یخلٛك ٕبسػتبٖیث

 یپضؿى ٘ظبْ 

یتأٔ
ٗ 

بػ
تٕ
اخ

ی
 

ب٘ٝ
خ

 
تبس
شػ
پ

 

 ثٟذاؿت ٚصاست

ٞبدا٘ـٍبٜ

 داسٚ ٚ غزا ػبصٔبٖ

 یػّٕ ا٘دٕٗ

 داسٚ ٚ ضاتیتدٟی ٞبؿشوت
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 هنفعت و قذست لیتحل
ی ثابلاتش  لاذست  وٝی وؼب٘ ٔؼٕٛلاً. اػت آٔذٜ (5) ٕ٘ٛداس دس خٛثی ثٝ ٔٙفؼت ٚ لذست بٖیٔ ٘ؼجت
 .ثش٘ذیٔ ٞٓی ثبلاتش ٔٙفؼت داس٘ذ،

 

 مىفعتي  وفع در وسبت دي مشخصٍ قذرت وقشٍ ری. 5ومًدار 

 بدیص ٘فغ

 وٓ ٘فغ

 یلٛ فیضؼ

 ثٟذاؿت ٖٛیؼیوٕ

 یدِٚت ٕبسػتبٖیث

 

 یػّٕ ئتیٞ

 

 یخلٛك ٕبسػتبٖیث داسٚخب٘ٝ یّیتىٕ ٕٝیث

 

یتأٔ یپضؿى ٘ظبْ
ٗ 

بػ
تٕ
اخ

ی
 

 ثٟذاؿت ٚصاست 

ٞبدا٘ـٍبٜ

 داسٚ ٚ غزا ػبصٔبٖ
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 یهوبستگ و قذست لیتحل
 سا پاظٚٞؾ  ٗیا ا ٞذف ٘حٛ ٗیثٟتش ثٝ ،یٕٞجؼتٍ ٚ لذست ٔـخلٝ دٚی ثشسػ دس ؿذٜ اسائٝ ٔذَ
 ٘ٛع ٗیا اصی اػبثمٝ پظٚٞـٍشاٖ ٚ ثٛدٜ پظٚٞؾ ٞذفی ساػتب دس وبٔلاً (6) ٕ٘ٛداس. وٙذیٔ تأٔیٗ
 .٘ذاس٘ذ ػشاؽ ٗیـیپی ٞبپظٚٞؾ دسی ػبصٔذَ
 ؿاٛد؛ یٔ وبػتٝ لذست ػطح اص ٓ،یوٙیٔ حشوت خبسج ػٕت ثٝ ٔشوض اص ٞشچٝ ٕ٘ٛداس ٗیا دس
َ  ثاب  بٖ٘فؼا  ری بٖیٔ سٚاثط ٕ٘ٛداس ٗیا دس. ؿذ ٌشفتٝ ٘ظش دس ػطح ٙحپ آٖ دس لذست ػطٛح  اتلاب
 ٘فاغ  ری 14 دس ٔٙحلاش  بٖ٘فؼا  ری تؼبٔلات ٚ استجبطبت أب اػت؛ ؿذٜ دادٜ ٘ـبٖ ٞب آٖ بٖیٔ خط
 بیا  ٞاب ٌاشٜٚ  افاشاد،  ٗیثٙابثشا ؛ داس٘اذ  استجاب   ضیا ٘ ٔدٕٛػٝ ٗیا اص خبسج بٖ٘فؼ ری شیػب ثب ٚ ٘جٛدٜ

ٝ  ثٝ كاٛست  سا ٌشفتٙذیٔ لشاس ٔدٕٛػٝ ٗیا اص خبسج دس وٝیی ٞب ػبصٔبٖ  ٕ٘اٛداس  اص خابسج  خذاٌب٘ا
ٝ ی ٙیچخط. ٓیوشد ثشلشاس استجب  ٘ظش ٔٛسد ٘فغ ری ٚ ٞب آٖ بٖیٔی خط ثب ٚ ٓیداد ٘ـبٖ ٝ  وا  دٚس ثا
 بٖ٘فؼا  ری ٗیا ا بٖیا ٔ ِضٚٔابً  وٝ اػت آٖ دٞٙذٜ٘ـبٖ اػت، ؿذٜ ذٜیوـ ٕ٘ٛداس اص خبسج بٖ٘فؼ ری

 .ا٘ذآٔذٜ ٞٓ ٌشد ٙدبیا دس تٟٙب ٚ ٘ذاسد ٚخٛدی میدل ٚ كیٚث استجب 
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 وفع در وسبت دي مشخصٍ قذرت ي َمبستگی . وقشٍ ری6ومًدار 

 ٚصاست ثٟذاؿت

 وٕیؼیٖٛ ثٟذاؿت

 

 ٘ظبْ پضؿىی

 اػتب٘ذاسی،
 ٞبثیٕٝ

ا٘دٕٗ 
ٞبی ثیٕبسػتبٖ

خلٛكی دسخٝ 
 یه

وٕیؼااااایٖٛ ٚ 
 ٞبٔدٕغ ا٘دٕٗ

ٌااشٜٚ ثؼاایح، 
آٔٛصؿاااااای ٚ 

 فشٍٞٙؼتبٖ

 ٚصاست سفبٜ

ػٙذیىب ٚ 

sos 

 ٝ ٚ  داساٖ ا٘دٕٗ داسٚخب٘ا
 ا٘دٕٗ داسٚػبصاٖ

ٚصاست كااٙؼت، اتاابق 
اكاااٙبف، ػااابصٔبٖ  
تؼضیااااشات، ثشخاااای 

 پضؿىبٖ

ثشخااااااای 
 ٞبٔدّؼی

3 

1 

1.5 

2 

2.5 
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 ساهبشدها
 ُیا تحّ سٚؽ فشایٙاذ  ُیا تىٕ ثاٝ ٔٙظاٛس   أاب  ،اػت ٘جٛدٜ ساٞجشد اسائٝ پظٚٞؾ ٗیا ٞذف ٞشچٙذ
 .ٓیوٙا یٔ اسائٝ ٙدبیا دس سا( Scribner et al., 2000: 2-29) ٔٙبػتی ساٞجشدٞب اصی ثشخ ٘فغ ری
 :ثٛد خٛاٞذ ٘ظش ٔذ ساٞجشد اسائٝ دسی وّ ٞذف پٙح
 ؛ٞؼتٙذی حبٔ حبضش حبَ دس وٝی ب٘٘فؼ ری تیحٕب خّت -

 ؛بٖیحبٔ آٖی سٞجش ٚ لذست ؾیافضا -

 ؛ٔٛافمبٖ ثٝ ٔخبِفبٖ ُیتجذ -

 ؛ٔخبِفبٖی سٞجش ٚ تسلذ وشدٖ فیضؼ -

-خط اص تیحٕبی ثشا ٞب آٖ وشدٖ لب٘غی ٔؼٙب ثٝ) فؼبَ بٖیحبٔ ثٝ طشفیث بٖ٘فؼ ری ُیتجذ -

 .(بصی٘ ٔٛسدی خب دسی سٞجش ٚ لذست ؾیافضا ٚی ٔـ

 ٚ ٕ٘ٛداسٞاب  دس سا ٞؼاتٙذ  ٞاب یظٌا یٚ ٗیا ای داسا وٝیی ٞبػبصٔبٖ ٚ ٞبٌشٜٚ افشاد، خب ٗیثذ تب
ٖ  اص ٗیثٙبثشا؛ ٓیاوشدٜی ٔؼشف خٛثی ثٝ ثبلا خذاَٚ  ٚ ٞاب  آٖی سٞجاش  ٚ لاذست  ٔٛافمابٖ،  ٚ ٔخبِفاب

ٝ  اػات  ذٜیسػا  آٖ ثٝ ٘ٛثت حبَ ٓ،یاوشدٜ ذایپیی آؿٙب ُیلج ٗیا اصی ٍشیدی ٞبیظٌیٚ ثاذا٘یٓ   وا
 .ٓیثجش ثٟشٜ ٞب آٖ اصی ٔـخطی وّ اٞذافی ساػتب دس ٚ وشدٜ تؼبُٔ ٞب آٖ ثب چٍٛ٘ٝ
 ُیتحّ یوٝ دس پ یوّ یساٞجشدٞب ؛وشد اسائٝ ٘فؼبٖ یر تیشیٔذ یثشا تٛاٖ یدػتٝ ساٞجشد ٔ دٚ

اػتفبدٜ  دیٍشی، بٖ اػت؛ ٚ٘فؼ یر ـتشیٔؼَٕٛ دس ث یٞبیٞب ٚ وظفٟٕیٍ٘شا٘ ٔٙبفغ، ثٝ پشداختٗ ٚ
 ٞاب  آٖ اص ٞشدػتٝ ثب تؼبُٔ دس ٘فغ، یر ا٘ٛاع اص یوّ یٔذِ اسائٝ ثب ٔؼٕٛلاًاص ساٞجشد خبف وٝ دس آٖ 

ٖ یحبِات، خب٘ؼاٖٛ ٚ د   ٗیا . ثب تٛخٝ ثٝ اؿٛد یٔ ـٟٙبدیپ یخبك ساٞجشد  ,.Johnson et al) ٍاشا

ٝ ٘فؼا  ی، رشیثب دٚ ٔـخلٝ لذست ٚ تأث( 153-167 :2008 واشدٜ ٚ ٔتٙبػات ثاب     یثٙاذ بٖ سا دػات
دس حبِات   ؿاٛد،  یٔـبٞذٜ ٔا  شیطٛس وٝ دس ٕ٘ٛداس ص ٕٞبٖ .ذٙوٙیٞشٌشٜٚ ساٞجشد ٔٙبػت سا اسائٝ ٔ

ٌازاس   یٔـا  ٗ ثاٝ خاط  یثٙابثشا  ؛ثش٘ذ وٓ اػتیٙبٖ ٔیآفشوٝ ٘مؾ ی، لذست ٚ ٘فؼ«تلاؽ حذالُ»
 ٘ماؾ »٘ىٙذ؛ أب دس ٘مطاٝ ٔمبثاُ دس حبِات     یٗ افشاد تلاؽ فشاٚا٘یؿٛد دس ساثطٝ ثب ایـٟٙبد ٔیپ

ٞب ٘مؾ ٔحاَٛ وٙاذ؛    داخُ وٙذ ٚ ثٝ آٖ یٌزاس یٔـ خط ٙذیٞب سا دس فشا ؿٛد آٖیـٟٙبد ٔیپ« ثذٜ
ٝ  ٔطّاغ »ثشخٛسداس٘ذ. دس حبِات   ییشا اص لذست ٚ ٔٙفؼت ثبلایص  یثاٝ ػاجت ٔٙفؼات ثابلا    « داس ٍ٘ا

ٗ یشأاٖٛ آٖ چٙا  یٚ ٔؼابئُ ٚ اطلاػابت پ   یٔـا ؿٛد وٝ دس ٔٛسد خطیـٟٙبد ٔیٙبٖ، پیآفش ٘مؾ
ٖ بص ثاٝ داخاُ وشد٘  یا ٞب ٘ سا ٔطّغ ٍ٘ٝ داسد أب ثٝ ػجت لذست وٓ آٖ یٙب٘یآفش ٘مؾ  ٙاذ یدس فشا ـاب

ٝ  یساض»ٚخٛد ٘ذاسد. دس حبِت  اص  یأاب ٔٙفؼات خبكا    داسد، یبدیا ٗ لاذست ص یآفاش ٘ماؾ « داس ٍ٘ا
 اػات  یداؿتٗ اٚ وبف ٍ٘ٝ یٗ تٟٙب ساضیثٙبثشا ؛ثشدیآٖ ٕ٘ یٞبیب خشٚخیٚ  یٔـٔـبسوت دس خط

 ٘ذاسد.بص ٚخٛد یٔتثٝ دادٖ ا یبصیٚ ٘



 

 

 

 

ی
ام

 ام
ی

جتب
ذم

سی
ي 

ش 
خ

دب
یس

ذ ا
می

ح
 

ل 
حلی

ت
ی

ر
ذل

ي م
ع 

وف
ی

یذ
کل

ن 
را

یگ
از

ی ب
از

س
 

... 

 

 

153 

 

 )مبتىی بر طرح تحًل وظام سلامت( وفعان وظام سلامت یتعامل با ر یراَبردَا

 بر اساض دي مؤلفٍ مىفعت ي قذرت

 گیشی ث و نتیجهبح
ٖ یثٔـای ٚصاست ثٟذاؿات،    خاط   ٘فؼبٖ ثٝ ٘ؼجت دا٘ؾ تشیٗ ری ٟٔٓ ی، وٕیؼایٖٛ  دِٚتا  ٕبسػاتب

  ٜ ٖ یثٞاب ٞؼاتٙذ. دس ػاطح دْٚ     ثٟذاؿت، خب٘ٝ پشػتبس، غازا ٚ داسٚ ٚ دا٘ـاٍب ی، خلٛكا  ٕبسػاتب
ٞابی ػّٕای، اػضابی ٞیئات ػّٕای، ٘ظابْ پضؿاىی، تاأٔیٗ اختٕابػی، ثیٕاٝ تىٕیّای،             ا٘دٕٗ

 بدیص ٘فغ

 وٓ ٘فغ

 فیضؼ
 یلٛ

 ثٟذاؿت ٖٛیؼیوٕ     

 

 یدِٚت ٕبسػتبٖیث
 

 ئتیٞ
 یػّٕ

 

 یّیتىٕ ٕٝیث
 

 داسٚخب٘ٝ

 

 یخلٛك ٕبسػتبٖیث

 

 یپضؿى ٘ظبْ
 

   
یتأٔ

ٗ 
بػ
تٕ
اخ

 ی

 ثٟذاؿت ٚصاست 

ٞبدا٘ـٍبٜ
 داسٚ ٚ غزا ػبصٔبٖ    
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ٌیش٘ذ وٝ ثٝ ٘ؼجت دا٘ؾ وٕتشی داس٘ذ. دسٟ٘بیت داسٚخب٘اٝ   ٞبی تدٟیضات پضؿىی لشاس ٔی ؿشوت
 ٘فغ داسای دا٘ؾ دس ساثطٝ ثب طشح تحَٛ ؿٙبػبیی ؿذ. وٕتشیٗ ریثٝ ػٙٛاٖ 

٘فؼابٖ سا ثشداؿات واشد.     تٛاٖ استجب  ػطٛح دا٘ـی ثب لاذست ری  دس ٕ٘ٛداس ػطٛح دا٘ـی ٔی
ٌیش ؿذٖ طشح ٚ ثٝ ػجبست دیٍاش خازاثیت طاشح     دٞٙذٜ ٔیضاٖ ٕٞٝ دا٘ؾ دس ایٗ ٕ٘ٛداس ٞٓ ٘ـبٖ

٘فاغ ثاٝ آٖ طاشح اػات. ثاشای ٔثابَ        ت خاٛد ری دٞٙذٜ حؼبػای  ٚ ٞٓ ٘ـبٖ اػتثشای دیٍشاٖ 
ٞب وٝ ا٘تفبع وٕتشی اص ایٗ طشح ثشدٜ ٚ اص ایٗ سٚ حؼبػیت وٕتشی ٘یض ثٝ طشح داس٘اذ، اص   داسٚخب٘ٝ

 ٘فؼبٖ. دا٘ؾ وٕتشی ٘یض ثشخٛسداس٘ذ ٚ ثٝ ٕٞیٗ تشتیت ػبیش ری
ٜ     ٘فؼبٖ یر یثشسػ ثب ب، ٞا  دس ٘ؼجت ٔـخلٝ ٔٛضغ سٚؿٗ ؿاذ واٝ ٚصاست ثٟذاؿات، دا٘ـاٍب

ٖ  یرواٝ دس وٙابس    ش٘اذ یٌ یلاشاس ٔا   تیثٟذاؿت دس دػتٝ تِٛ ٖٛیؼیػبصٔبٖ غزا ٚ داسٚ ٚ وٕ  ٘فؼاب
ٔ ا٘اذ. دس دػاتٝ    تؼذاد سا ثٝ خٛد اختلابف دادٜ  ٗیـتشیث یٔٙبثغ ا٘ؼب٘ تیشیٔذ ٝ یث یٔابِ  ٗیتاأ  ٕا
ٖ ی. ثش٘ذیٌ یٔ یخب یاختٕبػ ٗیتأٔٚ ػبصٔبٖ  یّیتىٕ ٖ یٚ ث یخلٛكا  ٕبسػاتب دس  یدِٚتا  ٕبسػاتب

 ٘فاغ  یرچٟابس   یٔٙابثغ ا٘ؼاب٘   تیشیا٘ذ. دس ٔحٛس ٔذ ثٛدٜ ٘فؼبٖ یر ٗیتش ٟٔٓخذٔت  ٗیتأٔثخؾ 
٘ماؾ   شیا دس ص تیا دسٟ٘بٚ خب٘ٝ پشػتبس حضاٛس داس٘اذ ٚ    ی٘ظبْ پضؿى ،یا٘دٕٗ ػّٕ ،یػّٕ ئتیٞ
 ٘فؼبٖ یر ٗیتش ٟٔٓٚ داسٚخب٘ٝ  یپضؿى ضاتیتدٟ یٞب ٚ داسٚٞب، ؿشوت یپضؿى ضاتیتدٟ تیشیٔذ

دا٘اؾ ٚ   تیشیدس ػشكٝ ٔذ یلبثُ تٛخٟ ٘فغ یرآٖ اػت وٝ  تیا٘ذ. ٘ىتٝ حبئض إٞ ؿذٜ ییؿٙبػب
 ثبؿذ.ٔٛضٛع ٕٔىٗ اػت ثٝ تٛاصٖ طشح ِطٕٝ ٚاسد وشدٜ  ٗی٘ـذٜ اػت وٝ ا ییاطلاػبت ؿٙبػب

 جبًیتمش تیٌفت دس ٔحٛس تِٛ تٛاٖ یٔختّف ٔ یٞب ثب تٛخٝ ثٝ دػتٝ ٘فؼبٖ یرٔٛضغ  ُیتحّ دس
ٞب اص ٔخبِفبٖ طاشح   آٖ یٍٕٞ ٘فغ یر هیاص  شیٞب ثٝ غ دػتٝ شیٔٛافمبٖ ٚ دس ػباص  ٘فؼبٖ یرٕٞٝ 

ٝ یدس صٔ یلبثُ تٛخٟ یٞب ٔٛضٛع دلاِت ٗیا٘ذ. ا ثٝ حؼبة آٔذٜ  یٌازاس  یٔـا  خاط ٚ  تیشیٔاذ  ٙا
ٔ  ٌزاس یٔـ وٝ ثذ٘ٝ خط یػلأت خٛاٞذ داؿت. دس حبِ ٝ  أاب  ٞؼاتٙذ،  طاشح  یحاب ٚ  یای اخشا ثذ٘ا

 ُیا ٔٛضاٛع سا ثتاٛاٖ اص دلا   ٗیا ا ذیسٚ ؿاب  ٗ یا اص ا ٚ ٞؼتٙذ٘ظبْ ػلأت ثب آٖ ٔخبِف  یبتیػّٕ
 آٖ دا٘ؼت. تیؿىؼت ػذْ ٔٛفم

ٝ  ٞاب  آٖ(، ٘فاغ  یر تیٚ لذست )إٞ یاص ٔٙظش سٞجش ٘فؼبٖ یر یثشسػ دس ٝ  ثا ٝ  ػا  یداسا دػات
 ،یخلٛك ٕبسػتبٖیثٟذاؿت، ث ٖٛیؼیٞب، وٕ لذست ثبلا ؿبُٔ ٚصاست ثٟذاؿت، دا٘ـٍبٜ ثب /یسٞجش

 /یسٞجش ٔـخلٝ داؿتٗ ثب ی٘فؼب٘ یرؿذٜ اػت. دػتٝ دْٚ وٝ  یػبصٔبٖ غزا ٚ داسٚ ٚ ٘ظبْ پضؿى
ٚ  یّا یتىٕ ٕٝیثٚ داسٚ، خب٘ٝ پشػتبس ٚ  ضاتیتدٟ یٞب ؿشوت یؼٙی ؛شدیٌ یٔتٛػط سا دس ثشٔ لذست
ٔ  ،یواٝ ا٘دٕاٗ ػّٕا    بدیص بیٔتٛػط  لذست /یٌشٜٚ ػْٛ ثذٖٚ سٞجش تیدسٟ٘ب ٚ  یاختٕابػ  ٗیتاأ

 ذٜیا د یػّٕا  ئات یداسٚخب٘ٝ ٚ پضؿىبٖ ٞ ٘فؼبٖ یر ٗیا ٗی. دس ثؿٛد یسا ؿبُٔ ٔ یدِٚت ٕبسػتبٖیث
ٖ  ػطحثٛدٜ ٚ  یثذٖٚ سٞجش ٘فغ یردٚ  ٗیاػت وٝ ا ٗی. ػّت آٖ ٞٓ اؿٛد یٕ٘  ضیا ٞاب ٘  لاذست آ
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 .ذیآ یٕ٘ثٝ حؼبة  ٘فغ یر تیشیاص ٔٙظش ٔذ یلبثُ تٛخٟ ٘فغ یر ٗیثٙبثشااػت؛  ٗییپب
ٟ  تٛاٖ یٔ ٘فؼبٖ یرٚ ٔٛضغ  ٘فغ یر تیإٞ ُیدٚ تحّ ؼٝیٔمب ثب اػاتٙجب    ی٘ىبت لبثُ تاٛخ

 ثاب  داس٘اذ  وٓ بی ٔتٛػط تیإٞ وٝ ی٘فؼب٘ یرٔٛافك طشح ٞؼتٙذ أب  تیثبإٞ ٘فؼبٖ یروشد. اوثش 
ٔ  یطشحا  1393سٚ اػت وٝ دس ػابَ    ٗیاص ا ا٘ذ؛ٔخبِف طشح ٗیا خاٛد دس ثذ٘اٝ    بٖیا اص خب٘ات حب
ٕ  یخٛة ؿشٚع ؿذ أب دس ػُٕ ثب ٔخبِفات لبثاُ تٛخاٝ افاشاد     تیثب حٕب یبػتیػ  تیا واٝ اص اٞ

 ؿذ. یدس ػُٕ ثٝ ؿىؼت ٔٙتٟ ٚثشخٛسداس ثٛد٘ذ ٔٛاخٝ  یثشخٛسداس یٔتٛػط ٚ وٕ
 ٓیٞب ثٝ چٟابس دػاتٝ تمؼا    ثش اػبع دٚ ٔـخلٝ لذست ٚ ٔٛضغ، آٖ ٘فؼبٖ یر یثٙذ دػتٝ دس
ٞب، ػبصٔبٖ  شح وٝ ؿبُٔ ٚصاست ثٟذاؿت، دا٘ـٍبٜا٘ذ. دػتٝ اَٚ ثب لذست ثبلا ٚ دس تٛافك ثب ط ؿذٜ

٘اذاسد، اص لاذست وآ     یػضٛ چیٞ جبًیتمش. دػتٝ دْٚ وٝ ؿٛد یثٟذاؿت ٔ ٖٛیؼیغزا ٚ داسٚ ٚ وٕ
ٚ داسٚ دس ٔاشص   یپضؿاى  ضاتیا تدٟ یٞب اِجتٝ ؿشوت ؛ا٘ذ داؿتٝ تیاص طشح سضب یثشخٛسداس ثٛدٜ ِٚ

اص دٚ ٔـخلٝ لذست ثبلا ٚ  ٚ ػضٛ دس خٛد داسد . دػتٝ ػْٛ وٝ دٚش٘ذیٌ یدػتٝ اَٚ ٚ دْٚ لشاس ٔ
دادٜ  یسا خاب  یخلٛف ٚ ٘ظبْ پضؿى ٕبسػتبٖیث ٘فغ یروٝ دس خٛد دٚ  بفتٝیٔخبِف ؿىُ  وبٔلاً

ٚ داسٚخب٘اٝ   یػّٕا  ئات یٞ ،یدِٚت ٕبسػتبٖیث ،یّیتىٕ ٕٝیاػت ٚ دس آخش دػتٝ چٟبسْ وٝ ؿبُٔ ث
ٔ شح ثٛدٖ ثب ٞٓ اؿتشان داس٘ذ. ثٛدٖ ٚ وبُٔ ٔخبِف ط فیضؼ یظٌیدس ٚ یٚ ٍٕٞ ؿٛد یٔ  ٗیتاأ

 .ش٘ذیٌ یٔدػتٝ ػْٛ ٚ چٟبسْ لشاس  ٗیٚ خب٘ٝ پشػتبس ٞش ػٝ دس ٔشص ث یا٘دٕٗ ػّٕ ،یاختٕبػ
ٕ   ذیا آ یثٝ دػات ٔا   ُیتحّ ٗیاص ا ٞٓوٝ  تیحبئض إٞ ٘ىتٝ  ٘فاغ  یر تیا ٚ ٞآ اص ٕ٘اٛداس اٞ

دس ٘ظابْ ػالأت سا داس٘اذ.     ی٘ماؾ ٘ظابست   راتابً وٝ  ییٟ٘بدٞب ٍبٜیٔـخق اػت، ٘ـبٖ دادٖ خب
ٔ   ی٘ماؾ وٙتشِا   تابً یٔبٞدس ٘ظبْ ػالأت   یا ٕٝیث یٟ٘بدٞب واٝ دس وٙابس ٟ٘ابد     یداؿاتٝ ٚ ٍٞٙاب
ُ  یتاب دس تؼابدِ   ش٘اذ یٌ یلشاس ٔا  ضوٙٙذٜیوٙٙذٜ ٚ تدٛ ٔلشف ٝ ی ؿاى ٝ یاص ا٘حشافابت ٞض  بفتا ٚ  یا ٙا
 ٗیا وٝ ؿذٕ٘ٛداس ٔـخق  ٗیٚ ٞٓ دس ا ٘فغ یر تیدس ٕ٘ٛداس إٞ أبوٙٙذ؛  یشیٌ ؾیپ یػّٕىشد
ٞاب خاٛد ٚصاست    آٖ ٗیتاش  ثاضسي واٝ   ،خذٔت وٙٙذٜ اسائٝ یٟ٘بدٞب ثب ؼٝیٔمب دس ٘فؼبٖ یردػتٝ اص 

 ثشخٛسداس ٞؼتٙذ. یاص لذست وٕتش ،ثٟذاؿت اػت
ٖ ثٝ دػت آٚسد.  تٛاٖ یٔ یلبثُ تٛخٟ یٞب دلاِت ٔٙفؼت -لذست ُیتحّ یثشسػ دس  طاٛس  ٕٞاب

ُ    اص طشح ثاشدٜ  یبدیلذستٕٙذ ثٟشٜ ص ٘فؼبٖ یروٝ اص ٕ٘ٛداس سٚؿٗ اػت  ٟ  ا٘اذ. تؼاذاد لبثا اص  یتاٛخ
ٜ    ػجابست  ٘فؼبٖ یر ٗی. اش٘ذیٌ یدػتٝ لشاس ٔ ٗیدس ا ٘فؼبٖ یر ٞاب،   ا٘اذ اص ٚصاست ثٟذاؿات، دا٘ـاٍب

دػاتٝ ٔٙفؼتـابٖ    ٗیا حبضش دس ا ٘فؼبٖ یر. یثٟذاؿت، ٘ظبْ پضؿى ٖٛیؼیػبصٔبٖ غزا ٚ داسٚ، وٕ
ٖ  یرٕ٘ٛداس سا ثب ٕ٘اٛداس ٔٛضاغ    ٗیاػت. اٌش اٌشٜ خٛسدٜ  طشح ثٝ ؿذت ثٝ ٝ یٔمب ٘فؼاب  ،ٓیوٙا  ؼا

ثاب   ٔؼٕاٛلاً داس٘اذ،   یـاتش یٔٙفؼت دس طشح وٝ اص لذست ث كبحت ی٘فؼب٘ یرسٚؿٗ خٛاٞذ ؿذ وٝ 
اص طشح ثبؿذ.  ٘فؼبٖ یر ٗیا ـتشیتحمك ثٟشٜ ثشدٖ ث ذیأش ؿب ٗیداس٘ذ. ػّت ا یـتشیطشح تٛافك ث



 

 

 

156 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

ح
طر

 
ول
ح
ت

 
ام
ظ
ن

 
ت
لام

س
 

 در
ی
ور
مه
ج

 
ی

لام
س
ا

 
ن
را

ای
 

 

 

 

ن
ی ایرا

ت ديلت
ت مذیری

صلىامٍ مطالعا
ف

 
سال 

سًم
شمارٌ 

  ،
2

    
   

   
ن

ستا
تاب

  
1399

 

156  

 خب٘اٝ، اػات.   یػّٕا  ئات یأب لذست وٕتش اػت وٝ تٟٙب ؿبُٔ ٞ بدیثب ٘فغ ص ی٘فؼب٘ یردػتٝ دْٚ 
ٝ یدس ٔ ضی٘ یٚ ا٘دٕٗ ػّٕ یاختٕبػ ٗیتأٔ ،یپضؿى ضاتیپشػتبس، ؿشوت تدٟ دػاتٝ اَٚ ٚ دْٚ   ب٘ا

 لشاس داس٘ذ.
دٚ ٔـخلٝ لذست ثبلا ٚ ٘فغ وٓ ؿاىُ ٌشفتاٝ اػات تٟٙاب ؿابُٔ       تیػْٛ وٝ اص تشو دػتٝ

ٞآ   یلاذست ثابلا   ٚدس طاشح داس٘اذ    یٚ دػتٝ آخش وٝ ٔٙفؼت وٕا  ؿٛد یٔ یخلٛك ٕبسػتبٖیث
ٖ یاص ث شیدادٜ اػت. ثٝ غ یٚ داسٚخب٘ٝ سا خب یّیتىٕ ٕٝیث ،یدِٚت ٕبسػتبٖی٘ذاس٘ذ، دس خٛد ث  ٕبسػاتب

ٖ یػٕالاً ث  ،طشح ٌاشٜ خاٛسدٜ اػات    ٗیوٝ ٘ؼجتبً ٔٙفؼت آٖ ثٝ ا یدِٚت ٝ یث ،یخلٛكا  ٕبسػاتب  ٕا
 .ا٘ذ ثٛدٜ وٙبس طشح ٗیا بٖیص /ٜذیفب شٜیٚ داسٚخب٘ٝ اص دا یّیتىٕ

ثب ٕ٘ٛداسٞاب ٚ خاذاَٚ    یاػت ٔخلٛكبً دس ٕٞشاٞ ی٘ىبت فشاٚا٘ یحبٚ ضی٘ یٕٞجؼتٍ ُیتحّ
خاذاَٚ ٚ ٕ٘ٛداسٞاب واٝ     ٗیا اص ا ـاتش یث یجا یتشو ُ،یا ٞشچاٝ ثتاٛاٖ دس تحّ   ی. ثٝ طاٛس وّا  ٍشید

ٞ  تاش  كیدل یّیثٟشٜ ثشد، تحّ وٙٙذ یسا اسائٝ ٔ ٘فغ یراص  یتش خبٔغ یٞب ٔـخلٝ داؿات. دس   ٓیخاٛا
...  ٚ یٕیتلٕ ،یاطلاػبت ،یاص سٚاثط ٔبِ ییٞب وب٘بَ دسٚالغ ؿذٜٓ یتشػ یٞب خط ،یٕ٘ٛداس ٕٞجؼتٍ

ا٘ذ وٝ دس ػطح اَٚ ٚصاست ثٟذاؿت، غزا  ؿذٜ ٓیٕ٘ٛداس ثٝ پٙح دػتٝ تمؼ ٗیدس ا ٘فؼبٖ یرٞؼتٙذ؛ 
دس ػاطح   یٚ ٘ظبْ پضؿاى  یخلٛك ٕبسػتبٖیثٟذاؿت، دس ػطح ث ٖٛیؼیٞب ٚ وٕ ٚ داسٚ، دا٘ـٍبٜ
خب٘اٝ پشػاتبس، دػاتٝ     ،یاختٕابػ  ٗیتأٔٚ داسٚ،  یپضؿى ضاتیؿشوت تدٟ ،یػّٕ یٞب ػْٛ ا٘دٕٗ

 ٚ داسٚخب٘ٝ اػت. یػّٕ ئتیٚ دػتٝ آخش ٞ یدِٚت ٕبسػتبٖیٚ ث یّیتىٕ ٕٝیچٟبسْ ث
ٚ  ؿٛ٘ذ یوٕتش ٔ یخطٛس استجبط ،ٓیوٙ یٔ حشوت خبسج ػٕت ثٝ لذست ٔشوض اص ٞشچٝ ٗیثٙبثشا
 ُیتحّ ٗیا دسؿذٜ اػت. ٌضاسؽ  یٔشوض ٘فؼبٖ یرثب  یاستجب  وٕتش ٝیدس حبؿ ٘فؼبٖ یردس ٔٛسد 
اػت وٝ ثب تٛخٝ ثاٝ لاذست ثابلا، ٘اٝ      یخلٛك ٕبسػتبٖیٔٛسد لبثُ تٛخٝ ث ،ٗیـیپ یٞبُ یٚ تحّ

 ؾیثشا یٔشوض ٘فؼبٖ یرثب  یؿذٜ اػت ٚ ٘ٝ آ٘ىٝ استجب  خذ فیآٖ تؼش یدس طشح ثشا بدیٔٙفؼت ص
 اص پشػاتبس  خب٘ٝ یحذٚد تب ٚ داسٚخب٘ٝ ٚ یػّٕ ئتیٞ ،یّیتىٕ ٕٝیث ُیتحّ ٗیا دس. اػت ؿذٜ ثجت
 .ا٘ذ ٘جٛدٜ ثشخٛسداس تحَٛ طشح ٘ؼجت دس ییثبلا لذست ٚ استجب 
اتخبر وشد ٚ ٘ـبٖ داد وٝ ثٝ چٝ ٘حٛ  یدبثیا یٔٛضؼ تٛاٖ یٔ ضی٘ ٘فؼبٖ یر تیشیٔذ ٙٝیصٔ دس
ثٝ چٟبس دػتٝ اص  یذیچٟبس ٘مؾ وّ ٙدبیتؼبُٔ وٙٙذ. دس ا ٘فؼبٖ یرثب  تٛا٘ؼتٙذ یٔ ٌزاساٖ یٔـ خط
ٓ  ٚ ثاٛدٜ  یلٛ ٞٓ وٝ ی٘فؼب٘ یرثٝ  یثٙذ طجمٝ ٗیاػطب ؿذٜ اػت. دس ا ٘فؼبٖ یر  ییثابلا  ٘فاغ  ٞا

 أاب ؛ ش٘ذیثٍ یثبص ثٝ سا ٞب آٖ ٍشید ػجبست ثٝ ٚ ؿٛد دادٜ ی٘مـ ٞب آٖ ثٝ وٝ وٙذ یٔ ضیتدٛ داؿتٙذ،
 ٘فغ یرٞب وٓ ثٛدٜ، ػفبسؽ ثٝ تٛخٝ وٓ ثٝ آٖ  ٔـخلٝ دس آٖ ٗیا یوٝ ٞشدٚ ی٘فؼب٘ یر٘بظش ثٝ 

 تیثٝ سضاب  ذ،٘داس یوٕ ٘فغ أب ٞؼتٙذلذستٕٙذ  ٘فغ یروٝ  یٔٛاسددس  تیتشت ٗیؿذٜ اػت. ثٝ ٕٞ
٘ذاؿاتٝ ٚ ثاب    تیا إٞ ؾیچٙاذاٖ ثاشا   ضی٘ ٘فغ یر تیٚ دس حبِت آخش سضب وٙذ یاوتفب ٔ ٘فغ یرآٖ 
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 یوٝ دس طاشح ٔٙابفؼ   شای)ص داسد یاٚ سا ٔطّغ ٍ٘ٝ ٔ ؼت،یثشخٛسداس ٘ ییاص لذست ثبلا ٙىٝیتٛخٝ ثٝ ا
 داسد(.
 ،اػات   اسائاٝ ؿاذٜ   ٘فاغ  یر ُیوٝ ثب سٚؽ تحّ یٍشید یٞب ثب ٔطبِؼبت ٚ پظٚٞؾ ؼٝیٔمب دس

ْ  چیٞا  ٙٝیـیٔختّف اػت. ٔطبِؼبت روش ؿذٜ دس پ بصاتیأت یپظٚٞؾ داسا ٗیٌفت ا تٛاٖ یٔ  واذا
 ٗیا ا یظٌا یٚ ٗیضتشیٔتٕاب  ٗیسٚ ا  ٗیاص ا .طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت كٛست ٍ٘شفتٝ اػت ٙٝیدس صٔ

دس استجب  ثب طشح تحَٛ ٘ظبْ ػالأت پشداختاٝ اػات.     ٘فؼبٖ یر یػبص پظٚٞؾ اػت وٝ ثٝ ٔذَ
( ثٝ طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت ثٝ كاٛست  Doshmangir et al., 2019) ٔمبلاتاص  یىیاِجتٝ دس 

ٔمبِٝ دس ٘ؼجت ؿجىٝ ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ دس طشح تحَٛ ثٛد ٚ  ٗیثٛد أب اپشداختٝ ؿذٜ  ٓیشٔؼتمیغ
 .اػت ٘پشداختٝ ٔشتجط ٘فؼبٖ یر ٗیا ُیثٝ تحّ ٓیثٝ كٛست ٔؼتم

ٔمبلات اص  ـتشیوٝ ث یضیچ .اػت ٘فؼبٖ یرٔختّف دس ٘ؼجت  یٞب اسائٝ ٔذَ ،ٍشید ضٜیٕٔ ٚخٝ
لشاس دادٜ  ٘فؼبٖ یرچٙذ ٔـخلٝ اص  یٞذف خٛد سا ثشسػ ـتشیا٘ذ. ٔمبلات ٔزوٛس ث آٖ وٙبسٜ ٌشفتٝ
 تٟٙاب ا٘اذ.   پشداختٝ ُیٚ تحّ یشیٌ دٝیثٝ ٘ت ٘فؼبٖ یردس ٘ؼجت ٕٞٝ  ٔؤِفٕٝٞبٖ  ُیٚ ػپغ ثب تحّ

َ Doshmangir et al., 2020  ٚHeydari et al., 2018) ٔمبِٝ دٚ سػذ یٔ ٘ظش ثٝ  یٞاب  ( ٔاذ
 ا٘ذ. اسائٝ وشدٜ یٔحذٚد
 دسٚالاغ اػت وٝ  ٘فؼبٖ یراص  هیدس تؼبُٔ ثب ٞش یاسائٝ ساٞجشد ٔمتض ،ٍشید تیإٞ حبئض ٘ىتٝ
 Sajadi et) ٔمبِٝ هی تٟٙب ٌفت تٛاٖ یٔ ٙٝیصٔ ٗیا دس. شدیٌ یٔ لشاس ٘فؼبٖ یر تیشیٔذ ٙٝیدس صٔ

al., 2019 )ٝرواش  سا خاٛد  جبٖیپـت ٔذَ ضی٘ ٔمبِٝ آٖ ٚ اػت پشداختٝ ٙٝیصٔ ٗیا دس ُیتحّ اسائٝ ث 
 .ا٘ذ وشدٜ اسائٝ ییساٞجشدٞب پظٚٞؾ دس ُیدخ افشاد ٚ وبسؿٙبػبٖ ٘ظش اػبع ثش ٚ ٘ىشدٜ
ثاب   یـتشیسا ثب دلت ٚ تطبثك ث ٔشاحُایٗ ٔمبِٝ  سػذ ی٘ظش ٔ ثٝ ضی٘ یؿٙبخت ٘ظش دلت سٚؽ اص
ْ ثاب اِ  سػاذ  یكاٛست دادٜ اػات. اوثاش ٔمابلات ثاٝ ٘ظاش ٔا        ٘فاغ  یر ُیتحّ یؿٙبػ سٚؽ  اص ٟاب
 ٔمابلات  اص یىا ی تٟٙب ٙٝیصٔ ٗیا دس ا٘ذ؛ وشدٜ یطشاح سا خٛد پظٚٞؾ ،یفیو پظٚٞؾ یؿٙبػ سٚؽ

(Heydari et al., 2018 )تٛػط ؿذٜ اسائٝ سٚؽ اػبع ثش سا پظٚٞؾ ٗیا ٔـبثٝ یسٚؿ  ٖ  ػابصٔب
 .اػت وشدٜ یط ثٟذاؿت یخٟب٘

 ها طنهادیپ
بٖ ٘فؼا  ریثش اػبع پاظٚٞؾ ا٘دابْ ؿاذٜ دس ساػاتبی تٛػاؼٝ ٚ وابسثشد ٞشچاٝ ثٟتاش ٔاذیشیت          

 :ؿٛد  صیش اسائٝ ٔی یٞب ـٟٙبدیپ
 ٔتفبٚت یسٚؿ ثب أب ،طشح تحَٛ ٘ظبْ ػلأت ٘فؼبٖ یر ییؿٙبػب ٔٛضٛع ثب ییٞبپظٚٞؾ .1

ٝ  ٔتفبٚت یٍ٘بٞ ثب تٛا٘ذیٔ ٞبپظٚٞؾ ُیلج ٗیا. پظٚٞؾ ٗیتىشاس ٕٞ بیٚ  ْ  ثؼاتش  ثا  ٘ظاب
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ٝ  وٙاذ  یػبصٔذَ ٚ ییؿٙبػب سا ٘فؼبٖ یر یٍشید ٘حٛ ثٝ ػلأت ٝ ی٘ت دس وا  تٛا٘اذ  یٔا  دا
 ؛وٙذ اكلاح ٚ وشدٜ سٚؿٗ سا پظٚٞؾ ٗیا قی٘مب ٚ ٞبیوبػت

ٖ  یر ٔٙظش اص ٘ٝ أب ػلأت ٘ظبْ ثؼتش ییؿٙبػب ٔٛضٛع ثب ییٞبپظٚٞؾ .2  ٍشاٖیثابص  ٚ ٘فؼاب
ُ  تٛا٘اذ یٔا  یاختٕابػ  ٚ یفشٍٞٙ ،یالتلبد یٞب ٔؤِفٝ شیػب ٔٙظش اص ثّىٝ  پاظٚٞؾ  ٔىٕا
 ؛ثبؿذ حبضش

ٖ  ٘فؼبٖ یر تشیاسصؿ یػجبست ثٝ ٚ تشیّیتحّ یىشدٞبیسٚ ثب ییٞبپظٚٞؾ اتخبر .3 ٞاب   واٝ دس آ
ٝ « ٞؼاتٙذ   یوؼب٘ چٝ یذیوّ ٘فؼبٖ یر» وٝ پشػؾ ٗیا ثٝ پبػخ یخب ثٝ َ  ٗیا ا ثا  ػاؤا

 .«ثبؿٙذ  ذیثب یوؼب٘ چٝ ٘فؼبٖ یر» وٝ داد خٛاٞذ پبػخ

 هآخز
ٚ  بٖ٘فؼ ری ییؿٙبػب .(1390ٞٛٔٗ ) ،یمیتلذ  كیا اص طش ییپشٚطٜ ػبٔب٘ٝ استجبطبت ٞٛؿٕٙذ خاٛدس

 یبٚسٙا دٚ فلاّٙبٔٝ تٛػاؼٝ ف   .K-Means ثاش اػابع سٚؽ   ی٘فؼ ری كیٔلبد یثٙذ خٛؿٝ
 .29-35، 35، ؿٕبسٜ 18 ػبَ، یكٙؼت

ٔـای پظٚٞای:    ٘فاغ دس خاط   تحّیُ ری یؿٙبػ سٚؽ .(1396) ایضدثخؾ، حٕیذ، فشد، حؼٗ یئدا٘ب
 ؿإبسٜ  ،23ػابَ   ،ّْٛ ا٘ؼاب٘ی ؿٙبػی ػ سٚؽ. ٞب، فٟٓ اػّٛة اخشا، ٘مذ ػُٕ ٚاوبٚی ثٙیبٖ

92، 252-225. 

 بٖ٘فؼا  ٚ ری ٞاب  ؼاه یس ُیتحّ ،یخذٔبت وـٛس تیشیلبٖ٘ٛ ٔذ .(1388) یػّ ذیػ كذساِؼبدات،
 .43–60، 3، ؿٕبسٜ 1 ػبَ ،دس كٙؼت ٘فت یٚ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ تیشیٔذٔشثٛطٝ دس كٙؼت ٘فت. 

دػتٛساِؼُٕ طشح تحاَٛ ٘ظابْ   (. 1393ٔؼبٚ٘ت دسٔبٖ ٚصاست ثٟذاؿت، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿىی )
 treatment.sbmu.ac.irدػتشػی دس:  .ػلأت. ٚصست ثٟذاؿت، دسٔبٖ ٚ آٔٛصؽ پضؿىی

 (11/12/1398 .) 
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