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Abstract: 
The crisis management process in Iran has had many fluctuations. One of the 
challenges in this regard is to achieve an effective crisis management system and 
its successful implementation. A review on the experience of dealing with 
natural disasters in Iran shows that different governments have focused their 
efforts on coping and reconstruction in the crisis management cycle, while social 
participation to reduce crises in the form of community-based crisis management 
is a new and growing approaches that can control or minimize the damages 
caused by unforeseen events. Therefore, this study was conducted aiming at 
identifying the dimensions, components and indicators of community-based 
crisis management with a meta-synthesis approach. The research is applied in 
terms of purpose and is considered a in terms of the nature of the data and the 
method is a qualitative research using a meta-synthesis approach that explores 
new issues and metaphors by combining different literatures. Therefore, the data 
obtained from the systematic review of related studies in the last two decades in 
crisis management with a community-based approach, totally 106 sources, were 
selected for analysis and the research conceptual framework was designed with 3 
dimensions, 11 components, and 54 indicators. The final indices were prioritized 
using Shannon Entropy Method. The results showed the indices of the role of 
people, participation of NGOs, public education, empathy, cooperation and 
intimacy, mass media in education, reflection of real needs of the people by the 
mass media during the crisis, employment of the local people in the 
reconstruction process, the role of mass media after the crisis, raising public 
awareness, encouraging people participation, honesty and transparency of the 
media, commitment, and social network are the most important factors 
respectively. Therefore, developing a spirit of cooperation and motivating 
participation among the people is one of the best ways to reduce vulnerability to 
natural disasters. 
Keywords: Crisis Management, Community-Based, Meta-Synthesis Approach. 
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 اس استفاده با محور‌بحزان اجتماع تیزیمد یالگو یطزاح

 بیفزاتزک کزدروی
 نودز یاسما صالح

ٖ ٥ٚ التهبز، زا٘كٍبٜ ؾ ت٤ط٤زا٘كىسٜ ٔس ،٣زِٚت ت٤ط٤ٌطٜٚ ٔس ،٣زِٚت ت٤ط٤اضقس ٔس ٣وبضقٙبؾ ٚ ثّٛچؿتتبٖ،   ؿتتب
 .طا٤ٖظاٞساٖ، ا

 یعقوبی نورمحمذ
 .طا٤ٖٚ ثّٛچؿتبٖ، ظاٞساٖ ، ا ؿتب٥ٖٚ التهبز، زا٘كٍبٜ ؾ ت٤ط٤زا٘كىسٜ ٔس ،٣زِٚت ت٤ط٤ٌطٜٚ ٔس اؾتبز،

 خایک عالمه
 .طا٤ٖٚ ثّٛچؿتبٖ، ظاٞساٖ، ا ؿتب٥ٖٚ التهبز، زا٘كٍبٜ ؾ ت٤ط٤زا٘كىسٜ ٔس ،٤ٙ٣ٌطٜٚ وبضآفط بض،٤اؾتبز
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طز ٔس: چکیذه ؾبٖ ٢زاضا طا٤ٖثحطاٖ زض ا ت٤ط٤فطاٌ زٜ اؾتتٚ    ٢بض٥ثؿ ٞب٢ٛ٘ ٝ ٥ظٔ ٤ٗت ٔٛرتٛز زض ا  ٞتب٢ اظ چتبِف  ٣ىت ٤ثٛ  ٙت

بْ ٔس ه٤ثٝ  ٣بث٥زؾت اٛرٟٝ ثب ثلاٞب ثطضؾ٣. ٔٛفكّ آٖ اؾت ٢ثحطاٖ احطثرفٚ  ارطا ت٤ط٤ٓ٘ ٖ،٤ت زض ا ٥ٗ٣جَ ٢٘ح٠ٛ ٔ  ٣حتبو  طا
ِٚت ت ٕٞت ذٛز ضا ثط ٔم ٞب٢اظ آٖ اؾت وٝ ز ٝتٔفبٚ تٕٔطوتع وتطزٜ    ت٤ط٤زض چطذ١ ٔس ٢ٚ ثبظؾبظ بثّ تس ثحتطاٖ  وتٝ   حتب٣ِ  زض ا٘

بٖ ف ثحطاٖ ٢ثطا ٣ٔكبضوت ارتٕ بٔ ت٤ط٤ٞب زض لبِت ٔسوبٞ ٝ  ٚ ضٚ ثٝ ضقس اؾتت  ٤ٗٛ٘ ٢ىطزٞب٤اظ ضٚ ٣ى٤ ٔحٛضثحطاٖ ارتٕ  وت
س٣ضا ثٝ حسالُ ٔ ب٤ٔطزْ زض ثطاثط ثلا ٢ط٤پص تآؾ٥ ٚ،٤ٗ. اظ اضؾب٘ بز، ٔؤِفٝ ٣٤بؾبپػٚٞف حبيط ثب ٞسف قٙ ض  ٞتب٢ قتبذم  ٚ ٞباثٗ
٤ٚ ثب ٔحٛضثحطاٖ ارتٕبٔ ت٤ط٤ٔس ط ٞسف وبضثطز ت٥فطاتطو ىطزض زبْ قس. پػٚٞف اظ ٓ٘ ٞ   ٢ا٘  ضٚـ ٚ ٞتب زازٜ ت٥ت ٚ ثتٝ ِحتبِ ٔب

ف كَط٤ اظ وٝ اؾت ت٥فطاتطو ىطز٤ثب ضٚ ٣ف٥و پػٚٞك٣ ارطا  ٞتب٢ اؾتتٗبضٜ  ٚ ٞتب ٔرتّف، وكف ٔٛيٛٔ ٣ف٥و ٞب٢پػٚٞف ك٥تّ
بثطاوٙس٣ٔ ٣ضا ثطضؾ ٤ٗٛ٘ بْ ٞب٢زازٜ ٗ،٤. ثٙ بت ٔٙسحبنُ اظ ٔطٚض ٓ٘ ٕ،، زض   106) ط٥ت ٔطتجٍ زٚ زٞتٝ اذ  ٞب٢پػٚٞف ٚ ُٔبِٗ جٙت ٔ

بٔ ىطز٤ثحطاٖ ثب ضٚ ت٤ط٤حٛظٜ ٔس ت٘ربة قس٘سٚ  چبضچٛة ٔفٟٛٔ ٥ُتحّ ٢ثطا ٔحٛض٢ارتٕ س،  3پػٚٞف ثب  ٣ا  54ٔؤِفتٝٚ    11ثٗ
پٚ ٞب٢قسٚ  قبذم ٣قبذم َطاح ت٘ط ِٚٛ ٣احهب قسٜ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ آ ٖ ا س٢ت٤قبٛ٘ تتب   ثٙ كتبٖ زاز    ذ٤قتس٘س.٘  پتػٚٞف٘ 

ٕ ٞب٢قبذم بز،ٔطزْ ٞب٢، ٔكبضوت ؾبظٔبٖ٘مف ٔطزْ ت٥ّاٞ ٛظـ ٟ٘  ٣ضؾتبٝ٘ رٕٗت   ت،٥ٕ٥ٚ نٕ ٢ٕٞىبض ،٣ٕٞسِ ،٣ٕٖٔٛ آٔ
ىبؼ٘  ،ـ اٗ٘ ٛظ ٖ، ثٝ ٥ٗح ٣ضؾبٝ٘ رٕٗ ٢ٔطزْ اظ ؾٛ ٣اٚلٗ ٢بظٞب٥زض آٔ ٥ٌثحطا ٘متف   ،٢ثبظؾتبظ  ٙتس ٤زض فطا ٣ٔٔطزْ ثتٛ  ٢طوبض

ٖ، اضتمب ٣رٕٗ ٞب٢ضؾبٝ٘ ٢ط٥٥ٍپ س اظ ثحطا بٞ ٢ثٗ ٟتس  ضؾبٝ٘ ت٥ٔطزْ ثٝ ٔكبضوت، نسالتٚ  قفبف ت٥تطغ ،٣ٔطزٔ ٞب٣٢آٌ ٞب، تٗ
بٖ ٕ ت٤يط ٤ٗكتط٥ث ٢زاضا ت٥ثٝ تطت ٣ٚ قجىٝ ارتٕ بثطا ت٥ّاٞ س. ثٙ ؾٗٝ ضٚح ٤ٗٞؿتٙ ٔكتبضوت زض   ع٥ٜت اٍ٘ زتبز ٤ٚ ا ٢ٕٞىتبض  ٥ٝتٛ

ف آؾ ٢ضٚقٗ ثطا ٞب٢اظ ضاٜ ٣ى٤ ْٔطز ٥ٗث  .سآ٣ٔ٤ حؿبةثٝ ٥ٗ٣جَ ٢اظ ثلاٞب ٣٘بق ٢طپص٤ت٥وبٞ
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 مقدمه

ضؾبٖ ثٝ ا٘ؿبٖ، ربٔٗٝ ٚ ت٥ٖٛأُ آؾ ٤ٗتطٖٙٛاٖ ٔرطة ثٝ طثبظ٤اظ ز ٥ُ٣ٔح ٞب٢ٜٚ ٔربَط ٞبثلا
َٛض ثٝٞب ثحطاٖ وٝ سٙٞز٣قسٜ ٘كبٖ ٔ  ٞب٢ ا٘زب٣ْٚ ثطضؾ پػٚٞفا٘س. ُٔطح ثٛزٜ ؿت٤ظٔح٥ٍ 

ٝ     ،ؿتتٙس ٥ذؿبضت ٘ عا٥ٖوٙٙسٜ ٥٥ٗٔتٗ شات٣ ٔ    ثّىتٝ پبؾتد ٔؿتئٛبٖ ثت  عا٥ٖت ثحتطاٖ اؾتت وتٝ 
ٓ اظ قبذم ٣ى٤ ٙى٤ٝثب تٛرٝ ثٝ اوٙس.  ٣ٔ ٥٥ٗٞب٢ ٚاضزٜ ضا تٗ ذؿبضت تٛؾتٗٝ وكتٛضٞب    ٞب٢ ٟٔت

زض  ب٥ت اؾت زض اوخط وكتٛضٞب٢ ز٘ ٣ ٥َٗج ٞب٢ٞب زض ثطاثط ا٘ٛأ ٔرتّف ثلا ربٔٗٝ آٖ ٣آٔبزٌ عا٥ٖٔ
اظ ،. Keikha et al, 2019قتٛز )  ٞب ٣ٔايُطاض٢ ٚ ثحطاٖ ٤ٍثط٘بٔٝ تٛؾٗٝ تٛرٝ وٕتط٢ ثٝ قطا

ٕٞچٙبٖ چبِكت٣  ٞب٢ ٘بق٣ اظ حٛازث َج٣ٗ٥ ُّٔٛة، ثطا٢ وبٞف آؾ٥ت 1ضٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖا٤ٗ
َج٣ٗ٥ ٚ افتعا٤ف تٛا٘تب٣٤ پبؾتر٣٤ٍٛ     ٔٙٓٛض وبٞف ذُط ثلاٞب٢ض٤ع٢ ثٝرٟب٣٘ اؾت ٚ ثط٘بٔٝ

ٛ  .،Unisdr, 2009) تط٤ٗ اٞساف ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ اؾتت رٛإٔ ثٝ فزب٤ٕ اظ ٟٔٓ ٚ ٕٞىتبضاٖ   2ٞتت
-ث٥ٙت٣ ، ٔٗتمس٘س ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ي٥ٗف ٚ ٖسْ آٔبز٣ٌ ربٔٗٝ ثب تٛرتٝ ثتٝ ٔب٥ٞتت پت٥ف    2018)

التهتبز٢، ارتٕتب٣ٖ، ٔح٥ُت٣ ٚ    آحتبض ٔرتطة   تٛا٘تس  َج٣ٗ٥ ٔت٣  بپص٤ط٢ ٚ ٔجٟٓ ثٛزٖ ثلاٞب٢٘
ثٙتبثطا٤ٗ، ثتب تٛإ٘ٙسؾتبظ٢ قتٟطٚ٘ساٖ ٚ      ،.Hetu et al., 2018ظ٤طؾبذت٣ فطاٚا٣٘ زاقتٝ ثبقتس ) 

 َج٣ٗ٥ ضا تب حس أىتبٖ وتبٞف   ٞب٢ ٘بق٣ اظ ثلاٞب٢تٛاٖ آؾ٥تٞب ٣ٔاضتمب٢ ؾُح ٔكبضوت آٖ
پص٤ط٢ ٚ تٛإ٘ٙس٢ ٔطزْ ربٔٗٝ اؾت وٝ ٤ته حبزحتٝ ضا   زضرٝ آؾ٥ت ظ٤طا ،Ali et al., 2019)زاز 

٤ى٣ اظ  3ٔحٛضضٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔاظ ا٤ٗ ،.Cornia et al., 2016وٙس )تجس٤ُ ثٝ ثحطاٖ ٣ٔ
ٚ  اؾت وٝ ٔجت٣ٙ ثط ض٤ٚىطز پب٥٤ٗ ثتٝ ثتبب، ٔكتبضوت،    ثبضٜوبضٞب٢ ٔؤحط زض ا٤ٗضاٜ  تٛإ٘ٙسؾتبظ٢ 

ٔطٚض وّت٣   .،falk, 2013ٞب٢ ثحطاٖ اؾت )ٞب٢ ٔح٣ّّ ٚ ث٣ٔٛ زض تٕب٣ٔ فطا٤ٙس٥٘طٚ زض٥ٌط وطزٖ
ثبضٜ زض ا٤ٗ زٞٙسٜ ؾٝ زؾتٝ ُٔبِٗٝٔجب٣٘ ٘ٓط٢ زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ زض زٚ زٞٝ ٌصقتٝ، ٘كبٖ

-وتبٞف آؾت٥ت   ٞتب٢ بظْ ثتطا٢  ؾبظ٢وٝ ثٝ ٔطحّٝ لجُ اظ ثحطاٖ ٚ فطًٞٙ ٞب٣٤اؾت: ُٔبِٗٝ

ٝ   پص٤ط٢ رٛإٔ تٛرٝ زاقتٝ ٖ  ٚ 4ٞتب٢ آضِ٘ٛتس  ا٘تس اظرّٕتٝ ُٔبِٗت ٝ 2018) ٕٞىتبضا ٚ  5،، ٔبضؾتىِٛ
وتٝ ثتٝ    ٞب٣٤، ٚ ُٔب2016ِٝٗٚ ٕٞىبضاٖ ) 7،، ض2017٢ٚٚ ٕٞىبضاٖ ) 6،، حؿ2018٣ٙ٥ٕٞىبضاٖ )

                                                                                                                                        
1. Crisis management 

2. Hetu 

3. Community-based crisis management 

4. Arnold 

5. Marscule 

6. Hosseini 

7. Roy 
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ٖ 2020) 1ٞتب٢ ثطاؾت٣  پػٚٞف ا٘س اظرّٕٝٔطحّٝ ح٥ٗ ثحطاٖ تٛرٝ زاقتٝ اٖ ٚ ٕٞىتبض  2،، رب٘ؿتٛ
، ٚ 1397ذ٥ّّت٣ ٚ ٕٞىتبضاٖ )  ، ٚ ٖٕٛظاز1399،، ٟٔس٤ٝ )2016ٚ ٕٞىبضاٖ ) 3،، وبٚو٥تپ2018ًٙ)

 5،، ٥ٌب٥٘ؿب ٚ ِت٣ 2018ٚ ٕٞىبضاٖ ) 4،، ض٤چبضز1399٣ِانلا٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٞب٢زضٟ٘ب٤ت ُٔبِٗٝ
وٝ ٔطثٌٛ ثٝ ٔطحّٝ پؽ اظ ثحتطاٖ اؾتت. ثٙتبثطا٤ٗ،     ،2017ٚ ٕٞىبضاٖ ) 6، ٚ فٛضثؽ2018) ٣ِ5

ٝ  ُٗٝٔبِ نتٛضت ٕٞعٔتبٖ ثطضؾت٣ ٚ    ا٢ اظ اضائٝ ض٤ٚىطز٢ ربٕٔ ٔكبٞسٜ ٘كس وٝ ٞط ؾٝ ثٗتس ضا ثت
ٗ  ضٚ ذلأ آٖ زض حٛظٜ پػٚٞف ثٝ قست احؿبؼ ٔت٣ ث٣ٙ٥ وٙس . اظ ا٤ٗثبض٤ه ٔتطٚض   قتٛز. ٕٞچٙت٥
،، ض٤چتبزا٣ِ ٚ ٕٞىتبضاٖ   2020ٚ ٕٞىتبضاٖ )  7ٞب٢ آظازٌصقتٝ ٥ٓ٘ط پػٚٞف ٞب٢ٔٙس ُٔبِٗٝ٘ٓبْ

ٗ 2014ٚ ٕٞىتبضاٖ )  9،، حؿت٣ٙ٥ 2018ٚ ٕٞىتبضاٖ )  8ْ،، اؾلا2018) ،، وط٤ٕت٣ ٚ  2006) 10،، آِت
٘كتبٖ اظ تٛرتٝ ثتٝ     ،1397، ٚ ٖبقتٛض٢ ٚ ٕٞىتبضاٖ )  1399،، ٔٛٞجت٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )1399ِٛ )تم٣

ض٤ٚىطز ٣ٙ٤ٛ٘ ٔج٣ٙ ثط تٛإ٘ٙسؾبظ٢ رٛإٔ اظ َط٤ك ٔكبضوت ٔطزْ ٔح٣ّّ زض تٕتب٣ٔ فطآ٤ٙتسٞب٢   
زٞٙس ا٘تٛأ ض٤ٚىطزٞتب ٚ اٍِٛٞتب٢ ٔتس٤ط٤ت     ٞب٢ ا٘زبْ قسٜ ٘كبٖ ٣٣ٔزضٚالٕ ثطضؾ ثحطاٖ زاضز.

ٝ    ثحطاٖ زض وكٛضٞب٢ ٔرتّف زض ٤ه تمؿ٥ٓ ٔحتٛض  ثٙس٢ و٣ّ زض لبِتت زٚ ٌتطٜٚ ؾتّٙت٣ ٚ ربٔٗت
 ٢ثتتطا ٣ٍتتب٤ٞرب چ٥تأو٥تتس زاضز ٚ ٞتت ٢ثتتط ٔمبثّتتٝ ٚ ثبظؾتتبظ ٣تؾتتّٙ ىتتطز٤ضٚ قتتٛ٘س.تمؿتت٥ٓ ٔتت٣

 ٤ٗا زض اؾت. ٘كسٜ ٣ لبئُارتٕبٖبت ٔحّّ ٤ٙٗ٣ثحطاٖ  ت٤ط٤ٔٛرٛز زض ٔس ٢ٞب ٌطٜٚ ٤ٗتط احطثرف
ُ  ١ز٣ٞ زض ٕٞ وٙتطَ ٚ ؾبظٔبٖ، ٣، ٕٞب٢ٌٍٙٞصاض٣ٔك ، ذ٢ٍع٤ض ثط٘بٔٝ ىطز٤ضٚ  ت٤ط٤ٔتس  ٔطاحت

زض ٘ٓتط   ٣ارتٕبٖبت ٔحّّ ٢ثطا ٣چٙب٘چٝ ٘مك ٚقٛز ٣ ا٘زبْ ٣ٔزِٚت ٢ٞب ؾبظٔبٖ اظ ؾ٢ٛثحطاٖ 
 ٔحٛض ربٔٗٝ ىطز٤ضٚ زض ،.Traore et al., 2018) ثٛز ذٛاٞس ٢اٝ ٥ٚ حبق ٣ا٘فٗبِ ٣ٌطفتٝ قٛز ٘مك
افطاز ٚ  قٛز ٣تلاـ ٔ ٣ؾبوٙبٖ ارتٕبٖبت ٔحّّ اظ ؾ٢ٛ سوٙٙس٤ٜتٟس ٞب٢ذُط ٣٤ٖلاٜٚ ثط قٙبؾب

ٔ   ٢فتب ٤ٚ ا ت٥فٗبَ ٚ تأح٥طٌصاض رٛإٔ ثٝ فٗبِ ٢ٞب ٌطٜٚ  ت٤ط٤ٔتس  ١ٔطاحتُ چطذت   ٣٘متف زض تٕتب
 ٢ثتطا  ٣ٔحّّ ٢ٞب افطاز ٚ ٌطٜٚ ٢ٞب ت٥ْطف ف٤ٛض افعأٙٓ بظْ ثٝ ٤ٍثحطاٖ فطاذٛا٘سٜ قٛ٘س ٚ قطا

ٝ      ،.Falk, 2013)ث٥ب٤س ٔٛارٟٝ ثب ثحطاٖ فطاٞٓ  ٤بفتتٝ ثتط ا٥ّٕٞتت    ثتب ٚرتٛز ا٤ٙىتٝ رٛأتٕ تٛؾتٗ
 فطاٚا٣٘ ضا ثتطا٢  ٞب٢ٔحٛض٢ پ٣ ثطزٜ ٚ الساْوبض٥ٌط٢ ض٤ٚىطز ربٔٗٝتٛإ٘ٙسؾبظ٢ قٟطٚ٘ساٖ ٚ ثٝ

                                                                                                                                        
1. Berasi 

2. Johnson  

3. Kawkitipong 

4. Ricciardelli 

5. Gianisa & Li 

6. Foris 

7. Azad 

8. Eslam 

9. Hosseini 
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أب قٛاٞس حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ زض وكٛضٞب٢ زض حبَ تٛؾتٗٝ  ا٘س، وبض ثطزٜپص٤ط٢ ثٝوبٞف آؾ٥ت
ؾبظ٢ ضاٞجطزٞب اظ ثبب ثٝ پتب٥٤ٗ،  ٌطا ٔج٣ٙ ثط پ٥بزٜاظرّٕٝ ا٤طاٖ ٕٞچٙبٖ ض٤ٚىطز تٕطوعٌطا ٚ زِٚت
-قٛز وٝ اظ احطثرك٣ وبف٣ ثطذٛضزاض ٘جٛزٜ ٚ ٞع٤ٙٝض٤ٚىطز غبِت زض ثطذٛضز ثب ثلاٞب ٔحؿٛة ٣ٔ

ٍ٘تب٣ٞ ٌتصضا ثتٝ     ،.1399وٙس )ٔٛٞجت٣ ٚ ٕٞىتبضاٖ،  ٔٗٝ تح٥ُٕ ٣ٔٞب٢ ظ٤بز٢ ضا ثٝ زِٚت ٚ رب
 اذ٥ط زض وكٛض، حبو٣ اظ آٖ اؾت وتٝ وكتٛض ٔتب اظ    ضخ زازٜ زض ٣َ چٙس زٞٝ ٞب٢حٛازث ٚ اتفبق

ٔ  31حبزحٝ غ٥ط ٔتطلجتٝ   ٘ٛٔ 40آ٤س ٚ اظ ٔزٕٛٔ حؿبة ٣ٔذ٥عتط٤ٗ وكٛضٞب٢ رٟبٖ ثٝحبزحٝ  ٘تٛ
٘تٛزظ ٚ  )نتبِح٣  پص٤طتط٤ٗ وكٛضٞب٢ رٟبٖ قٙبذتٝ قسٜ اؾت٥تزٞس ٚ اظ آؾ آٖ زض ا٤طاٖ ضخ ٣ٔ

وكتٛض اَٚ ز٥٘تب    6َج٥ٗت٣ رتع     ٘بقت٣ اظ ثلاٞتب٢   ، ٚ اظ ٘ٓتط ٥ٔتعاٖ ذؿتبضت   1400ٕٞىبضاٖ، 
زضنتس اظ تّفتبت    6اذتهتبل زاقتتٗ حتسٚز     ،.1397قٛز )ٖبقٛض٢ ٚ ٕٞىتبضاٖ،   ثٙس٢ ٣ٔ َجمٝ
 ت٥ت آٖ اظ رٕٗ ٢زضنس 1ثب ؾٟٓ  ؿ٤ٝزض ٔمب اٖط٤رٟبٖ ثٝ ا ٥ٗ٣َج ٞب٢اظ ٚلٛٔ ثلا ٣٘بق ٣ا٘ؿب٘
ْ   ٢ٚ اٍِتٛثطزاض  ٣ك زاذّ٘بٔٛفّ ٞب٢طثٝاظ تز ٢آٔٛظ زضؼ ت٥ّإٞ ٥ٗظ٠ٔ وط ٞتب ٚ   ٔٙبؾتت اظ التسا
 ,Guha & Ranganathan وٙتس ) ٔت٣  ظزضا ٌٛـ ٣ٚ ذبضر ٣ك ٚ احطثرف زاذّٔٛفّ ٞب٢طثٝتز

ؾبظ٢ زِٚت٣ وكٛض ضا ثٝ ٘حٜٛ َطاح٣ ٚ پ٥بزٜ،. ٥ٕٞٗ أط ِعْٚ تٛرٝ ٤ٚػٜ ا٘ٛأ ؾبذتبضٞب٢ 2004
٥ٌتط٢ اظ ٘ٓتب٣ٔ رتبٕٔ ٚ ٔٙؿتزٓ     ، ٚ ثٟط1392ٜاٍِٛٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ )پٛضٖعت ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ْ   ٔحٛض٢ ضا ث٥ف اظ پ٥ف ٔكرم ٣ٔٔجت٣ٙ ثط ارتٕبٔ بظْ ثتطا٢   ٞتب٢ وٙس وتٝ زض آٖ ثتٝ التسا
ٕ  ٞب٢ ٘بق٣ اظ ثلاٞتب تٛرتٝ ٔت٣   وبٞف آؾ٥ت ٗ 1392ىتبضاٖ،  قتٛز )پٛضٔٛؾت٢ٛ ٚ ٞ ضٚ، ،. اظ ا٤ت

ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثحتطاٖ  ٞب ٚ قبذمز٘جبَ پبؾد ثٝ ا٤ٗ ؾؤاَ اؾت وٝ اثٗبز، ٔؤِفٝپػٚٞف حبيط ثٝ
ٔحٛض ثب ض٤ٚىطز فطاتطو٥ت وساْ ٞؿتٙس؟ تب اظ َط٤ك پبؾد ثٝ ؾؤاَ پػٚٞف ا٣٤ٍِٛ ربٕٔ ٚ ارتٕبٔ

ٔ ٔتٙبؾت ثب قطا٤ٍ ث٣ٔٛ وكٛض زض ضاؾتب٢ ثٝ ٔحتٛض زض فطآ٤ٙتس ٔتس٤ط٤ت    وبض٥ٌط٢ ض٤ٚىطز ارتٕتب
 ثحطاٖ اضائٝ قٛز. 

 مبانی نظزی و پیشینه تجزبی

 مدیزیت بحزان

ُٔطح قس ٚ ا٥ِٚٗ ؾبذتبض ضؾ٣ٕ ٔمبثّٝ ثب ثحطاٖ زض رٟبٖ ثٝ  ،ثحطاٖ ث٥ف اظ پٙذ لطٖ پ٥ف ٠ٚاغ
قٛز وتٝ ثتب   م٣ ٣ٔ٘بٌٟب٣٘ تّّ ا٢ض٤ٚساز ٤ب ٚالٗٝٚ ، Cole et al., 2013) ٌطززلطٖ ٞفسٞٓ ثط ٣ٔ

ٕٞطاٜ ثٛزٜ ، Girard et al., 2006)ٚ ٖسْ تٗبزَ ٌؿتطزٜ ٚ اذتلاَ رس٢ ٔب٣ِ  ،ٞب٢ رب٣٘آؾ٥ت
-َٛض و٣ّ ثحطاٖ ضا ٔت٣ ،. ثGibson & Gibbs, 2006ٝ) اؾتفٛض٢  ٞب٢ٚ ٥٘بظٔٙس ا٘زبْ الساْ

ضخ  ٥ٗت٣ َج ٥تط غ ٤تب  ٣ٗ٥ثطٚظ حٛازث َج ٥زٝوٝ زض ٘تٖبز٢ ٚ ٘بٌٟب٣٘ زا٘ؿت  تٛاٖ ٚي٥ٗت٣ غ٥ط
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ٖ  -٣ٚ ضٚا٘ ٣ُ٥ٔح٤ؿتظ ٤سقس ٤رت٣ٍضثبٖج زضٞٓ ٚزٞس ٣ٔ  ٥تت فطاتتط اظ ْطف  ٥بضثؿت  ٣ارتٕتب
. ثتب  ،٥1399ٗ، )ظضث ٚ ثبضظتط٤ٗ ذهٛن٥ت آٖ افعا٤ف ؾط٤ٕ ٔم٥بؼ اؾت قٛز ٣ٔربٔٗٝ  ٣اُ٘جبل

 آحتبض تٛا٘س ؾط٤ٕ ٚ آٌبٞب٘ٝ ٣ٔ ٞب٢الساْ ضٚاظ ا٤ٗ ث٣ٙ٥ ٤ه ثحطاٖ زقٛاض اؾتتٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ پ٥ف
ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ زض   . ، (Gupta & Ranganathan, 2007قست وتبٞف زٞتس  ٔرطة آٖ ضا ثٝ

 ر٢ٛ ا٘س٤كٕٙسا٘ٝ، ٟٔتبض ٚ پب٤تبٖ ثحتطاٖ اؾتت    ٚٞط ضا٣ٞ ثطا٢ پط٥ٞع اظ ثحطاٖ، رؿت ٠ثط٥ٌط٘س
٤ته   آحتبض ٌت٣٤ٛ ٚ وتبٞف   ؾبظ٢، پبؾدبظْ ثطا٢ آٔبزٜ ٞب٢، ٚ السا1396ْ٘ٛضٚظ٢ ٚ فطٞبز٢، )

ث٥بٖ ز٤ٍط ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ زا٘كت٣ وتبضثطز٢     ثٝ ،.Hetu et al., 2018) قٛز٣حبزحٝ ضا قبُٔ ٔ
ٞتب زض رؿتتز٢ٛ ٤تبفتٗ    تح٥ُّ ٚ ثطضؾ٣ آٖٚٓ ؾٛا٘ح ٤ب تزع٣ّٕٖٝ٤ ٚ ّٔٙٓ ٠اؾت وٝ ثب ٔكبٞس

زض تٗط٤ف٣ ؾبزٜ  ،.1396 )٘ٛضٚظ٢ ٚ فطٞبز٢، ؾتا ٞبؾٛ آٖ آحبضاثعاض٢ ثطا٢ پ٥ك٥ٍط٢ ٤ب وبٞف 
ٞب٣٤ اؾت وٝ ثتطا٢ ثبظٌكتت ثتٝ ٚيت٥ٗت ٖتبز٢ ٚ ثتٝ حتسالُ        ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٔزٕٛٔ فٗب٥ِت

   ٖ  ،.Traore et al., 2018) قتٛز حط ا٘زتبْ ٔت٣  ؤٞتب ثتٝ ضٚقت٣ ا٤ٕتٗ ٚ ٔت     ضؾتب٘سٖ آحتبض ثحتطا
و٥تس انت٣ّ   أ٥ٌتطز ٚ ت ٖٙٛاٖ ٤ه چطذٝ زض ٘ٓتط ٔت٣  ٤ٙس ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ضا ثٝآ، فط2012)1فطا٘ؽ
ٖٕتُ ٔتس٤طاٖ زض قتطٚٔ    ؾبظ٢ ٚ ٥٘ع ؾتطٖت ط ٔطحّٝ پ٥ك٥ٍط٢ ٚ وبٞف ذُط ثب ْطف٥تا٤كبٖ ث

ثطاؾتبؼ   ضا پتص٤ط٢ ، اُ٘ٗتبف 2007)2،. فبؾتتط France, 2012) ٔطحّٝ تط٥ٔٓ ٚ ثٟجٛز ا٥ِٚٝ اؾت
-ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ زض تٕب٣ٔ ٔطاحُ لجُ، ح٥ٗ ٚ پؽ اظ آٖ ٣ٔ ١ٍ٘طـ ٤ٛ٘ٗ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ بظٔ

پتص٤ط٢ زض ٔطاحتُ آٖ   ك ثحطاٖ زض ٌطٚ ضٖب٤ت اُ٘ٗبفاحطثرف ٚ ٔٛفّ زا٘س ٚ ٔٗتمس اؾت ٔس٤ط٤ت
چٟبض ٖٙهتط اؾبؾت٣ پ٥كت٥ٍط٢،     ٠زض ٔزٕٛٔ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ زضثط٥ٌط٘س .(Foster, 2007) اؾت

ا٢ قبُٔ لجُ، حت٥ٗ  ثبظؾبظ٢ اؾت وٝ ا٤ٗ چٟبض ضوٗ زض ض٤ٚىطز٢ ؾٝ ٔطحّٝ ٚ آٔبز٣ٌ، ٚاوٙف
ٓ ح٥ط أوٝ ٞط ٔطحّتٝ تت   ،Coombs & Laufer, 2019) س٘قٛٚ پؽ اظ ثحطاٖ ٌٙزب٘سٜ ٣ٔ -چكت

 ٞب٢ا٘زبْ الساْثٝ  ،زض ٔطحّٝ لجُ اظ ثحطاٖ .(Tokakis et al., 2019) ثط ٔطحّٝ ثٗس زاضز ٥ٌط٢
ٖ  ،زض ٌصقتٝزض نٛضت٣ وٝ  قٛز٣ٔٔطتجٍ ثب پ٥ك٥ٍط٢ ٚ آٔبز٣ٌ تٛرٝ  ثتٝ   ٥كتتط ث ٔس٤ط٤ت ثحتطا

٥ك٥ٍط٢ پ رّٕٝاظ آٖاثٗبز  ٤طقس ٚ ؾب٣پؽ اظ ثحطاٖ ٔطثٌٛ ٔ ٢أساز ٚ ٘زبت ٚ ثبظؾبظ ٢ٞبرٙجٝ
٤ٙس ٔس٤ط٤ت ثحتطاٖ زض  آ. ٔطحّٝ ثٗس زض فط،Unlu et al., 2010)٘س قس٘بز٤سٜ ٌطفتٝ ٣ٔ ٣آٔبزٌٚ 

 ٞتب٢ ٝٚ ٞسف آٖ ثٝ حسالُ ضؾب٘سٖ ٥ٔعاٖ تّفبت، نتسٔ  پبؾر٣٤ٍٛ ٚ أسازضؾب٣٘ اؾت ٠ثط٥ٌط٘س
فٛض٢ ٔب٘ٙس اٖلاْ ذُط، تر٥ّتٝ ُٔٙمتٝ    ٞب٢ٞب ثب ثطذ٣ الساْؾ٥ؿبت ٚ زاضا٣٤أا٘ؿب٣٘ ٚ ترط٤ت ت

   ْ ٔتطتجٍ ثتب    ٞتب٢ ذُط، رؿتزٛ ٚ ا٘تمبَ لطثب٥٘بٖ ثٝ ٔٙبَك أٗ اؾت. ٔطحّٝ ؾتْٛ قتبُٔ التسا
ثتٝ ثٟؿتبظ٢، ثبظؾتبظ٢ ٚ     سٚ ثب٤ت  اؾتت ؾبظ٢ اٚيبٔ ثحطا٘ت٣  ٔٙٓٛض ٖبز٢ثٟجٛز٢ ٚ ثبظتٛا٣٘ ثٝ

                                                                                                                                        
1. France 

2. Foster 
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ا٢ قبٞس تغ٥٥ط ٚ تحٛبت ٖٕسٜ ،ٞب٢ اذ٥طزض ؾبَ .،Tokakis et al., 2019)قٛز ثبظتٛا٣٘ تٛرٝ 
ٔحٛض٢ اؾتت وتٝ ٔجتٙت٣ ثتط     ا٤ٓ ٚ ٘ت٥زٝ آٖ ض٤ٚىطز ارتٕبٔزض ض٤ٚىطزٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثٛزٜ

،. چطاوٝ 1391 ضف٥ٗ٥بٖ ٚ ُٟٔط٢،) َج٣ٗ٥ اؾت ٞب٢ٞب٢ ٘بق٣ اظ ثلأكبضوت ٔطز٣ٔ زض ثحطاٖ
ٌٛ٘ٝ آٔبز٣ٌ لج٣ّ ٘ساقتٝ ٚ زض ٔمبثتُ  ثب ثحطاٖ ٥ٞچ ت٣ ثٝ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثطا٢ ٔمبثٍّٝ٘طـ ؾّٙ

، ٚ 1395ٖطفتب٣٘ ٚ ٔتطاز٢،   )وتطزٜ اؾتت   ٞب اظ ضاٞجطزٞتب٢ ا٘فٗتب٣ِ ٚ ٚاوٙكت٣ اؾتتفبزٜ     ثحطاٖ
ثٝ ا٤ٗ ٣ٙٗٔ وٝ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ    وٙسم٣ ٣ٔ٘بپص٤ط ث٥ط٣٘ٚ تّّٖٙٛاٖ زقٕٗ وٙتطَضا ثٝ ٞبٜٔربَط

ٚرتٛز آٔتسٜ ضا   ٝٞتب٢ ثت  وٙس آؾ٥تثطٚظ ٤ٚطا٣٘ ؾ٣ٗ ٣ٔ٘ك٥ٙس ٚ پؽ اظ زض ا٘تٓبض ٚلٛٔ حبزحٝ ٣ٔ
 ،.  1399احٕس٢ ٚ ٔٙٛچٟط٢، )وٙس ثبظؾبظ٢ 

 محور مدیزیت بحزان اجتماع
ٖ   ،ٖٙٛاٖ ٤ه ض٥ٞبفت زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ اظ اٚاؾٍ لطٖ ث٥ؿتٓٔحٛض٢ ثٝربٔٗٝ -اظ ؾت٢ٛ ؾتبظٔب

-اثعاض ثتطآٚضز ْطف٥تت ٚ آؾت٥ت   زٚؾتب٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٞب٢ ا٘ؿبٖزِٚت٣ زض٥ٌط زض فٗب٥ِت ٞب٢ غ٥ط

ٚ ا٤ٗ  قس ٞب٣٤ زض آؾ٥ب ثطٌعاضوبضٌبٜ ،1995ت قٙبذتٝ قس. ثط ا٤ٗ اؾبؼ اظ ؾبَ پص٤ط٢ ثٝ ضؾ٥ّٕ
 ,.Ricciardelli et al) آٚضز٣ فتطاٞٓ  وبضثطز آٖ زض ؾُح ٔحّّت  ثطا٢ض٥ٞبفت تط٤ٚذ ٚ چبضچٛث٣ 

ٌطا ٚ تٕطوعٌتطا رتب٢   ٍ٘بٜ زِٚت ،اذ٥طٞب٢ ز٥ُِ تغ٥٥ط ٚ تىبُٔ ز٤سٌبٜ زض ؾبَزضٚالٕ ثٝ .،2018
پتٛض ٚ  )ٖتٛو  ٞتب٢ ارتٕتب٣ٖ ٚ ٔطزٔت٣ زاز   ٔحٛض ثطا٢ رّت ٔكتبضوت ذٛز ضا ثٝ ٍ٘طـ ارتٕبٔ

وٝ ثتط   قسٔحٛض رس٤ستط٤ٗ ض٤ٚىطز زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ض٤ٚىطز ارتٕبٔ ،،. ثٙبثطا1396ٗ٤ٕٞىبضاٖ، 
 ٞب٢ٞب٢ ٘بق٣ اظ ثلاثحطاٖ ٤ٙسٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثطا٢ حُآ٣ زض تٕب٣ٔ فطٔكبضوت ٔطزْ ٔحّّ

ٝ ض٤ٚىطز ارتٕبٔ ،. زض تٗط٤ف٣ ز٤ٍط،1391ضف٥ٗ٥بٖ ٚ ُٟٔط٢، ) و٥س زاقتأَج٣ٗ٥ ت ٖٙتٛاٖ  ٔحٛض ثت
-پتص٤ط٢ قٛ٘س وٝ آؾت٥ت ا٢ تٛإ٘ٙس ٣ٌٔٛ٘ٝفطا٤ٙس٢ قٙبذتٝ قس وٝ زض آٖ رٛإٔ ٚ قٟطٚ٘ساٖ ثٝ

  ث٣ٙ٥ اضتمبلبثُ پ٥ف ازث غ٥طقبٖ زض ثطاثط حٛٚ ْطف٥ت پ٥سا وطزٜ وبٞف ٥ٌط٢چكٓقبٖ ثٝ حس 
ٞتب٢ افتطاز ضا زض ربٔٗتٝ    تٛا٘تس لبث٥ّتت  ٣ٔ ٛإ٘ٙسؾبظ٢توٝ ا٤ٗ ،. Cannon, 2014) وٙسپ٥سا ٣ٔ

 ضا ٞتب ، ٚ آ1392ٖپٛضٖعت ٚ ٕٞىتبضاٖ،  ) افعا٤ف زٞس ٞبٚ ٔربَط ٞباُ٘جبق ثب تٟس٤س ثطا٣٢ ٔحّّ
وتٝ   وتطز ِٝ ٞتٓ تٛرتٝ   أثتٝ ا٤تٗ ٔؿت   اِجتٝ ثب٤ؿت٣ . وٙسزض ت٥٥ٗٗ ٥٘بظٞب٢ اؾبؾ٣ ذٛز تٛإ٘ٙستط 

٥ٓ٘تط   ٞبّٝؾب٤ط ٔساذ قبُٔ قٛز، ثّى٤ٝٙس ٔكٛضت ٌطفتٗ ذلانٝ ٣ٕ٘آ٣ تٟٙب زض فطٔكبضوت ٔحّّ
. ثتٝ  قتٛز ٚ ارطا٢ ثطآٚضزٞب ضا ٥٘ع ٔت٣  ٞبت٣، ت٥٥ٗٗ الساْٞب، تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٔٛل٥ّٗآٚض٢ زازٜرٕٕ

. آ٤ٙتس حؿبة ٣ٔث٤ٝٙس ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ آز٤سٜ ثبظ٤ٍطاٖ ان٣ّ فطا٤ٗ تطت٥ت قٟطٚ٘ساٖ ربٔٗٝ آؾ٥ت
ٝ  ٞب حك زاض٘س زض ته٥ٕٕبت٣ ٔكبضوت زاقتٝ ثبقٙس وٝ ظ٘تس٣ٌ چطاوٝ آٖ َتٛض ٔؿتتم٥ٓ   قتبٖ ضا ثت

،. ٕٞچٙت٥ٗ زض ثؿت٥بض٢ اظ ٔٛالتٕ ا٤تٗ     1398زأٙٝ، ؾٛاض٢ ٚ اؾىٙسض٢زٞس )اِكٗبٔ لطاض ٣ٔتحت
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 ,perryقتتبثٙس ) ٔت٣ ز٤تسٌبٖ  ٣ ٞؿتٙس وٝ تب ضؾ٥سٖ ٥٘طٚٞب٢ أساز ثٝ وٕته آؾت٥ت  ٔطزْ ٔحّّ

 ت فطاٚا٘ت٣ ثطذتٛضزاض  ٔحٛض وٝ اظ ا٥ّٕٖٞٙبنط اؾبؾ٣ زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ ،ثٙبثطا٤ٗ ،.2007
ٞتب٢  ٞتب٢ ربٔٗتٝ، ٔتلان   پص٤طتط٤ٗ ٌطٜٚثرك٣ ثٝ آؾ٥تٙس قبُٔ ٔكبضوت ٔطز٣ٔ، ا٤ِٛٚتٞؿت

ٞب٢ ٔٛرٛز زض أتط  تٞب ٚ ْطف٥، قٙبؾب٣٤ تٛإ٘ٙس٢ٞب٣ ثطا٢ وبٞف ٔربَط٤ٚػٜ ارتٕبٖبت ٔحّّ
 ,.Bundy et al)قٛز ٣ٔؾبظ٢ زض ربٔٗٝ پص٤ط٢ اظ َط٤ك ْطف٥توبٞف آؾ٥ت ٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ

ٔ  اِجتٝ بظْ ثٝ شوط اؾت  .،2017 ٔحتٛض زاضا٢ ٘متبٌ لتٛت    اٌطچٝ ض٤ٚىطز ٔس٤ط٤ت ثحتطاٖ ارتٕتب
أب ا٤ٗ ض٤ٚىطز ٥٘ع ٔب٘ٙس ؾب٤ط ض٤ٚىطزٞب٢ زؾتبٚضز ثكط٢ ٘مبٌ يتٗف ٚ ٘مب٤هت٣    ،ثؿ٥بض٢ اؾت

٘ٓط ذٛاٞس قس. وتٝ ثتٝ   ٔسٞب ٔٙزط ثٝ ٖسْ تٛف٥ك زض زؾت٥بث٣ ثٝ اٞساف آٖ ٌطفتٗزاضز وٝ ٘بز٤سٜ 
٥ٌتط٢ ٚ ٖتسْ زؾتطؾت٣ ثتٝ لتسضت لتب٣٘ٛ٘ ثتطا٢        لسضت ته٥ٕٓ ثٕ٘جٛز ٔٙب، 2006) 1آِٗاٖتمبز 

٘بٔتزب٘ؽ ثتٛزٖ ٚ ٘تبٍٕٞٗ ثتٛزٖ     ،٣ لطاض زاض٘سٔحّّ ٞب٣٤٢ وٝ زض ٔطوع اثتىبضش٤ٙفٗبٖ ٚ ٟ٘بزٞب
٣ تٕب٤ُ ارتٕبٖتبت ٔحّّت  ، ٞب ٚ اٖتمبزات ٔرتّففطًٞٙ ٞب،تز٥ُِ ٚرٛز ل٥ّٔٛٝارتٕبٖبت ٔح٣ّ ث

ٓ  پتص٤ط ٞب٢ آؾ٥تثٝ حٕب٤ت اظ ش٤ٙفٗبٖ ثب ٘فٛش ٚ زض ٘ت٥زٝ وبٞف تٛرٝ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٌطٜٚ -اظ ٟٔت

-اظ ز٤سٌبٜ تزطث٣، پػٚٞف ،.Allen, 2006)اؾت ٔحٛض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ ٘مبٌ يٗفتط٤ٗ 

اؾت ٚ ثتب تٛرتٝ ثتٝ     ٔحٛض ا٘زبْ قسٜٞب٢ ٔتٗسز٢ زض ضاثُٝ ثب ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثب ض٤ٚىطز ارتٕبٔ
ٞتب٢  تٟٙب ثطذ٣ اظ پتػٚٞف  ،ٞب اظ حسٚز ا٤ٗ ٔمبِٝ ذبضد اؾت ثٙبثطا٤ٗا٤ٙىٝ ثطضؾ٣ ٕٞٝ پػٚٞف

 .ا٘سٌعاضـ قسٜ 1رسَٚ قٕبضٜ زاذ٣ّ ٚ ذبضر٣ زض 

 محورهای داخلی و خارجی مرتبط با رویکرد مذیریت بحران اجتماعپژوهص :1جذول

 ٞب٢ پػٚٞف٤بفتٝ ٖٙٛاٖ پػٚٞف پػٚٞكٍط٘بْ 

ٔٛٞجت٣ ٚ 
 ٕٞىبضاٖ

(1399، 

ا٢ َطاح٣ ا٢ٍِٛ ٔطحّٝ
ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثب 

ؾبظ٢ ض٤ٚىطز ْطف٥ت
ٔح٣ّ ثب اؾتفبزٜ  رٛإٔ

 فطاتطو٥تاظ ضٚـ 

ؾبظ٢ حط زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثب ض٤ٚىطز ْطف٥تؤقٙبؾب٣٤ ٖٛأُ ٔ
ٞب زض چٟبض زؾتٝ ٖٛأُ ٔطتجٍ ثب ثٙس٢ آ٣ٖ ٚ زؾتٝرٛإٔ ٔحّّ

ٔطحّٝ پ٥ك٥ٍط٢، ٖٛأُ ٔطتجٍ ثب ٔطحّٝ آٔبز٣ٌ، ٖٛأُ ٔطتجٍ ثب 
ٔطحّٝ ٔمبثّٝ ثب ثحطاٖ ٚ ٖٛأُ ٔطتجٍ ثب ٔطحّٝ ثبظؾبظ٢ ٚ 

 .ثبظتٛا٣٘

 ِٛتم٣وط٣ٕ٤ ٚ 
(1399، 

-ثحطاٖ ارتٕبٔ ٤ط٤تٔس

 ٢ؾٛثٝ ٣ٔحٛض ضاٞ
 ٤ساضپب تٛؾٗٝ

ضا ٘ساضز وٝ  ٥٤ٗثبب ثٝ پب ٤ىطزضٚ ٢ٞب٣ٔحٛض، وبؾتارتٕبٔ ٤ىطزضٚ
ٚ  ٣غفّت اظ ٔٙبثٕ ثٛٔ ٥ُزِثٝ ٣ٔحّّ ٥بظٞب٢زض ٘كبٖ زازٖ ٘

 پص٤ط٢ ٥تز٘جبَ وبٞف آؾٞب قىؿت ذٛضزٜ اؾت ٚ ث٥ٝتْطف
 ثحطاٖ اؾت. ٤ط٤تٚ ٔس ٤٢عض ٔطزْ، انلاح ثط٘بٔٝ

  

                                                                                                                                        
1 .Allen 
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 ٞب٢ پػٚٞف٤بفتٝ ٖٙٛاٖ پػٚٞف پػٚٞكٍط٘بْ 

ضاز ٚ ضيب٣٤
 ،1399) وب٣ْٕ

ثبظقٙبؾ٣ يطٚضت 
ٔحٛض ٔس٤ط٤ت ارتٕبٔ

وبٞف  ثطا٢ثحطاٖ 
پص٤ط٢ زض ثحطاٖ آؾ٥ت

 ظِعِٝ

زض حٛظٜ  ٞب٤ط٢پص٥تآؾ تٛا٘س٣ٕ٘ ٢ثٝ ٔؿبئُ وبِجسنطف تٛرٝ 
 ثحطاٖ ٤ط٤تٔس ٤ٗ٘ٛ ٢ٞبٍ٘طـ س٤ثحطاٖ ضا ثٝ حسالُ ثطؾب٘س ٚ ثب

 ٢ٚ ثط تٛإ٘ٙسؾبظلطاض تٛرٝ  زض زؾت ذطز ٣ارتٕبٖ ٢ٞب٤ٝثب ب ضا
 تٛرٝ قٛز. ٥٘ع ٥ٗؾبوٙ ٢ؾبظ٥تٚ ْطف

ٖبقٛض٢ ٚ 
ٕٞىبضاٖ 

(1397، 

-ثطضؾ٣ ٘مف ربٔٗٝ

ٔس٤ط٤ت ٔحٛض٢ زض 
 ثحطاٖ

-زض ظ٥ٔٙٝ ثٟطٜ ٞب٣٤ٝضغٓ ٚرٛز تزطثثٝ٘كبٖ زاز  پػٚٞف٘تب٤ذ 

 ٞب٣٢ زض ٘ٓبْ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ وكٛض السا٥ٌْط٢ اظ ارتٕبٖبت ٔحّّ
 پػٚٞف. اؾتث٥كتط ٔطثٌٛ ثٝ ٔطحّٝ ٔمبثّٝ ثب ثحطاٖ  ا٘زبْ قسٜ

ٔحٛض ٥٘بظٔٙس افعا٤ف ٘مف ٔطزْ زض وبُٔ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ
 .اؾت٥ٌط٢ ٌصاض٢ ٚ ته٥ٕٓٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ ؾ٥بؾتتفٗب٥ِ

ف٥طٚظپٛض ٚ 
 ٕٞىبضاٖ

(1395، 

اٍِٛؾبظ٢ ضاثُٝ ٥ٔبٖ 
ض٤ٚىطز لبث٥ّت ٚ ض٤ٚىطز 

ٔحٛض ٔس٤ط٤ت ارتٕبٔ
 ثحطاٖ

افعا ٚ تٗب٣ّٔ ٥ٔبٖ زٚ ا٢ ٞٓپػٚٞف ٘بق٣ اظ ٚرٛز ضاثُٝ ذ٤٘تب
تٛاٖ ٌفت  ٔحٛض٢ ٚ لبث٥ّت اؾت؛ زض حم٥مت ٣ٔض٤ٚىطز ارتٕبٔ
حط ثطا٢ ٌؿتطـ ض٤ٚىطز ؤا٢ ٔٔحٛض اثعاض ٚ پس٤سٜض٤ٚىطز ارتٕبٔ

تٛا٘س ثٝ َطاح٣ ٚ  ض٤ٚىطز لبث٥ّت ٣ٔ . ٔتمبثلاًذٛاٞس ثٛزلبث٥ّت 
 ٔحٛض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٔٙتذ قٛز.ٔس٤ط٤ت ث٥ٟٙٝ ض٤ٚىطز ارتٕبٔ

ُٟٔط٢ ٚ 
 ،1395) ضف٥ٗ٥بٖ

ٔٙٓٛض تج٥٥ٗ ٔس٣ِ ثٝ
ٔس٤ط٤ت ذُط   اضتمب

ثحطاٖ ثب ض٤ٚىطز 
 ٔحٛضٕبٔارت

ٔطتجٍ ثب  ٣ارتٕبٖ ٤ٝؾطٔب ٥عأٖ ٥ٗ٘كبٖ زاز ث پػٚٞف ٤ذ٘تب
 ٢اقجىٝ ٌط٣ٞٚ، ٢،)فطز ٣ٔحّّ ثحطاٖ زض ؾُٛح چٟبضٌب٘ٝ ارتٕبٔ

ثحطاٖ زض ؾُٛح  ٤ط٢ذُطپص ٤ط٤تٔس ٢ٞبِفٝؤ، ٚ ٔؾبظٔب٣٘ٚ 
 .ٚرٛز زاضز ٢ٔرتّف ضاثُٝ ٔٗٙبزاض

پٛضٖعت ٚ 
 ٕٞىبضاٖ

(1392، 

-ٔمب٤ؿٝ ض٤ٚىطز ارتٕبٔ

ٔحٛض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ 
 زض وكٛضٞب٢ ٔٙترت

ٔحٛض زض ارتٕبٔ ٤ىطزضٚ ٤ب٢پػٚٞف پؽ اظ ثطقٕطزٖ ٔعا ٤ٗزض ا
ثط  ٖٕستبً ٤طاٖاؾت وٝ زض اقسٜ و٥سأ٣ٗ٥ تَج ٢ٞبثحطاٖ ٤ط٤تٔس

زض . قٛز٣ظزٜ پؽ اظ ٚلٛٔ ثحطاٖ تٛرٝ ٔثحطاٖ ٥تثٟجٛز ٚيٗ
 ٥ع٢ذثحطاٖ ٢وٝ وكٛضٞب ٥ٝٚ تطو غاپٗ ٥ّ٥پ٥ٗ،ف ٤ؿٝثب ٔمب ٥زٝ٘ت

ٔهبحجٝ ثب  ولاٖ ٚ ٢ٔحتٛا ٥ُثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تحّ ٞؿتٙس
وبضٞب٣٤ ثطا٢ ثٟجٛز ٔس٤ط٤ت ٔمب٤ؿٝ وكٛضٞب ضاٜ ثبضٜذجطٌبٖ زض

 ثحطاٖ ثطاؾبؼ ض٤ٚىطز زض قٟط تٟطاٖ اضائٝ وطزٜ اؾت.
Azad et al., 

(2020)‌
-ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ

آٖ زض  آحبضٔحٛض ٚ 
وبٞف ض٤ؿه ٔطزْ 

 ثٍٙلازـ

 ٞب٢زض ثطاثط ثلا ٣آٔبزٌ ٢ٞب٥تفٗبِ ٤تكبضوت فٗبَ رٛإٔ، تمٛٔ
-ٝث ٤كاظ َط ٣ٚ ٔمبٚٔت ٔطزٔ ٣اُ٘جبل ٥تْطف ٥ٗٚ ٕٞچٙ ٣ٗ٥َج

 ذٛاٞس ثٛز. ٤طپصثط ربٔٗٝ أىبٖ ٣ٔجتٙ ٤ىطزضٚ ٥ط٢وبضٌ
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 محورهای داخلی و خارجی مرتبط با رویکرد مذیریت بحران اجتماعپژوهص :1جذولادامه 

 ٞب٢ پػٚٞف٤بفتٝ ٖٙٛاٖ پػٚٞف پػٚٞكٍط٘بْ 
Islam et al., 

(2018) 
٘مف ٔكبضوت رٛإٔ 

٣ زض ٔمبثّٝ ثب ٔحّّ
 ٞبٜٔربَط

زض ٔٙبَم٣ اظ ثٍٙلازـ احطثرك٣  ٞبٜٞب٢ ٔمبثّٝ ثب ٔربَطثط٘بٔٝ
 ث٥كتط٢ زاضز وٝ ٔكبضوت ٔطز٣ٔ ث٥كتط اؾت.

Hossaini et 

al., (2012) 
 ٢ٞبچبِف ٣ثطضؾ

-ثحطاٖ ارتٕبٔ ٤ط٤تٔس

ٔحٛض زض وبٞف ذُط 
 ٞبثلا

-ضٚ٘س ذُط، تبة ٤فافعا ٤بوبٞف  ٥تثٝ ٔبٞ ٣تٛرٝ وبف ٘ساقتٗ

 ٤ع٢ضثط٘بٔٝ ٣،ارتٕبٖ ٤ٌٝطفتٗ ؾطٔب ٤سٜربٔٗٝ، ٘بز ٣٘بوبف ٢آٚض
ٌصاض ٥طحأثحطاٖ ت ٤ط٤تٔس ٤ٙسآفط ٤بٖثس ٚ ٘بٔٙبؾت زض رط ٣آٔٛظق

 ذٛاٞٙس ثٛز.
Miles & 
Chang 
(2011) 

 ثط ٔجت٣ٙ ٔسَ َطاح٣
-ارتٕبٔ ثحطاٖ ٔس٤ط٤ت

 ٞب٢ثلا ٔمبثُ زض ٔحٛض
 َج٣ٗ٥

ٌصاض٢ زض ظ٥ٔٙٝ ٞب٣٤ زض ظ٥ٔٙٝ اتربش ته٥ٕٓ ٚ ؾ٥بؾتٔحسٚز٤ت
-ثٝٞب رب٤ى٣ اظ ٔحسٚز٤ت .ٔحٛض ٚرٛز زاضزٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ

ض٤ع٢ ٚ اؾتفبزٜ اظ  اؾت. ثط٘بٔٝ ز٤سٜ رب٣٤ ذب٘ٛاضٞب٢ آؾ٥ت
-تتٛا٘س ذؿبض اؾتفبزٜ اظ ٔسَ َطاح٣ قسٜ ٣ٔٞب٢ ثبظ٤بث٣ ثب  ثط٘بٔٝ

 ٘بق٣ اظ ثحطاٖ ضا ثٝ حسالُ ثطؾب٘س. ٞب٢
Allen (2006) ٔٔحٛض زض  آٔبز٣ٌ ارتٕب

ٚ اُ٘جبق ثب  ٞبثطاثط ثلا
ٞٛا٣٤ ٚتغ٥٥طات آة

ا٢ زض وكٛض )ُٔبِٗٝ
 ف٥ّ٥پ٥ٗ،

نٛضت ثبِمٜٛ  ٔحٛض ثٝ ض٤ٚىطزٞب٢ ارتٕبٔ٘تب٤ذ پػٚٞف ٘كبٖ زاز 
ظ٢ ٔكبضوت٣ ٚ ا٤زبز ؾبذتبضٞب٣٤ ثبلبث٥ّت ا٘تمبَ ثط تٛإ٘ٙسؾب

وبض٥ٌط٢ ٝقٛ٘س. ث اظ پب٥٤ٗ ثٝ ثبب ثٙب ٣ٔ ٞب٢ٝٚ ُٔبِج ٞبطتفىّ
اظ ٣ اظ َط٤ك ا٘تكبض اَلاٖبت ف٣ٙ اؾتطاتػ٢ ؾبظٌبض٢ ٔطزْ ٔحّّ

ٔس٤طاٖ ثحطاٖ ٚ اضائٝ زا٘ف ٚ آٔٛظـ ثٝ قٟطٚ٘ساٖ، ا٘زبْ  ؾ٢ٛ
پص٤ط٢ ُٔٙمٝ، افعا٤ف  آؾ٥ت ٣ ٚ اضظ٤بث٣ٞب٢ ٔحّّثطزاض٢٘مكٝ

وٙٙس  پص٤ط٢ )افطاز٢ وٝ تهٛض ٣ٔ آٌب٣ٞ اظ ذُط ٚ أىبٖ آؾ٥ت
٤ٙس آٔبز٣ٌ ٕٞىبض٢ آظ٘س٥ٌكبٖ زض ٔٗطو آؾ٥ت لطاض زاضز زض فط

٣، ثؿ٥ذ ث٥كتط٢ ذٛاٞٙس زاقت، زؾتطؾ٣ ثٝ زا٘ف ٚ ٔٙبثٕ ٔحّّ
-ٔٛرت ا٤زبز ا٥ٍ٘عٜ ٚ آٔبز٣ٌ َٛب٣٘ ٞب٣ زض ثطاثط ثلأٙبثٕ ٔحّّ

 قٛز. ٔست ربٔٗٝ ٣ٔ

 

تٛرتٝ ثتٝ    ،ٞب٢ اذ٥طزض ؾبَ ىٝزٞس ثب ٚرٛز ا٤ٙٔٛرٛز ٘كبٖ ٣ٔ ٞب٢ٝزضٟ٘ب٤ت ثطضؾ٣ ُٔبِٗ
ٜ ا٘تسو٣ زض  ٞتب٢ ٝأب ُٔبِٗت  ،ٔحٛض افعا٤ف زاقتٝ اؾتض٤ٚىطز ارتٕبٔ اضائتٝ اٍِت٢ٛ رتبٕٔ ٚ     ثتبض

پتػٚٞف حبيتط ثتطا٢ پٛقتف      ضٚاظ ا٤ٗاؾت.  قسٜٔحٛض اضائٝ ٤ىپبضچٝ اظ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ
ٔسَ ربٕٔ ٔس٤ط٤ت ثحتطاٖ   ،٥ٌط٢ اظ ض٤ٚىطز فطاتطو٥تٌصقتٝ ثب ثٟطٜ ٞب٢ٝذلا  ٔٛرٛز زض ُٔبِٗ

 .وٙس٣ٔ اضائٝ ٢ ضأحٛضارتٕبٔ
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 شناسی پژوهشروش
ثتطزاض٢ اظ زا٘تف ٔٛرتٛز ٚ قتٙبذت     ز٣ٞ ٚ ثٟطٜٔٙٓٛض ؾبٔبٖثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ پػٚٞف حبيط ثٝ

اؾتت آٖ ضا  ٔٙس ٔتٖٛ ا٘زتبْ قتسٜ  ٌصقتٝ اظ َط٤ك تح٥ُّ ٘ٓبْ ٞب٢ُٝٔبِٗذلاٞب٢ پػٚٞك٣ زض 
 ٞبٚ ٔؿتتٙس  ٞتب ٝ، ٔمبِت ٞببةٞب ٥ٓ٘ط وتتٛاٖ اظ ٘ٛٔ حب٤ٛ٘ٝ زا٘ؿت وٝ زض آٖ اظ ٔٙبثٕ حب٤ٛ٘ٝ زاز٣ٜٔ

ٞب ٚ ؾجه تح٥ّتُ  . زضٚالٕ پػٚٞف حبيط اظ ٘ٓط ٞسف ث٥ٙبز٤ٗ ٚ اظ ِحبِ ٔب٥ٞت زازٜقساؾتفبزٜ 
 1ٞب٢ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ فطاتطو٥تضٚز وٝ زض آٖ زازٜقٕبض ٣ٔب٢ و٥ف٣ ثٝٞرع  پػٚٞف

ٝ      قٛزآٚض٢ ٚ تح٥ُّ ٣ٔرٕٕ ٞتب٢  . فطاتطو٥ت ٣ٖٛ٘ ُٔبِٗتٝ و٥فت٣ اؾتت وتٝ اَلاٖتبت ٚ ٤بفتت
وٙس ٚ ثتب فتطاٞٓ   ثب ٔٛيٛٔ ٔطتجٍ ٚ ٔكبثٝ ثطضؾ٣ ٣ٔ ضا و٥ف٣ ز٤ٍط ٞب٢ٝاؾترطاد قسٜ اظ ُٔبِٗ

ٚ  ٞبٞب٢ و٥ف٣ ٔرتّف ٔٛيٛٔاظ َط٤ك تّف٥ك پػٚٞف پػٚٞكٍطأٖٙس ثطا٢ وطزٖ ٍ٘طق٣ ٘ٓبْ
زٞس ٚ ٍ٘طق٣ ربٕٔ ٘ؿجت ثٝ ٔؿبئُ ٣ٔ  زا٘ف ربض٢ ضا اضتمب وٙس،وكف ٣ٔ ضا ٞب٢ ٤ٛ٘ٗاؾتٗبضٜ

 تط٤ٗ اٍِٛٞب٢ اؾتتفبزٜ ،. بظْ ثٝ شوط اؾت ضا٤ذ120-89: 1398 )زلت٣ ٚ ٕٞىبضاٖ،وٙس ا٤زبز ٣ٔ
ٝ   1988)2ا٢ ٘ٛثّتت ٚ ٥ٞتط  ثطا٢ ضٚـ فطاتطو٥ت ا٢ٍِٛ ؾٝ ٔطحّٝ قسٜ ا٢ ،، اٍِت٢ٛ قتف ٔطحّت

ٛ  ، ٚ ا٢ٍِٛ ٞفت ٔطح2005ّٝ) 3ٚاِف ٚ زاٖٚ وتٝ زض   ٞؿتتٙس ، 2007) 4ا٢ ؾٙسثٛؾتى٣ ٚ ثبضٚؾت
وتٝ ٔطاحتُ آٖ    قس، اؾتفبزٜ 2007ا٢ ؾٙسِٛؾى٣ ٚ ثبضٚؾٛ )پػٚٞف حبيط اظ ضٚـ ٞفت ٔطحّٝ

 قٛز.زٜ ٣ٕٔ٘ب٤ف زا 1زض قىُ قٕبضٜ 

 

 (.2007 )سنذلوسکی و باروسو، های روش فراترکیب: گام1ضکل 

وتبض٥ٌط٢  ٞب اظ ضٚـ فطاتطو٥ت اؾتفبزٜ قس. ٞسف اظ ثٝزازٜ زض پػٚٞف حبيط ثطا٢ ٌطزآٚض٢
ا٤ٗ ضٚـ ت٥٥ٗٗ اؾٙبز ٔٗتجط، ٔٛحكّ ٚ ٔطتجٍ زض ثبظٜ ظٔب٣٘ ٔس٘ٓط اؾت. ٕٞچٙت٥ٗ ربٔٗت١ آٔتبض٢    

ا٣ِّّٕ زض ثتبظٜ  ٞب٣٤ وٝ زض زاذُ ٚ زض ؾُح ث٥ٗٞب ٚ پػٚٞف٥ٝ ُٔبِٗٝپػٚٞف ٖجبضت اؾت اظ وّ
ٝ  2020ا٣ِ  2000ٞب٢ ظٔب٣٘ ؾبَ نتٛضت وّت٣ ٚ ذتبل زض حتٛظٜ     ، زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ثحتطاٖ ثت

ا٢ وتبثرب٘ٝ ٔٙٓٛض ٌطزآٚض٢ اَلاٖبت اظ ضٚـ ُٔبِٗٝضٚ ثٝاؾت. اظ ا٤ٗ ٔحٛض٢ ا٘زبْ قسٜارتٕبٔ

                                                                                                                                        
1. Meta Synthesis 

2. Noblet & Hare 

3. Walsh & Downe 

4. Sandelowski& Barroso 
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اؾتفبزٜ قس. ثطا٢ رؿتتز٢ٛ   1ٞب٢ اَلاٖبت٣ زاذ٣ّ ٚ ذبضر٣زض پب٤ٍبٜٚ اثعاض رؿتز٢ٛ ا٤ٙتط٘ت٣ 
ٞب، ٚاغٌبٖ و٥ّس٢ ٔت٣ٖٛٙ اظرّٕٝ ٔس٤ط٤ت ثحتطاٖ، ض٤ٚىطزٞتب٢ ثحتطاٖ، ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ      ٔمبِٝ

ٞب٢ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ ٚ ... ثطضؾت٣ قتس٘س وتٝ زض ٘ت٥زتٝ رؿتتزٛ ٚ ثطضؾت٣          ٔحٛض، ٔسَارتٕبٔ
 530اظ ٚاغٌبٖ و٥ّس٢ ٔطتجٍ ثب ٔٛيٛٔ پػٚٞف زضٟ٘ب٤ت  ٞب٢ اَلاٖبت٣ ٔرتّف ثب اؾتفبزٜ پب٤ٍبٜ

و٥فت٣ ٕٔٗتٛبً اظ    ا٥ِٚٝ پػٚٞف ٞب٢ؾٙزف و٥ف٥تّ ُٔبِٗٝ ٔمبِٝ پ٥سا قس. ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ثطا٢
ٞتب ضا ثطاؾتبؼ   قتٛز ثٙتبثطا٤ٗ، غطثتبٍِط٢ زازٜ   اؾتتفبزٜ ٔت٣   2ٞب٢ اضظ٤بث٣ ا٘تمبز٢ثط٘بٔٝ ٟٔبضت

ٝ  106ٟ٘ب٤ت . زضا ٚ ضٚـ پػٚٞف ثطضؾ٣ وطز٤ٓپبضأتطٞب٢ ٖٙٛاٖ، چى٥سٜ، ٔحتٛ ٔٙٓتٛض  ٔمبِٝ ثت
-ٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف ثطٌطفتٝ اظ ُٔبُِٗٝٔبِٗٝ فطاتطو٥ت ٟ٘ب٣٤ ا٘تربة قس٘س. ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زازٜ

نتٛضت  ٞب اؾتفبزٜ قس ٚ ٞط ٔمبِٝ ثٝتح٥ُّ زازٜ پ٥ك٥ٗ اؾت اظ ضٚـ وسٌصاض٢ زؾت٣ ثطا٢ ٞب٢
ثٙتس٢ قتس٘س   ٞب زض لبِت اثٗبز زؾتٝٞب ٚ ٔؤِفٝٞب زض لبِت ٔؤِفٝٔزعا وسٌصاض٢ قس؛ ؾپؽ قبذم

 ،.2)رسَٚ قٕبضٜ 
زض ا٤ٗ ٔطحّٝ اثتتسا ثتطا٢    ٞب٢ و٥ف٣ اؾت.تح٥ُّ ٚ تّف٥ك ٤بفتٝ ،ٌبْ ثٗس زض ضٚـ فطاتطو٥ت

ؾپؽ ثب زض ٘ٓط ٌتطفتٗ ٔفٟتْٛ ٞط٤ته اظ     ،تٕب٣ٔ ٖٛأُ اؾترطاد قسٜ وس٢ زض ٘ٓط ٌطفتٝ قس
ٚ ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت ٔفب٥ٞٓ پتػٚٞف ٔكترم    ٙسض ٤ه زؾتٝ ٔف٣ٟٔٛ لطاض ٌطفتا٤ٗ وسٞب، ٞطوساْ ز

ٔ    ٔمِٛٝ ،ثٙبثطا٤ٗ قس ثطضؾت٣   زض زؾتت  ٞب٢ فط٣ٖ ثطاؾتبؼ قتٟٛز ٚ زضن پػٚٞكتٍط اظ ٔٛيتٛ
ٞب٢ ٔطتجٍ تره٥م وٝ تٕبْ وسٞب ثٝ ٔمِٛٝ پ٥سا وطز٤ٙس تب ظٔب٣٘ ازأٝ آثٙس٢ قس٘س. ا٤ٗ فطٔمِٛٝ

قف ٔٛيٛٔ آٔٛظـ ٖٕت٣ٔٛ، ازغتبْ زا٘تف ثت٣ٔٛ ٚ ّٖٕت٣، ضؾتب٘ٝ       ٖٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ . ثٝ٘سزازٜ قس
ٞب٢ آٔٛظقت٣؛ وتٝ زض   ثطٌعاض٢ وبضٌبٜ ٚ ٞبؾبظ٢ ثحطاٖٞب٢ ٣ٕٖٔٛ، قج٥ٝر٣ٕٗ، اضتمب٢ آٌب٣ٞ

ٖٙٛاٖ قف وتس ا٘ترتبة قتس٘س ٚ ثتب     ثٝ قسٜ اؾتثحج  ٞبزضثبضٜ آٖ پ٥ك٥ٗ ثٝ وطات ٞب٢ُٝٔبِٗ
-حؿبة ٔت٣ ثٝحط زض ظ٥ٔٙٝ آٔٛظـ ٚ آٌب٣ٞ ٔطز٣ٔ ؤُٔ ٖٔٙٛاٖ ٖٛاا٤ٗ ٖٛأُ ثٝ ىٝتٛرٝ ثٝ ا٤ٙ

ٝ   آ٤ٙس -رع  زؾتٝ ٔف٣ٟٔٛ آٔٛظـ ٚ آٌب٣ٞ لطاض ٌطفتٙس. ثٝ ٥ٕٞٗ نٛضت ؾب٤ط ٔفب٥ٞٓ ٥٘تع ٔمِٛت

بپب٢ اظ ٥ٗٔبض و زؾت آٔسٜٝؾٙزف اٖتجبض ٚ ٥ٔعاٖ ٕٞب٣ٍٙٞ وسٞب٢ ث ثطا٢ٕٞچ٥ٙٗ  ثٙس٢ قس٘س.
قتٛز وتٝ   اضظ٤بث٣ ٔتغ٥طٞب٣٤ اؾتفبزٜ ٔت٣  ثطا٢م بظْ ثٝ شوط اؾت ا٤ٗ قبذ .قساؾتفبزٜ  وٛٞٗ

 رٗفتط٢ ٚ ا٥ٔتط٢،  س )ٖبثس٢ٙٞب٤كبٖ ٥٘ع ثب ٞٓ ثطاثط ثبقٞب ٤ىؿبٖ ٚ تٗساز زؾتٝؾُح ؾٙزف آٖ
ثتب   .قتس  ٔحبؾجٝ 714/0ٚ ٔمساض قبذم  000/0 ٢ٖسز ٔٗٙبزاض SPSSافعاض  ٘طْ وٕهثب  ،.1398

ُ  ٢فطو اؾتملاَ وسٞب 0/0 5اظ حبنُ  ٢ثٛزٖ ٖسز ٔٗٙبزاض ٕتطتٛرٝ ثٝ و . قتٛز  ٣ضز ٔت  حبنت

                                                                                                                                        
 emerald , scinceٚ...، ٚ پب٤ٍبٜ اَلاٖبت٣ ذبضر٣)NOORMAGS,MAGIRAN,SID ). پب٤ٍبٜ اَلاٖبت٣ زاذ٣ّ 1

Direct , Scopus, Springer,Elsevier( ٕٞچ٥ٙٗ ٔٛتٛض رؿتز٢ٛ ٚ ،Google Scholar.، 

2. CASP 
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ٝ  ٣ٔٙبؾج ٣٤ب٤پب وسٞب٢ حبنُ قسٜوٝ  ٌفت تٛاٖ ٣ٔ ،ثٙبثطا٤ٗ زض پتػٚٞف حبيتط اظ    .ا٘تس زاقتت
 قتٛز ٣ٔٞب٣٤ وٝ زض ٔجبحج تح٥ُّ ٔحتٛا اؾتفبزٜ ضٚـٚ ٤ى٣ اظ  قسضٚـ تح٥ُّ ٔحتٛا اؾتفبزٜ 

ٗ زٞتس  بْ ٔت٣ ٞب ضا ثؿ٥بض ل٢ٛ ا٘زضٚـ آ٘تطٚپ٣ قبٖ٘ٛ اؾت وٝ پطزاظـ زازٜ ٝ  ضٚاظ ا٤ت  ٔٙٓتٛض ثت
-ٞب زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ ضٚـ آ٘تطٚپ٣ قبٖ٘ٛ اؾتفبزٜ قس وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ ضٚـ ٣ٔتح٥ُّ زازٜ

ٝ  تٛاٖ ٔمساض حٕب٤ت پػٚٞف نتٛضت آٔتبض٢ ٘كتبٖ زاز.    ٞب٢ ٌصقتٝ اظ ٘تب٤ذ پػٚٞف حبيتط ضا ثت
ٞب ثب تٛرٝ ثتٝ ٞتط ٔمبِتٝ زض لبِتت فطاٚا٘ت٣      زؾت آٔسٜ ثطحؿت ٔمِٛٝٝثطا٢ ا٤ٗ ٔٙٓٛض وسٞب٢ ث

ت ٥٘ع ثٝ تطت٥ت اظ ضٚاثتٍ ظ٤تط اؾتتفبزٜ    ا٥َٕٙبٖ ٚ يط٤ت ا٥ّٕٞ. ثطا٢ ٔحبؾجٝ ٖسْقس٘سقٕبضـ 
 قس.

 

 

 های پژوهشیافته
ضا ٞب زض لبِت ٔفب٥ٞٓ اضائٝ ٤بفتٝ ،زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثب اؾتفبزٜ اظ وسٞب٢ اؾترطاد قسٜ زض ٔطاحُ لج٣ّ

ثٙس٢ قتس٘س ٚ  ٚ وسٞب٢ تىطاض٢ حصف ٚ ثم٥ٝ وسٞب زض ظ٤ط ٤ه ٔفْٟٛ ٔكبثٝ زؾتٝ ثطضؾ٣ وطز٤ٓ
ُٔبِٗتٝ   زض زؾتت وس اظ ٔٙبثٕ  54َٛض و٣ّ تط لطاض ٌطفتٙس. ثٝٞب٢ و٣ّؾپؽ ٔفب٥ٞٓ ٥٘ع زض ٔمِٛٝ

ٖ     3ٔفْٟٛ ٚ  11اؾترطاد قس وٝ ا٤ٗ وسٞب زض  ٞتب زض  ٔمِٛٝ ان٣ّ لتطاض ٌطفتٙتس وتٝ اَلاٖتبت آ
ٝ  آٔسٜ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ذ حبنُ اظ تح٥ُّ زازٜ 2 1رسَٚ قٕبضٜ -ٞب ثب ضٚـ آ٘تطٚپ٣ قتبٖ٘ٛ ثت

 .قس 2اضائٝ 3رسَٚ قٕبضٜ پ٥ك٥ٗ زض  ٞب٢ٝت وسٞب زض ُٔبِٗٔٙٓٛض ت٥٥ٗٗ ا٥ّٕٞ
 
 

                                                                                                                                        
 ا٢ اظ ٔٙبثٕ اضائٝ قسٜ اؾت.. ثب تٛرٝ ثٝ حزٓ ظ٤بز ٔٙبثٕ 1ٕٝ٘ٛ٘

‌ا٘س.زؾت آٚضزٜٞب٢ اَٚ تب ؾْٛ ضا زض ٔفبٞٓ ثٝرسَٚ اضائٝ قسٜ اؾت وٝ ضتجٝز٥ُِ حزٓ ظ٤بز اَلاٖبت رسِٚىسٞب٣٤ زض . ث2ٝ
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 های پژوهص()یافته های ضناسایی ضذه با استفاده از رویکرد فراترکیبزمینه:2جذول

 ٔٙجٕ قبذم ِٔٛفٝ

 آموزش و آگاهی

 ٣ٕٖٔٛآٔٛظـ 
(Brassard et al., 2015) ،(Hossaini et al, 2017) ،(ل٣ّ ٌّٝ ،

1397 ،،(Kangabam et al., 2012)، (Moe et al,2006) ،& 

Nordeman)‌(Humanson. 

ٚ  ٣ازغبْ زا٘ف ثٛٔ
ّٕٖ٣ 

(Arnold et al., 2018) ،(Allen, 2006) ،(Kalanda-Joshua 

et al, 2011)‌،(Lizarralde et al, 2020). 

ٞب٢  اضتمب٢ آٌب٣ٞ
 ٔطز٣ٔ

(Roy et al, 2016) ،(1397، ٌّٝ ل٣ّ ،،(Kumari & Sabitha, 

2015) ،(Marskole et al, 2018) ،(Humanson & 

Nordeman, 2017). 

 قج٥ٝ ؾبظ٢ ثحطاٖ ٞب
(Brassard et al., 2015) ،(Sharma, 2010) ،(Fahrudin, 

2012). 

ثطٌعاض٢ وبضٌبٜ ٞب٢ 
 آٔٛظق٣

(Brassard et al., 2015) ،(1390 ،٤ٚؿ٣ ٚ ْفط٢،. 

 .(Yeo et al, 2017)،، 1399، ٟٔس٤ٝ)، (Klafft et al., 2018) ضؾب٘ٝ ر٣ٕٗ

سرمایه اجتماعی 

 و فرهنگی

 اٖتٕبز ارتٕب٣ٖ
(Bhandari, 2014)  ،(Hossaini et al, 2017) ،( ٚ ٖٙبثؿتب٣٘

 ،.1399، فط ٚ ٕٞىبضاٖ ٔحٕس٢)،، 1390 ،ٕٞىبضاٖ

 .(Hossaini et al, 2017)،  (Bhandari, 2014) ا٘ؿزبْ ارتٕب٣ٖ

 .(Hossaini et al, 2017)،  (Bhandari, 2014) قجىٝ ارتٕب٣ٖ

 .(Mathbor, 2007) ٥ٕٞبض٢

 ،.1390، ٖٙبثؿتب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ) ،(Berno, 2017) تٟٗس

 ،.1390، ٖٙبثؿتب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ)، (Berno, 2017) تؿبُٞ ٚ تؿبٔح

 مطارکت نظری

 ٕٞس٣ِ ارتٕب٣ٖ
(Berno, 2017) ،(Jahangiri et al., 2011) ،( ٚ ٖٙبثؿتب٣٘

 .،1390، ٕٞىبضاٖ

اٖتمبزات ٘ؿجت ثٝ 
 ٔكبضوت

(Parsizadeh et al., 2015) ،(Tulghan & Gzgur, 2016). 

 ،.1397 ،ٖٕٛظاز ذ٣ّ٥ّ ٚ ٕٞىبضاٖ) ٚاحس ٕٞؿب٣ٍ٤

 ا٥ٕٞت ٘مف ٔطزْ
، ،1393، ٘ػاز اثطا٣ٕ٥ٞ ٚ ح٥سض٢)،، 1396 ،آض٤ٚٗ ٚ ٕٞىبضاٖ)

 ،.1394، ٖع٤عپٛض ٚ ٕٞىبضاٖ)

ٔكبضوت زض 
 ٞب٢ فط٣ٍٙٞ فٗب٥ِت

 .(Parsizadeh et al., 2015)، ،1396 ،ٚ ٕٞىبضاٖ ٤ٗآضٚ)

ت٥ّٗٓ ٚ تطث٥ت 
 ٔكبضوت ر٤ٛب٘ٝ

 ،.1392، تٛو٣ّ ٚ ٕٞىبضاٖ)،، 1380، اظو٥ب)
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 های پژوهص()یافته با استفاده از رویکرد فراترکیبهای ضناسایی ضذه زمینه:2جذولادامه 

 ٔٙجٕ قبذم ِٔٛفٝ

 سرمایه معنوی

 .(Berno, 2017) ا٥ٔسٚاض٢

 ؾبظٌبض٢
(Aijazi & Panjwani, 2015) ،(1390، ْفط٢ ٚ ٤ٚؿ٣ ،،

 ،.1397 ،ٕٞىبضاٖ ٚ ٖٕٛظازذ٣ّ٥ّ)

 . (Gianisa & Le De, 2018)، (Ai et al., 2013) احؿبؼ زٌطذٛا٣ٞ

 .(Lee et al., 2018)،، 1393 ،ؾب٣ٖ ٚ ٕٞىبضاٖ) تبح٥طٌصاض٢

 (Armitage, 2005).  ذٛزآٌب٣ٞ

 ٔكبضوت ٣ّٕٖ

 ثؿ٥ذ ٔٙبثٕ ٔح٣ّ

(Allen, 2006) ،(Patterson et al., 2010)، (Johansson et 

al., 2018)( ،زضٚز٢ ٚ )،، 1393، ٘ػاز ح٥سض٢ ٚ اثطا٣ٕ٥ٞ
)٘ٛضا٣ِّٟ، ،، 1393، ًٖس٢ ٚ ٥ٔطظا٣٤) ،،1398، فط ؾپٟط٢

1392،. 

ٕٞىبض٢ ثب ؾتبز 
 ثحطاٖ

(Patterson et al., 2010) ،(Tulghan & Gzgur, 2016)، 
(Hossaini, 2012)، 1393٘ػاز ) ح٥سض٢ ٚ اثطا٣ٕ٥ٞ، ،.(Sarkar, 

2013) 
ٕٞىبض٢ ثب ٔت٥ِٛبٖ 

 ٘زبت
(Hossaini, 2012) ،.(Sarkar, 2013) 

ٞب٢  ٔكبضوت ؾبظٔبٖ
 ٔطزْ ٟ٘بز

 ،٘ٛضا٣ِّٟ)، (Sarkar, 2013)، ،1398فط،  ؾپٟط٢ زضٚز٢ ٚ)
1392،. 

ٔكبضوت احطثرف 
 ٔطزْ

(Hossaini, 2012) ،(ٖبقٛض٢ ، )،1393، ٘ػاز ح٥سض٢ ٚ اثطا٣ٕ٥ٞ
  ،.1397 ،ٚ ٕٞىبضاٖ

ٔكبضوت افطاز ٚ 
 ثؿتٍب٘كبٖ

 .(Magis, 2010)، ،1394، ٖع٤عپٛض ٚ ٕٞىبضاٖ)

 ارتباطات

،، 1398فط،  زضٚز٢ ٚ ؾپٟط٢)،، 1389، پ٥كٕٙبظ٢حؿ٣ٙ٥ ٚ ) ذجطضؾب٣٘
(Launder & Perry, 2014). 

 .،1389 ،٥كٕٙبظ٢ٚ پ ٣ٙ٥حؿ) ثب٣٘ اَلاٖبت زضٚاظٜ

 .،1389 ،٥كٕٙبظ٢ٚ پ ٣ٙ٥حؿ) ٕٞجؿت٣ٍ

 نسالت ٚ قفبف٥ت
(Allen, 2006) ،(Humanson & Nordeman, 2017)، 

(Yeo et al, 2017). 

ا٘ٗىبؼ ٥٘بظٞب٢ 
 ٔطزْٚال٣ٗ 

(Humanson & Nordeman, 2017). 
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 های پژوهص()یافته های ضناسایی ضذه با استفاده از رویکرد فراترکیبزمینه:2جذولادامه 

 ٔٙجٕ قبذم ِٔٛفٝ

مذیریت 

 احساسات مردم

ٕٞس٣ِ ٚ ٕٞسضز٢ ثب 
 ٔطزْ

(Humanson & Nordeman, 2017)، (Yeo et al, 2017). 

ا٥ٔسٚاض٢ ٚ ذٛـ 
 ث٣ٙ٥

(Al-saggaf & Simmns, 2015)، (Ai et al., 2013) ،(Yeo 

et al, 2017). 

 .(Ai et al., 2013) ،(Al-saggaf & Simmns, 2015) آضأف ٚ ذٛ٘ؿطز٢

 ،.1395 ،تٛو٣ّ ٚ ٕٞىبضاٖ) احؿبؼ ذٛز٤بض٢

 خاطرات جمعی

 ،. 1399)انلا٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ،  وبِجس

 .،1399، ٚ ٕٞىبضاٖ ٣انلا٘) فٗب٥ِت

 .،1399، ٚ ٕٞىبضاٖ ٣انلا٘) تهٛضات

مطارکت 

 اجتماعی

 ،.1396)آض٤ٚٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٕٞجؿت٣ٍ ارتٕب٣ٖ

تطغ٥ت ٔطزْ ثٝ 
 ٔكبضوت زض ربٔٗٝ

(Ai et al., 2013). 

اؾتفبزٜ اظ ٔطزْ زض 
 ٢ثبظؾبظ ٤ٙسفطا

(Ai et al., 2013). 

 ٣،ٕٞسِ ٤تتمٛ
 ٥ٕ٥تنٕ ٢ٕٞىبض

(Ai et al., 2013). 

 رسانه جمعی

 .(Kaewkitipong et al., 2016) پ٥ٍ٥ط٢

 .(Kaewkitipong et al., 2016) ا٥ٔسثرك٣

 .(Kaewkitipong et al., 2016) ٤بز٥ٌط٢

 .(Al-saggaf & Simmns, 2015)، (Azad et al., 2019) وٕه ثٝ ؾبظٌبض٢

 بخطی هویت

ٖبزات، ضؾْٛ، 
 ٞب٢ ارتٕب٣ٖ اضظـ

(Launder & Perry, 2014). 

٤ٛٞت فط٣ٍٙٞ حفّ 
 قٟط

 ،.1397 ،ثصضافكبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ)،، 1399، انلا٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ)

ٟ٘بزٞب٢ ذٛزرٛـ 
 ٔطز٣ٔ

 ،.1399، انلا٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ)

ثبظؾبظ٢ ثب انَٛ ٚ 
 فط٣ٍٙٞ ُٔٙمٝ

 .،1399، انلا٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ)

 ،.1399، انلا٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ) ؾبظ٢ ٔكبثٝ
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86  

 های پژوهص()یافته ضانون بنذی کذها از روش آنتروپی: رتبه3جذول

 فطاٚا٣٘ وس ٔفب٥ٞٓ
ٖسْ 

 ا٥َٕٙبٖ
Ej 

يط٤ت 
 تا٥ّٕٞ
Wj 

ضتجٝ 
زض 

 ٔفب٥ٞٓ

ضتجٝ 

زض 
 وُ

 آٔٛظـ ٚ آٌب٣ٞ

 3 1 0.0327 0.7215 27 آٔٛضـ ٣ٕٖٔٛ

 5 2 0.0297 0.6623 20 ضؾب٘ٝ ر٣ٕٗ

 8 3 0.0275 0.6129 16 آٌب٣ٞ ٔطز٣ٔ

 ؾطٔب٤ٝ ارتٕب٣ٖ فط٣ٍٙٞ

 9 1 0.0268 0.5987 15 تٟٗس

 10 2 0.0262 0.5834 14 قجىٝ ارتٕب٣ٖ

 14 3 0.0221 0.5204 10 ا٘ؿزبْ

 ٔكبضوت ٘ٓط٢

 1 1 0.0350 0.7796 34 ٘مف ٔطزْ

 11 2 0.0224 0.5670 13 ٚاحس ٕٞؿب٣ٍ٤

 12 3 0.0217 0.5401 12 ٘ؿجت ثٝ ٔكبضوت ٞباٖتمبز

 ؾطٔب٤ٝ ٢ٛٙٗٔ

 12 1 0.0217 0.5401 12 ؾبظٌبض٢

 14 2 0.0221 0.5204 10 ح٥طٌصاض٢أت

 17 3 0.0192 0.4302 7 ذٛزآٌب٣ٞ

 ٔكبضوت ٣ّٕٖ

 2 1 0.0401 0.7825 30 ٟ٘بزؾبظٔبٖ ٞب٢ ٔطزْ

 10 2 0.0262 0.5834 14 ٔكبضوت احطثرف

 11 3 0.0254 0.5670 13 ٔكبضوت ثؿتٍبٖ

 اضتجبَبت

 6 1 0.0287 0.6390 18 ا٘ٗىبؼ ٥٘بظٞب٢ ٔطز٣ٔ

 7 2 0.0277 0.6290 17 ثب٣٘ اَلاٖبتزضٚاظٜ

 9 3 0.0268 0.5987 15 نسالت ٚ قفبف٥ت

 ٔس٤ط٤ت احؿبؾبت ٔطزْ

 11 1 0.0254 0.5670 13 حفّ آضأف ٚ ذٛ٘ؿطز٢

 12 2 0.0247 0.5494 12 ٕٞسضز٢ ٔؿئ٥ِٛٗ ٕٞس٣ِ ٚ

 14 3 0.0221 0.5204 10 ث٣ٙ٥ا٥ٔسٚاض٢ ٚذٛـ

 ذبَطات ر٣ٕٗ

 17 1 0.0192 0.4302 7 وبِجس

 18 2 0.0137 0.3064 6 تهٛضات

 18 2 0.0137 0.3064 6 فٗب٥ِت

 ٔكبضوت ارتٕب٣ٖ

 4 1 0.0325 0.6723 21 تن٥ٕ٥ّٕٚ  ٕٞىبض٢ ٕٞس٣ِ،

 6 2 0.0287 0.6390 18 اؾتفبزٜ اظ ٔطزْ ث٣ٔٛ

 9 3 0.0267 0.5987 15 تطغ٥ت ٔطزْ ثٝ ٔكبضوت
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 های پژوهص()یافته روش آنتروپی ضانونبنذی کذها از : رتبه3جذولادامه 

 فطاٚا٣٘ وس ٔفب٥ٞٓ
ٖسْ 

 ا٥َٕٙبٖ
Ej 

يط٤ت 
 تا٥ّٕٞ
Wj 

ضتجٝ 
زض 

 ٔفب٥ٞٓ

ضتجٝ 

زض 
 وُ

 ضؾب٘ٝ ر٣ٕٗ

 7 1 0.0277 0.6290 17 پ٥ٍ٥ط٢

 11 2 0.0254 0.5670 13 ٤بز٥ٌط٢

 13 3 0.0235 0.5301 11 ؾبظٌبض٢

 ثرك٤ٛٞ٣ت

 12 1 0.0247 0.5494 12 حفّ ٤ٛٞت فط٣ٍٙٞ قٟط

 15 2 0.0218 0.4858 9 ٟ٘بزٞب٢ ذٛزرٛـ ٔطز٣ٔ

 16 3 0.0292 0.4402 8 ٞبٚ اضظـ ٞبتٖبز

 

ت ٘متف ٔتطزْ،   حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ وسٞب٢ ا٥ّٕٞت  3زؾت آٔسٜ زض رسَٚ قٕبضٜ ٝيطا٤ت ث
ت، ضؾب٘ٝ رٕٗت٣ زض  ٟ٘بز، آٔٛظـ ٣ٕٖٔٛ، ٕٞس٣ِ، ٕٞىبض٢ ٚ ن٥ٕ٥ّٕٞب٢ ٔطزْٔكبضوت ؾبظٔبٖ

وبض٥ٌط٢ ٔطزْ ثت٣ٔٛ  ٝضؾب٘ٝ ر٣ٕٗ ح٥ٗ ثحطاٖ، ث اظ ؾ٢ٛآٔٛظـ، ا٘ٗىبؼ ٥٘بظٞب٢ ٚال٣ٗ ٔطزْ 
ٞتب٢ ٔطزٔت٣،   ٞب٢ ر٣ٕٗ ثٗس اظ ثحطاٖ، اضتمتب٢ آٌتب٣ٞ  ٤ٙس ثبظؾبظ٢، ٘مف پ٥ٍ٥ط٢ ضؾب٘ٝآزض فط

ث٥كتتط٤ٗ   ٞب، تٟٗتس ٚ قتجىٝ ارتٕتب٣ٖ زاضا٢   تطغ٥ت ٔطزْ ثٝ ٔكبضوت، نسالت ٚ قفبف٥ت ضؾب٘ٝ
ٝ  ٞبا٤ٗ ٔٛيٛٔ ثٝ ٔحٛض. ٣ٙٗ٤ زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔٞؿتٙست يط٤ت ا٥ّٕٞ  ث٥كتط تٛرت

 ا٘س.ٚ تىطاض پص٤ط٢ ث٥كتط٢ ٘ؿجت ثٝ ؾب٤ط وسٞب زاقتٝ ُٔبِٗٝ لطاض ٌطفت قس، زض زؾت

 گیزیبحث و نتیجه
وتبض٥ٌط٢  ٝاظ َط٤ك ثتٛاٖ أب ٣ٔ ،اٌطچٝ ا٘تٓبض ظ٘س٣ٌ زض ٤ه ٔح٥ٍ ثسٖٚ ذُط غ٥ط ٚال٣ٗ اؾت

 ٞتب٢ پص٤ط٢ رٛإٔ ضا وبٞف زاز. ثب ٚرٛز ا٤ٙىٝ وكٛض ٔب ٞط ؾبِٝ ثلاٞب٢ ٔٙبؾت آؾ٥تاؾتطاتػ٢
أب ٕٞچٙبٖ ض٤ٚىطزٞب٢ تٕطوعٌطا ٚ اظ ثبب ثٝ پب٥٤ٗ ض٤ٚىتطز غبِتت زض    ،وٙسٔتٗسز٢ ضا تزطثٝ ٣ٔ

ٗ . ٥ؿتت ثطذتٛزاض ٘  ٞتب ٘ٓبْ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ وكٛض اؾت وٝ اظ احطثرك٣ وبف٣ زض ثطاثط ثلا  ضٚاظ ا٤ت
٣ ٚ ٞتب٢ بظْ زض رٛأتٕ ٔحّّت   ٔحٛض٢ اظ َط٤ك ا٤زبز ْطف٥تت ِعْٚ تٛرٝ ثٝ ض٤ٚىطزٞب٢ ارتٕبٔ

پػٚٞف حبيط ثب ٞتسف اضائتٝ اٍِت٢ٛ     ،قٛز. ثٙبثطا٤ٗقست احؿبؼ ٣ٔتٛإ٘ٙسؾبظ٢ قٟطٚ٘ساٖ ثٝ
ٔمِٛتٝ   3ٟ٘تب٣٤ ثتب   ٔحٛض ثب ض٤ٚىطز فطاتطو٥ت ا٘زتبْ قتس ٚ اٍِت٢ٛ    ربٕٔ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ

وٝ ثٗس ٔس٤ط٤ت لجُ اظ ثحطاٖ وتٝ تٕطوتع انت٣ّ     قسقبذم اضائٝ  54ٔمِٛٝ فط٣ٖ ٚ  11ان٣ّ، 
ٔ ثط آٖ ثٛزٜ اؾت ٚ  پػٚٞكٍط ٝ ؤثتب  آٔتٛظـ ٚ آٌتب٣ٞ؛ ؾتطٔب٤ٝ ارتٕتب٣ٖ ٚ فطٍٞٙت٣؛       ٞتب٢ ِفت

اظ . زض تج٥٥ٗ ٘ت٥زٝ حبيط بظْ ثٝ شوط اؾت پ٥كت٥ٍط٢  قساضائٝ  ٔكبضوت ٘ٓط٢ ٚ ؾطٔب٤ٝ ٢ٛٙٗٔ
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قتٛز. اٌتط   احتٕب٣ِ ثبٖج ا٤زبز آٔبز٣ٌ ٞطچٝ ث٥كتط وكٛض زض ظٔبٖ ثطٚظ ؾٛا٘ح ٔت٣  ٞب٢ٜٔربَط
ٞتب  ك ُٖٕ وٙس ٔبٕ٘ ٌؿتطـ ؾٛا٘ح ٚ تجس٤ُ قسٖ آٖؾبظ٢ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٔٛفّربٔٗٝ زض چبثه

ٝ  ٞع٤ٙٝ وطزٖ زض ا٤ٗ ثرتف ٔت٣   ضٚاظ ا٤ٗقٛز. ثٝ ثحطاٖ ٣ٔ ٞتب٢ ٔطحّتٝ ٔمبثّتٝ ٚ    تٛا٘تس ٞع٤ٙت
ٞب٢ ٟٔٓ قٙبؾب٣٤ ِفٝؤ٤ى٣ اظ ٔ ،. آٔٛظـ ٚ آٌب٥ٌ٣ٞط٢ وبٞف زٞسنٛضت چكٓبظ٢ ضا ثٝثبظؾ

٘ٓطاٖ زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثٝ ا٤ٗ ٘ىتٝ اشٖبٖ اوخط نبحت ،أطٚظٜ .قسٜ ثطا٢ ثٗس ٔصوٛض اؾت
ٞتب ٚ حتٛازث ٔفطٚيتٝ انت٣ّ زض     زاض٘س وٝ ثطذٛضزاض٢ اظ ٖٙهط آٌب٣ٞ ٚ زا٘ف ٔٛارٟٝ ثب ثحطاٖ

٤ٙتس ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ ٥٘تع ٤تبز      آفط ٠ٌٕكس ١ٖٙٛاٖ حّمٔس٤ط٤ت ثحطاٖ اؾت وٝ اظ آٖ ثٝت ٔٛفم٥ّ
 زض٥ٌط ٞب٢ؾبظٔبٖ تٕبْ تمط٤جبً ٚ اؾت ُٔطح آٔبز٣ٌ زض ضوٗ تط٤ٟٗٔٓ ٖٙٛاٖثٝ آٔٛظـ وٙٙس. ٣ٔ
 ضا زض حٛظٜ آٔتٛظـ ٚ آٌتب٣ٞ   ٔتفبٚت٣ ٞب٢َطح ٚ ٔرتّف ٞب٢فٗب٥ِت ثحطاٖ ٤ٙس ٔس٤ط٤تآفط زض

 ٔرتّف ربٔٗٝ ؾُٛح ٚ ٞبزا٘كٍبٜ ٔساضؼ، زض ضؾ٣ٕ ٞب٢آٔٛظـ تٛؾٗٝ ،ثٙبثطا٤ٗ .زٞٙس٣ٔ ا٘زبْ
 ٚ تط٤ٚزت٣  ٞب٢آٔٛظـ تٛؾٗٝ ٟ٘بز،ٔطزْ ٞب٢تكىُ ٚ زِٚت٣، ذهٛن٣ ٞب٢ؾبظٔبٖ ٕٞىبض٢ ثب

 ٞتب تٕط٤ٗ ضاٞجط٢ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ زِٚت٣، غ٥ط ٚ زِٚت٣ ٟ٘بزٞب٢ ٔكبضوت ثب ضؾب٣٘اَلأ ،ضؾ٣ٕ غ٥ط
حط٢ زاقتتٝ  ؤتٛا٘س زض ا٤تٗ أتط ٘متف ٔت    ٣ٔ...  ٚ ثحطاٖ ٔس٤ط٤ت ترهه٣ ٚ ٣ٕٖٔٛ ٔب٘ٛضٞب٢ ٚ

 ثبقس. 
ٞب٢ قٙبؾب٣٤ قتسٜ  ِفٝؤ٤ى٣ ز٤ٍط اظ ٔ ،ِفٝ ؾطٔب٤ٝ ارتٕب٣ٖ ٚ فط٣ٍٙٞؤبظْ ثٝ شوط اؾت ٔ

ٞتب٢ ا٘ؿتب٣٘ ٚ   ؾطٔب٤ٝ ارتٕب٣ٖ فط٣ٍٙٞ وٕتط اظ ؾطٔب٤ٝ ثطا٢ ثٗس ٔس٤ط٤ت لجُ اظ ثحطاٖ اؾت.
. زضٚالٕ ؾطٔب٤ٝ ارتٕب٣ٖ وٙسپ٥سا ٣ٔٓ ٕؽ ٚ ٔكبٞسٜ زاضز ٚ زض ضٚاثٍ افطاز تزؿّف٥ع٤ى٣ لبث٥ّت ِ

ت آٖ ثٝ حس٢ اؾتت وتٝ   ا٥ّٕٞ ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ زض حٛظٜ ّْٖٛ ا٘ؿب٣٘ زا٘ؿت وٝتٛاٖ ٤ى٣ اظ ا٤سٜضا ٣ٔ
لجتُ اظ ٚلتٛٔ    ،ؾتطٔب٤ٝ ارتٕتب٣ٖ   زا٘تس. ت ٤ب قىؿت رٛإٔ ٣ٔ، آٖ ضا ٖبُٔ ٔٛفم2012ّ٥) 1ِٛپع

ٕ  ٞب٢آٔبز٣ٌ ٚ الساْ ثطا٢وٙس تب اَلاٖبت ٟٔٓ ضا ثحطاٖ ثٝ افطاز وٕه ٣ٔ آٚض٢ پ٥ك٥ٍطا٘ٝ رٕت
قتٛز افتطاز ذُتط ضا ثٟتتط زضن وتطزٜ ٚ اظ ا٥ٍ٘تعٜ       وٙٙس ٚ ثب پ٥ٛ٘س ث٥ٗ اًٖب٢ ربٔٗٝ ثبٖج ٔت٣ 

ٖ  آٔبز٣ٌ ٚ پ٥ك٥ٍط٢ اظ ؾب٘حٝ ثطذٛضزاض ثبقٙس. ثطا٢ث٥كتط٢  تٕتبز، ٔكتبضوت،   ثب اضتمب٢ ؾتُح ا
ِفٝ ٔكتبضوت ٥٘تع زض ا٤زتبز    ؤِفٝ الساْ وطز. ٔؤتٛاٖ ثٝ تم٤ٛت ا٤ٗ ٥ٕٞٔبض٢ ٚ تٟٗس زض ربٔٗٝ ٣ٔ

ت ثبب٣٤ ثطذٛضزاض اؾتت ٚ اظ َط٤تك   تٕب٤ُ ثٝ ٕٞىبض٢ زض قٟطٚ٘ساٖ لجُ اظ ا٤زبز حبزحٝ اظ ا٥ّٕٞ
ٔ ٥افعا٤ف ضٚاثٍ ٕٞؿب٣ٍ٤ ا٤زبز تغ٥ كتبضوت تم٤ٛتت   طات ٔخجت زض ثبٚضٞب٢ قٟطٚ٘ساٖ زض ثحتج 

ٞب٢ قره٣ افتطاز ٔتطتجٍ اؾتت وتٝ ثتب      ِفٝ ؾطٔب٤ٝ ٢ٛٙٗٔ ث٥كتط ثب ٤ٚػ٣ٌؤقٛز. زضٟ٘ب٤ت ٣ٔٔ
پ٥تسا    ؾتبظٌبض٢ ٚ احؿتبؼ زٌطذتٛا٣ٞ اضتمتب     ،تم٤ٛت ٔفب٣ٕ٥ٞ ٥ٓ٘ط حؽ ذٛزآٌب٣ٞ، ا٥ٔسٚاض٢

 .وٙس ٣ٔ

                                                                                                                                        
1. Lopez 
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ٚرٛز ثحطاٖ اؾت ٚ زض  ٠قٛز وٝ ٕ٘ب٤بٖ وٙٙسثب ٤ه ض٤ٚساز آغبظٌط قطٚٔ ٣ٔثٗس ح٥ٗ ثحطاٖ 
. ثطا٢ ا٤ٗ ثٗتس  قٙبؾب٣٤ چٟبضچٛة ثحطاٖ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٟٔبض آٖ اؾت ٔٙٓٛضثٝ ٞب٣٤الساْ ٠ثط٥ٌط٘س

وٝ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثب تٛرٝ ثتٝ آغتبظ   ِفٝ ٔس٤ط٤ت احؿبؾبت ٔطزْ ؤِفٝ قٙبؾب٣٤ قسٜ اؾت. ٔؤؾٝ ٔ
ا٢ اظ ٗ اؾت ٥َف ٌؿتطزٜزٞٙس ٚ ٕٔىٞب٢ ٔتفبٚت٣ ضا اظ ذٛز ٘كبٖ ٣ٔثطٚظ ثحطاٖ، افطاز ٚاوٙف

ثتبف٣ ٚ ...  ت، تطؼ، ايُطاة ٚ زِٟطٜ، ٘با٥ٔس٢ ٚ ٘بتٛا٣٘، ا٘ىبض، ٔٙف٣احؿبؾبت اظرّٕٝ ٖسْ ل٥ُّٗ
ثب  ٖثب ثطا٥ٍ٘رت٣ٍ احؿبؼ ذٛز٤بض٢ زض ٔطزْ، ٕٞس٣ِ ٚ ٕٞطا٣ٞ ٔؿئٛب ضٚاظ ا٤ٗ. ضا تزطثٝ وٙٙس

تتط٤ٚذ ا٥ٔتسٚاض٢ ٚ    ،ٛ٘ؿتطز٢ ذ ،ٞب ثٝ حفتّ آضأتف  ظزٜ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ زٖٛت آٖقٟطٚ٘ساٖ ثحطاٖ
ِفتٝ  ؤ. ٔوتطز تٛاٖ احؿبؾبت ٔطزْ ضا ٔس٤ط٤ت ٚ اظ حبِتت ثحطا٘ت٣ ٚ قتٛن ذتبضد     ث٣ٙ٥ ٣ٔذٛـ
ض٤تع٢ ٚ  وٙس ٚ قبُٔ ثط٘بٔٝٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ، ٘مف ح٥بت٣ ٚ و٥ّس٢ ا٤فب ٣ٔزض ثط٘بٔٝ ٞباضتجبٌ

سازٞب٢ ٚالٗت٣ لتطاض   ض٤ٚت ا٢ احطثرف ٔطزْ ضا زض رط٤تبٖ  قٛز وٝ ثٝ ق٥ٜٛٞب٣٤ ٣ٔارطا٢ فٗب٥ِت
 تٛاٖ ٔس٤ط٤ت اضتجبَبت ثحطاٖ ضا رعئ٣ اظ ضٚاثٍ ٣ٕٖٔٛ زا٘ؿت ٚ پ٥سا٣٤ آ٣ٖٔ ،زٞس. ثٙبثطا٣ٔٗ٤
وبض ٖٕسٜ ٚاحس اضتجبَتبت   ٞب٢ ذجط٢ اضتجبٌ زاضز.ضؾب٣٘ ضؾب٘ٝنٛضت ٔؿتم٥ٓ ثب ق٥ٜٛ اَلأثٝ ضا

زضٚ٘ ٤تب اقتتجبٜ رّت٥ٌٛط٢     ، اذجبضٞبٝقٛز ٚ اظ ثطٚظ قب٤ٗاَلاٖبت زض ٍٞٙبْ ٚلٛٔ ثحطاٖ آغبظ ٣ٔ
ٗ   تٛا٘س ٔٙزط ثٝ افعا٤ف تكٙذ ٚ ايُطاة ٔطزْ آؾ٥توٙس وٝ ٣ٔ٣ٔ زاقتتٗ   ،ز٤تسٜ قتٛز. ثٙتبثطا٤

ٝ  ٚ تنسالت، قفبف٥ّ . ٞتب زض ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ اؾتت    ؾطٖت ُٖٕ ٤ى٣ اظ ٥٘بظٞب٢ يطٚض٢ ضؾتب٘
ٞب زض ٍٞٙبْ ٔٛارٟٝ ٞب٢ آ٣ٖ ٚ اؾتفبزٜ اظ تٛا٘ب٣٤ِفٝ ٔكبضوت ٣ّٕٖ ثٝ ٣ٙٗٔ ثؿ٥ذ ٔطزْ ٔحّّؤٔ

ٖ  تٛاٖ ٌفت ِفٝ ٣ٔؤت ا٤ٗ ٔا٥ّٕٞ ثبضٜ. زضاؾتثب ثحطاٖ  ٞتب وتٝ اظ لجتُ    ٥٘طٚٞب٢ زاَّٚتت چتٝ آ
ٝ ا٘س ٚ چٝ آٖؾبظٔب٘س٣ٞ قسٜ َتٛض ذٛزرتٛـ زض قتطا٤ٍ ثحطا٘ت٣ ٚاضز ٖٕتُ ٚ فٗب٥ِتت       ٞب وٝ ثت

تٛاٖ آٚض٘س وٝ ٣ٔثٝ ٥ٔساٖ ٣ٔٞب ٚ ٔٙبثٕ ضا ثب ذٛز ٞب، تٛا٘ب٣٤اظ ٟٔبضت ٥ٌط٢چكٓقٛ٘س حزٓ  ٣ٔ
ٞب زض وتبض  ٞب٢ آٖ. اِجتٝ ٔس٤طاٖ ثحطاٖ ثب٤س ثسا٘ٙس تٛا٘ب٣٤اؾتفبزٜ وطزٞب ٍٞٙبْ ثطٚظ ثحطاٖ اظ آٖ

ظ٤بز٢ ثط ظ٘س٣ٌ ٚ ٔتطي قتٟطٚ٘ساٖ زض قتطا٤ٍ ثحطا٘ت٣      آحبضتٛا٘س وطزٖ ثب ٥٘طٚٞب٢ زاَّٚت ٣ٔ
 . زاقتٝ ثبقس

ٗ . اؾت ٤بز٥ٌط٢ ٚ ثبظ٤بث٣ قبُٔ ثحطاٖ اظ ثٗس پؽ ٚ  ا٤ت ٝ  فطآ٤ٙتس ز  ٚيت٥ٗت  زاضز؛ اثتتسا  رٙجت
٤ٙتس  آرٙجٝ زْٚ ٔتطتجٍ ثتٝ فط   .وٙس ٣ٔ فٗب٥ِت ٖبز٢ قطا٤ٍ زض ربٔٗٝ ٚ ضؾ٥سٜ پب٤بٖ ثٝ ايُطاض٢

ِفٝ ذتبَطات  ٔؤ. ٞٓ ٔطتجٍ ٞؿتٙسٝز٣ٞ اؾتطاتػ٤ه اؾت. ٞط زٚ رٙجٝ لبثُ تكر٥م ٚ ثٌعاضـ
ٝ    ِفٝ قٙبؾب٣٤ قسٜ ثطا٢ ثٗس پؤا٥ِٚٗ ٔ ،ر٣ٕٗ ا٢ اظ ؽ اظ ثحطاٖ اؾتت. ذتبَطٜ رٕٗت٣ ٔزٕٖٛت
ٌٛ٘ٝ زض ارتٕبٔ ٚرٛز زاضز ٚ ٔٛرت احؿبؼ پ٥ٛؾتت٣ٍ ثت٥ٗ   نٛضت ضٚا٤تٞب٣٤ اؾت وٝ ثٝتسا٣ٖ

نٛضت ر٣ٕٗ ٔٛرتت ا٘ؿتزبْ ارتٕتب٣ٖ ٚ حتؽ     تٛا٘س ث٣ٔٝ ٞبقٛز. ا٤ٗ ذبَطاًٖب٢ ربٔٗٝ ٣ٔ
زض ظ٥ٔٙٝ وبِجس قتٟط   ٞب٣٤ا٘زبْ الساْ تٛاٖ اظ َط٤كِفٝ ضا ٣ٔؤك ثٝ ٔىبٖ زض افطاز قٛز. ا٤ٗ ٔتّّٗ
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ؾتبثك   ٞتب٢ ٜوٝ ٤بزآٚض ذبَط وطزا٢ تم٤ٛت ٌٛ٘ٝٞب٢ افطاز ثٝز٤سٜ، تهٛضات ٚ اِجتٝ فٗب٥ِتآؾ٥ت
ٔ  ؤٔ ،ثرك٤ٛٞ٣تلجُ اظ ثحطاٖ ثبقس.  رٕٗت٣   ٞتب٢ ِفتٝ ذبَط ؤِفٝ زْٚ قٙبؾب٣٤ قتسٜ زض ازأتٝ 

قتٟطٚ٘ساٖ ُٔٙمتٝ    ٞب٢ٜوٝ ثؿتط ذبَطٛز ق٤ٛٞت ٔىب٣٘ تٛرٝ  ثٝ ٤ٙس ثبظؾبظ٢آزض فط ساؾت. ثب٤
ؾتبظ٢، ثبظؾتبظ٢ ثتب تٛرتٝ ثتٝ      ٥ٓ٘ط ٔكبثٝ ٞب٣٤ثب تٛرٝ ثٝ الساْ س٤ٙس ثبظؾبظ٢ قٟط ثب٤آفط .اؾت

ّ  ضا ا٢ ا٘زبْ قٛز وٝ ٤ٛٞت قٟط٢ٌٛ٘ٝفط٣ٍٙٞ ٚ ثٝ-انَٛ ارتٕب٣ٖ . بظْ ثتٝ شوتط   وٙتس  حفت
ا٤تٗ ثٗتس ثتٝ تم٤ٛتت ٕٞتس٣ِ ٚ       ِفٝ قٙبؾتب٣٤ قتسٜ  ؤٖٙٛاٖ ؾ٥ٔٛٗ ٔاؾت ٔكبضوت ارتٕب٣ٖ ثٝ

٤ٙتس ثبظؾتبظ٢، تم٤ٛتت ٕٞجؿتت٣ٍ     إٓٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔطزْ ُٔٙمتٝ، اؾتتفبزٜ اظ ٔتطزْ ثت٣ٔٛ زض فط    
ثبظٔب٘تسٌبٖ اظ حتٛازث ٕٞتٛاضٜ اظ ٘ٓتط ضٚا٘ت٣ ٚ      ارتٕب٣ٖ ٚ تطغ٥ت ٔطزْ ثٝ ٔكبضوت اقبضٜ زاضز. 

ٞتب زض ربٔٗتٝ ٚ   حًٛض آٖضٚ ٞؿتٙس. فطاٞٓ وطزٖ ظ٥ٔٙٝ ثطا٢ ثٝٞب٢ فطاٚا٣٘ ضٚرؿٕب٣٘ ثب چبِف
ٞب ثٝ ضٚاَ ظ٘س٣ٌ ؾبثك ٚ ٕٞچٙت٥ٗ  تٛا٘س زض ثبظٌطزا٘سٖ آٖذٛزؾبظ٢ ٣ٔ ثطا٢ٞب٣٤ تس٤ٚٗ ثط٘بٔٝ

ٝ    .حط ثبقتس ؤؾبظٌبض٢ ث٥كتط ٚ وٙبض آٔسٖ ثب قطا٤ٍ ٔٛرتٛز ٔت    ثتطا٢ ٞتب٣٤  زض ٘ٓتط ٌتطفتٗ ثط٘بٔت
 ،ر٣ٕٗ ٔؤِفٝ ضؾب١ٕ٘ قٛز. حط ٚالؤتٛا٘س زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٔٔكبضوت ٔطزْ زض ربٔٗٝ پؽ اظ ثحطاٖ ٣ٔ

زضٚالٕ ضؾتب٘ٝ رٕٗت٣ ٤ىت٣ اظ    ِفٝ چٟبضْ قٙبؾب٣٤ قسٜ ثطا٢ ثٗس ٔس٤ط٤ت پؽ اظ ثحطاٖ اؾت ؤٔ
تط٤ٚذ ا٥ٔسٚاض٢ ٚ وٙس. ٤ٙس ثحطاٖ ٘مف ٣ٕٟٔ ضا ا٤فب ٣ٔآٔٛاضز٢ اؾت وٝ زض ٞط ؾٝ ٔطحّٝ اظ فط

ٖ ٣ٕ٘ ضا سا٥ٔ .٤ى٣ اظ وبضوطزٞب٢ ضؾب٘ٝ ر٣ٕٗ پؽ اظ ٚلٛٔ حبزحٝ اؾت ،ث٣ٙ٥ذٛـ ٝ  تتٛا  آٌبٞب٘ت
 فكتبضٞب٢  زض قترم  وٙس وٝ وٕه فطز ثٝ تٛا٘س٣ٔ ا٥ٔسٚاض٢ احؿبؼ ٍٞٙب٣ٔ ٣ِٚ وطز. تزطثٝ

 ٞتب ثحطاٖ اظ ثٗس وٝ اؾت ا٥ٔسٚاض٢ .٥ٍطزث لطاض ظ٘س٣ٌ تبض٤ه ٚ ذٓ ٚ پطپ٥چ ٞب٢ضاٜ ٚ ٖبز٢ غ٥ط
 ز٤تسٜ  وٕتتط  ثحطاٖ اظ ثٗس ا٥ٔسٚاض افطاز زض ٔعٔٗ افؿطز٣ٌ ٘ت٥زٝ زض ضؾب٘س ٣ٔٚ آضأف ثٝ ضا فطز
 سذٛاٞٙس زاقت. ضؾب٘ٝ رٕٗت٣ ٕٞچٙت٥ٗ ثب٤ت    ٞبٚ اِجتٝ ؾبظٌبض٢ ث٥كتط٢ ٞٓ زض ثطاثط ثلا قٛز٣ٔ

ثتٝ اَتلأ ٔتطزْ     ثتبضٜ ضا زض ا٤ٗ ٞب٣٤ز٤سٜ ضا پ٥ٍ٥ط٢ وطزٜ ٚ ٌعاضـضٚ٘س ثبظؾبظ٢ ٔٙبَك آؾ٥ت
ٔحٛض زض وتبٞف   ثحطاٖ ارتٕبٔت ض٤ٚىطز ٔس٤ط٤ت تٛاٖ ٌفت ثب تٛرٝ ثٝ ا٥ّٕٞ. زضٟ٘ب٤ت ٣ٔثطؾب٘س
-ٞب٢ احطٌصاض، آؾ٥تٞب٣٤ ثطا٢ تم٤ٛت قبذمتٛاٖ ثب اتربش ؾ٥بؾت٣ٔ ٞبٞب٢ ٘بق٣ اظ ثلاآؾ٥ت

 ٞب٢ ٔطز٣ٔ تب حس أىبٖ وبٞف زاز. ضا اظ َط٤ك اضتمب٢ ْطف٥ت ٞبپص٤ط٢ ٘بق٣ اظ ثلا
 ٥ّ106تُ  ٘تب٤ذ حبنُ ٚ ٖٛأُ قٙبؾب٣٤ قسٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف حبنتُ تح بظْ ثٝ شوط اؾت 

ٔٗتجط پ٥ك٥ٗ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زتٝ   ٞب٢ٝثب ٍ٘ب٣ٞ ثٝ ُٔبِٗ ضٚاظ ا٤ٗ ٔمبِٝ زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ اؾت
ٔحٛض اضائتٝ   ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ ثبضٜضؾ٥ٓ وٝ ُٔبِٗٝ حبيط اظ آ٘زب وٝ ٤ه ٔسَ ٤ىپبضچٝ زض٣ٔ

  لا٥ًٌطز. ٔخ٥٘ع زض ثط ٣ٔٞب ضا ٣ آٖپ٥ك٥ٗ ٘ساقتٝ ٚ حتّ ٞب٢ٝاؾت تٙبلى ٚ اذتلاف٣ ثب ُٔبِٗ وطزٜ
ٖ 2018) 1ولافت ٚ ٕٞىبضاٖ ، ثتٝ  2015) 1ٚ ؾت٥ٕٛ٘ع  آِؿتٍف  ٚ ،2016) ،، وبٚو٥تپًٙ ٚ ٕٞىتبضا

                                                                                                                                        
1. Kelaft et al 
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٥ٓ٘تط   ٞتب٣٤ ٝا٘تس. ُٔبِٗت  ٞب٢ ر٣ٕٗ زض تٕب٣ٔ ٔطاحُ ثحطاٖ تٛرٝ زاقتٝ٘مف اضتجبَبت ٚ ضؾب٘ٝ
٘تٛضزٔٗ   ٚ ،2018) ىبضاٖ،، ٔبضؾىِٛٝ ٚ 2013ٕٞ)ٚ ٔطؾط 3،، ٌب٤لاضز2020) ٥ِ2عاضآِسٜ ٚ ٕٞىبضاٖ

ا٘س. بظْ ثٝ شوط اؾتت  ، ثٝ ٘مف آٔٛظـ ٚ آٌب٣ٞ لجُ اظ ثحطاٖ تٛرٝ زاقت2017ٝ) 4ٚ ٞٛٔب٘ؿٖٛ
ٞب٢ ٌصقتٝ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ثٝ قى٣ّ ربٕٔ زض حٛظٜ ٔتس٤ط٤ت  ٤ه اظ پػٚٞف٥ٞچثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ 

ٔ ٔحٛض اضائٝ ٘سازٜثحطاٖ ارتٕبٔ ٝ  ا٘س ٚ اظ َطف ز٤ٍط ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕتب ٖٙتٛاٖ ٤ته   ٔحتٛض ثت
  ٗ ثطاؾتبؼ ٘تتب٤ذ    ،ٔٛيٛٔ رس٤س زض حٛظٜ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٚاضز ٖطنٝ پػٚٞف قسٜ اؾتت ثٙتبثطا٤

 . قٛزاضائٝ ٣ٔ 2ٔحٛض زض لبِت قىُ قٕبضٜ ُٔبِٗٝ حبيط ٔسَ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ

 

 (1399 های تحقیق،)یافته محور: الگوی یکپارچه مذیریت بحران اجتماع2ضکل

                                                                                                                                        
1. Simoez&Allsgof 

2. Lizaralde et al 

3. Gailard 

4. Nordman & Hummanson 
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ٔ    ٕٞچ٥ٙٗ  ٔحتٛض  ثطاؾبؼ ٘تب٤ذ پػٚٞف ٚ ٔسَ اضائٝ قسٜ زض حتٛظٜ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ ارتٕتب
وبض٥ٌط٢ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ   ٝث ثطا٢ضا  ٞب٣٤ٔزط٤بٖ ٚ ٔس٤طاٖ ا٤ٗ حٛظٜ الساْقٛز وٝ پ٥كٟٙبز ٣ٔ

ك ؾب٤ط رٛإٔ ٚ ثب تٛرٝ ثٝ قتطا٤ٍ ثت٣ٔٛ ٔٙتبَك ٔرتّتف     ٔٛفّ ٞب٢ٝٔحٛض ثطاؾبؼ تزطثارتٕبٔ
قٛز اظ َط٤ك آٔتٛظـ ٖٕت٣ٔٛ   . پ٥كٟٙبز ٣ٔوٙٙسض٤ع٢ ثط٘بٔٝ ثبضٜزازٜ ٚ زض ا٤ٗوكٛض ٔس٘ٓط لطاض 

ٞتب٢ ٖٕت٣ٔٛ   ٔٙٓٛض اضتمتب٢ ؾتُح آٌتب٣ٞ   ٞب٢ ضإٞٙب ثٝٞب، تٛظ٤ٕ وتبثچٝزض ٔساضؼ ٚ زا٘كٍبٜ
 ٞب٢ رٕٗت٣، ثطٌتعاض٢  ؾبظ٢ ٔطزْ زض ضؾب٘ٝٞب٢ ٔطتجٍ ثب آٔبزٜقٟطٚ٘ساٖ، زض ٘ٓط ٌطفتٗ ثط٘بٔٝ

 ثطا٢ ضا ٔطزْ ث٣ٔٛ ُٔٙمٝ تٛاٖ قٟطٚ٘ساٖ ٞب٥ٌٝ٢ط٢ اظ زا٘ف ٚ تزطثظق٣، ثٟطٜٞب٢ آٔٛوبضٌبٜ
ٔتس٤ط٤ت حت٥ٗ ثحتطاٖ     ثتطا٢ تم٤ٛت تتٛاٖ ارتٕتبٔ    ٔٙٓٛضثٝ. وطز تم٤ٛت ٔس٤ط٤ت لجُ اظ ثحطاٖ

وتبض٥ٌط٢  ٝٞب٢ ٔطز٣ٔ، ثؿتطؾتبظ٢ زض ظ٥ٔٙتٝ ثت   قٛز ثٝ انُ ٕٞب٣ٍٙٞ زض ٔكبضوتپ٥كٟٙبز ٣ٔ
 ثتب ٔتطزْ ٚ حًتٛض زض وٙتبض     ٖأسازضؾتب٣٘، ٕٞتس٣ِ ٚ ٕٞتسضز٢ ٔؿتئٛب    ٤ٙتس  آٔطزْ ث٣ٔٛ زض فط

ٔٙٓٛض حفّ آضأف ٚ ذٛ٘ؿتطز٢ تٛرتٝ ٚ   ،وٙتطَ احؿبؾبت ٔطزْ زض ؾبٖبت ا٥ِٚٝ ثحطاٖ ثٝٞب آٖ
ز٤سٜ، ثبظؾتبظ٢ ٚ  ا٥ٍ٘ع ُٔٙمٝ آؾ٥ت. زضٟ٘ب٤ت حفبْت اظ وبِجس ذبَطٜقٛزض٤ع٢ بظْ ا٘زبْ ثط٘بٔٝ

ذٛقب٤ٙس، تٛرتٝ   ٞب٢ٜؾبظ٢ ذبَطظ٘سٜ٘بذٛقب٤ٙس ٚ ثبظ ٞب٢ٜذبَط حصفطا٢ثبظٍ٘ط٢ چٟطٜ قٟط ث
ثبظٔب٘سٌبٖ ٚ وٕه ثتٝ ؾتبظٌبض٢    ض٘ذاِت٥بْ  ٔٙٓٛضثٝٞب٢ ر٣ٕٗ ثٝ ا٤فب٢ ٘مف ٞطچٝ ثٟتط ضؾب٘ٝ

رٕٗت٣،   ٞتب٢ ٜٔٙٓٛض تساْٚ ذتبَط ٞب ثٝ، ضفتبضٞب ٚ تلاـٞبتٞب، قٙبؾب٘سٖ پ٥ك٥ٙٝ ربٔٗٝ، ٖبزآٖ
تطغ٥ت ٔطزْ ثٝ حًٛض زض ارتٕبٔ ٚ حفتّ ؾتطظ٘س٣ٌ    ثطا٢ٞب٢ اضظق٣ ٚ ركٗٞب ثطٌعاض٢ ٔطاؾٓ

ٚ حتٛازث پ٥كتٟٙبز    ٞتب ٞتب٢ ٘بقت٣ اظ ثلا  ٔس٤ط٤ت پؽ اظ ثحطاٖ ٚ وبٞف آؾ٥ت ٔٙٓٛضثٝربٔٗٝ 
ٔٙس ثٝ پػٚٞف زض ظ٥ٔٙٝ ٔؿبئُ ٔطتجٍ ثب ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ . ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ پػٚٞكٍطاٖ ٖلالٝقٛز ٣ٔ

ٔ   حط زؤٖٛأُ ٔ قٛزپ٥كٟٙبز ٣ٔ ٔحتٛض ٥ٓ٘تط ٖٛأتُ ارتٕتب٣ٖ،     ض حٛظٜ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ ارتٕتب
ٚ اٍِت٢ٛ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ     وتطزٜ  نتٛضت رساٌب٘تٝ تح٥ّتُ ٚ ثطضؾت٣    فط٣ٍٙٞ ضا ثٝ ٚ ؾبذتبض٢

. زضٟ٘ب٤ت بظْ ثٝ شوط اؾت وٝ قٙبؾب٣٤ ٚ تس٤ٚٗ وٙٙسٔحٛض ضا ثب ض٤ٚىطزٞب٢ ٔصوٛض اضائٝ  ارتٕبٔ
زاذّت٣ ٚ ذتبضر٣ زض    ٞب٢ٝپػٚٞف تٟٙب ثطاؾبؼ ٔمبِٔحٛض زض ا٤ٗ ا٢ٍِٛ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ

 آ٤سحؿبة ٣ٔثٝٞب٢ پػٚٞف حبيط اؾت وٝ ٤ى٣ اظ ٔحسٚز٤ت ٌطفتٝثبظٜ ظٔب٣٘ شوط قسٜ ا٘زبْ 
تٛا٘تس ٘تتب٤ذ   آٚض٢ اَلاٖبت ٔب٘ٙس ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ ٣ٔٞب٢ رٕٕاؾتفبزٜ اظ ز٤ٍط ضٚـ ضٚاظ ا٤ٗ
 .آٚضزفطاٞٓ  ثبضٜتط٢ ضا زض ا٤ٗربٕٔ
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 خذآم
،. ؾتٙزف ٚيت٥ٗت ٚ تح٥ّتُ ٖٛأتُ ٔتٛحط ثتط       1399احٕس٢، ٖجسإِز٥س، ٔٙٛچٟط٢، ؾتٛضاٖ ) 

فهتّٙبٔٝ ثط٘بٔتٝ ض٤تع٢    ُّٔٛث٥ت ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٔربَطات َج٣ٗ٥ زض قٟطؾتتبٖ لبئٙتبت.   
 .23-2،56، قٕبضٜ 10ؾبَ فًب٣٤ )رغطاف٥ب،، 

وت زض ٔٙتبَك ضٚؾتتب٣٤   ،. ثطضؾ٣ ضاثُٝ اٖتٕبز ٚ ٔكتبض 1380ٔهُف٣، غفبض٢، غلأطيب ) اظو٥ب،
 .3-31، 13، قٕبضٜ 9، ؾبَ فهّٙبٔٝ ّْٖٛ ارتٕب٣ٖ زا٘كٍبٜ تٟطاٖقٟط وبقبٖ. 

 ثبظؾتبظ٢  اثٗتبز  تبح٥ط ثطضؾ٣،. 1399)قطف٣، ٣ّٖ، وبوبٚ٘س، ٤بقُ  ؾ٥ٗسٜ، اؾس٢، فطقتٝ، انلا٣٘،
 ٢پ٥ك٥ٍط زا٘ف فهّٙبٔٝ . ث1382ٓپؽ اظ ظِعِٝ  ٣ضٚا٘ ٣ارتٕبٖ ٥بٔسٞب٢پ ٥بْاِت ثط ٔحلات

 .48-63، 2، قٕبضٜ 10ؾبَ  ،ثحطاٖ ٔس٤ط٤ت ٚ
،. ثطضؾ٣ تبح٥ط ؾطٔب٤ٝ ارتٕب٣ٖ ثط ٔتس٤ط٤ت  1396آض٤ٚٗ، ٔحٕٛز، فطر٣، ا٥ٔٗ، ثصضافىٗ، قٟطاْ )

ٔزّتٝ ٔتس٤ط٤ت   آٚض٢)ٔٛضز ُٔبِٗٝ: ُٔٙمتٝ ٘تٝ قتٟط تٟتطاٖ،.      ض٤ؿه ظِعِٝ ثب تبو٥س ثط تبة
 .1-24، 1، قٕبضٜ 5،ؾبَ ؾطٔب٤ٝ ارتٕب٣ٖ زا٘كٍبٜ تٟطاٖ

ٞب٢ تتبة ،. تح٥ُّ فًب٣٤ تفبٚت1397٘ػاز، ٥ٔخٓ )٘ػاز، ٟٔطقبز، َٛبث٣ثصضافكبٖ، رٛاز، َٛبث٣
آٚض٢ زض ٘ٛاح٣ قٟط٢ ٚ ضٚؾتب٣٤ زض ثطاثتط ٔرتبَطات َج٥ٗت٣ )ٔتٛضز ُٔبِٗتٝ: قٟطؾتتبٖ       

، 1، قتٕبضٜ  9ؾبَ  ٞب٢ ضٚؾتب٣٤ زا٘كىسٜ رغطاف٥ب زا٘كٍبٜ تٟطاٖ،  فهّٙبٔٝ پػٚٞفپّسذتط،. 
135-119. 

ٝ ٤ُٔبِٗتٝ ٚ ٔمب  ،.1392انغط ) ٣ّٖ ،٢ؾٗسآثبزض٥ٔٗ، آ ،ضپٛطٚظ٥فانغط،  ٣ّٖ ،پٛض ٖعت  ىتطز ٤ضٚ ؿت
 ،٣زِٚت ٢ٞب ؾبظٔبٖ ت٤ط٤ٔس ٢ فهّٙبٔٝ .ٔٙترت ٢ثحطاٖ زض وكٛضٞب ت٤ط٤ٔحٛض ٔس ارتٕبٔ
 .37-52 ،2، قٕبضٜ 1ؾبَ 

،. ض٤ٚىتطز  1392) انتغط  پٛضٔٛؾ٢ٛ، ؾ٥سٔٛؾ٣، زاضائ٣، ٔؿٗٛز، ف٥طٚظپٛض، آض٥ٔٗ، ؾٗسآثبز٢، ّٖت٣ 
آ٤ٙسٜ پػٚٞب٘ٝ ثٝ تس٤ٚٗ ضاٞجطز فٛق فٗبَ ٔتس٤طت ثحتطاٖ ثتب تبو٥تس ثتط ارتٕتبٔ ٔحتٛض٢.        

 .31-39، 1، قٕبضٜ 9، ؾبَ فهّٙبٔٝ زا٘ف پ٥ك٥ٍط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ
،. ثطضؾت٣ ٚ تح٥ّتُ ضاٞجطزٞتب٢ ؾتبظٌبض٢     1390تٛو٣ّ، رٗفط، إِبؾ٣، ٞبز٢، لتٛچ٣، پطؾتتٛ )  

، فهّٙبٔٝ پػٚٞف ٞب٢ ضٚؾتب٣٤ زا٘كٍبٜ تٟطاٖوكبٚضظاٖ ثب ذكىؿب٣ِ زض اؾتبٖ وطٔب٘كبٜ. 
 .217-241، 25، قٕبضٜ 7ٞب٢ ضٚؾتب٣٤، ؾبَ  پػٚٞف

ٔ ضؾب٣٘ زض ظِعِٝ ضٚزثبض، ٔٙز٥تُ ٚ  ،. ثطضؾ٣ ٘حٜٛ اَلا1389حؿ٣ٙ٥، وبٔجس، پ٥كٕٙبظ٢، فطقتٝ )
 .21-12، 2، قٕبضٜ 13،ؾبَ پػٚٞكٙبٔٝ ظِعِٝ قٙبؾ٣ ٚ ٟٔٙسؾ٣ ظِعِٝثٓ. 
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،. ثطضؾت٣ ٖبٔتُ ٕٞتب٣ٍٙٞ ثتطا٢ رتصة ٔكتبضوت       1393٘ػاز، ٟٔس٢ ) ح٥سض٢، وجط٢، اثطا٣ٕ٥ٞ
ز٥ٔٚٗ ٕٞب٤ف ّٔت٣ پتػٚٞف ٞتب٢ وتبضثطز٢ زض     ٔطز٣ٔ زض ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ. 

تٟطاٖ، زا٘كٍبٜ ربٕٔ ٣ّٕٖ ٚ وبضثطز٢، لبثتُ  ، ، ٕٔٗبض٢ ٚ ٔس٤ط٤ت قٟط٢اٖؾ٣ ٖٕطٟٔٙس
 .،https://elmnet.ir/article/20453653-51131 (9/8/1393زؾتطؾ٣ زض 

،. اضظ٤بث٣ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ زض ا٤طاٖ ثط ٔجٙب٢ ٔسَ ٥ِتُ ربٖ 1398فط، حؿٗ )زضٚز٢، ٕٞب، ؾپٟط٢
ٔزّتٝ  وطٔب٘كتبٜ،.   1396ظ٘تسضاٖ ٚ ظِعِت١   ِطؾتبٖ، ٔب 1398)ثطضؾ٣ ٔٛضز٢ ؾ٥ُ فطٚضز٤ٗ 

زا٘ف پ٥ك٥ٍط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ٚاثؿتٝ ثٝ ؾتبظٔبٖ پ٥كت٥ٍط٢ ٚ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ قتٟط      
 .393-402، 4، قٕبضٜ 9، ؾبَ تٟطاٖ

،. 1398ضيب، زٞمتب٣٘، ٔؿتٗٛز، ٔتطاز٢، اثتطا٥ٞٓ )     زلت٣، ٖبزِٝ، ٤ٗمٛث٣، ٘ٛضٔحٕس، وٕب٥ِبٖ، ا٥ٔٗ
چكتٓ ا٘تساظ   اِىتط٥٘ٚه ثب اؾتفبزٜ اظ ض٤ٚىتطز فطاتطو٥تت.    ا٢ٍِٛ اؾتمطاض ٚ تٛؾٗٝ حىٕطا٣٘

 .120-89، 4، قٕبضٜ 10، ؾبَ ٔس٤ط٤ت زِٚت٣
،. ثبظقٙبؾ٣ يطٚضت ٔس٤ط٤ت ارتٕبٔ ٔحٛضثحطاٖ رٟتت  1399ضاز، ٞبز٢، وب٣ْٕ، زاٚٚز ) ضيب٣٤

، 33، قتٕبضٜ  9، ؾتبَ  ُٔبِٗبت ٔح٣ُ٥ ٞفت حهتبض وبٞف آؾ٥ت پص٤ط٢ زض ثحطاٖ ظِعِٝ. 
78-63. 

،، َطاح٣ ٔس٣ِ ثتطا٢ ُٔبِٗتٝ ض٤ٚىتطز ٔتس٤ط٤ت     1391اِؿبزات ) ٥بٖ، ٔزتج٣، ُٟٔط٢، ظ٤ٙتضف٥ٗ
 .5-12، 1، قٕبضٜ 1، ؾبَ زٚفهّٙبٔٝ ٣ّٕٖ پػٚٞك٣ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖض٤ؿه ارتٕبٔ ٔحٛض. 

فهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت ،. اضظ٤بث٣ ّٖٕىطز ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ظِعِٝ ثٛقٟط )قٟط قٙجٝ،. 1399ظضث٥ٗ، ر٥ُّ )
 .97-125، 1ٕبضٜ ، ق12، ؾبَ ثحطاٖ

، .تح٥ُّ ِٔٛفتٝ ٞتب٢ ٔتٛحط ثتط     1393ؾب٣ٖ، ٣ّٖ، ثسض٢، ٣ّٖ، وب٣ْٕ، ٘ؿط٤ٗ، تبر٥ه، فبئعٜ )
٘كط٤ٝ تح٥ّتُ فًتب٣٤ ٔرتبَطات    ٔكبضوت ظ٘بٖ زض چطذٝ ٢ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ قٟط تٟطاٖ. 

 .13-28، 3، قٕبضٜ 1، ؾبَ ٔح٣ُ٥ زا٘كٍبٜ ذٛاضظ٣ٔ

٘مف ٔس٤ط٤ت ٔكتبضوت٣ زض تٛإ٘ٙسؾتبظ٢ رٛأتٕ    ،. 1398زأٙٝ، حبٔس ) ؾٛاض٢، ٔؿّٓ، اؾىٙسض٢
،ؾبَ ٔزّٝ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ ٚ آٔب٤ف فًبٔح٣ّ زض ٔمبثّٝ ثب ذكىؿب٣ِ زض رٙٛة اؾتبٖ وطٔبٖ. 

 .123-171، 2، قٕبضٜ 23
 ٤ط٤تٔتسَ ٔتس   ٤تبث٣ ،. ؾٙزف ٚ اٖتجبض1400ٖبِٕٝ ) ٥رب،و ،٘ٛضٔحٕس ٤ٗمٛث٣، ،اؾٕب ،٘ٛزظ ٣نبِح

ٚ  ٥ب: اؾتبٖ وطٔبٖ،. فهّٙبٔٝ رغطاف٣ؾٛآضا )ٔٛضز قٙبؾ ٥هٔحٛض ثطاؾبؼ تىٙ ثحطاٖ ارتٕبٔ
 .  220-189 ،40، قٕبضٜ ٢11،ؾبَ ُٔٙمٝ ا -٢قٟط ٤فآٔب
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،. ٚاوب٢ٚ ٖٛأُ ٔٛحط زض رّت ٔكبضوت ٔطز٣ٔ ثتٝ ٔٙٓتٛض   1391ْفط٢، حؿ٥ٗ، ٤ٚؿ٣، حؿ٥ٗ )
، فهّٙبٔٝ ٔؿىٗ ٚ ٔح٥ٍ ضٚؾتب پػٚٞكتىسٜ ؾتٛا٘ح َج٥ٗت٣   وبٞف ض٤ؿه ؾٛا٘ح َج٣ٗ٥. 

 .120-105، 135، قٕبضٜ 30ؾبَ 

،. فطاتطو٥تت ضٚقت٣ ثتطا٢ ؾتٙتع ُٔبِٗتبت و٥فت٣.       1398ٖبثس، ا٥ٔط٢، ٔزتجت٣ )  رٗفط٢، ٖبثس٢
 .87-73، 99، قٕبضٜ 25، ؾبَ فهّٙبٔٝ ضٚـ قٙبؾ٣ ّْٖٛ ا٘ؿب٣٘

،. ثطضؾت٣ ٘متف ربٔٗتٝ ٔحتٛض٢ زض     1397، ٔحٕتس، فتطظاز٢، ٔحؿتٗ )   ٖبقٛض٢، ا٥ٔط، ذ٥ب٥َبٖ
، زا٘كٍبٜ تجط٤ع ،٘ؽ ٖٕطاٖ، ٕٔٗبض٢ ٚ قٟطؾبظ٢ رٟبٖ اؾلاْوٙفطا ز٥ٔٚٗٔس٤ط٤ت ثحطاٖ. 

  /https://civilica.com/doc/776575ق٥ٟس ٔس٣٘ آشضثب٤زبٖ، لبثُ زؾتطؾت٣ زض  
(13/10/1397،. 

،. ثطضؾ٣ ّٖٕىط قٛضا٢ ٕٞب٣ٍٙٞ ٔتس٤ط٤ت ثحتطاٖ زض   1395الله ) ٖطفب٣٘، ٥ّٖطيب، ٔطاز٢، حزت
ٖ   .1391ظِعِٝ اؾتبٖ آشضثب٤زبٖ قطل٣ ؾبَ  ، 7، قتٕبضٜ  27، ؾتبَ  فهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت ثحتطا

162-129. 
،. تح٥ُّ ٔكبضوت ٔح٣ّ زض ٔس٤ط٤ت 1394ٖع٤عپٛض، فطٞبز، ح٥ٕس٢، ٔحٕسؾ٥ٗس، چبثه، رٕك٥س )

ٔربَط٠ ؾ٥ُ زض ٘ٛاح٣ ضٚؾتب٣٤، ٔتٛضز ُٔبِٗتٝ: ضٚؾتتبٞب٢ حتٛظ٠ آثر٥تع ضٚزذب٘ت١ ثكتبض        
، 4، قٕبضٜ 2، ؾبَ ٜ ذٛاضظ٣ٔتح٥ُّ فًب٣٤ ٔربَطات ٔح٣ُ٥ زا٘كٍبقٟطؾتبٖ ث٤ٛطاحٕس. 

94-77. 

ٞب٢ ٔطز٣ٔ زض ظٔبٖ ثطٚظ ظِع١ِ ثٓ، ،. ٘مف ٔكبضوت1393ًٖس٢، ٚح٥س؛ ٥ٔطظا٣٤، ٔحٕسحؿٗ. )
 .30-49، نم 2فهّٙبٔٝ ٣ّٕٖ زا٘ف ا٘تٓب٣ٔ وطٔبٖ، زٚض٠ ٞفتٓ، قٕبض٠ 

 زض ٔطزٔت٣  ٔكبضوت ٘مف ثطضؾ٣،. 1397)ؿ٥ٗ ، ح٥طزقت٣پ حٕس،، ا٥س٢ضق ؾزبز، ٖٕٛظازذ٣ّ٥ّ،
 ٔكتبضوت  ٘ٓط٤ٝ ٔٙٓط اظ آٖ ثط ٔٛحط ٖٛأُ ٚ قٟط٢ فًب٢ ثحطاٖ ٔس٤ط٤ت ّٖٕىطز ثٟجٛز

، قٕبضٜ 3ؾبَ ، ثحطاٖ ٔس٤ط٤ت ٚ پ٥ك٥ٍط٢ زا٘ف فهّٙبٔٝثٟكٟط.  قٟط زض ضارطظ ارتٕب٣ٖ
8، 255-268. 

،. تح٥ّتُ  1391اوجتط، اوجتط٢، ٔحٕسحؿتٗ )    ِٛ، ّٖت٣  اوجط، ذؿطٚث٣ٍ٥، ضيب، تم٣ ٖٙبثؿتب٣٘، ٣ّٖ
ُ فط٣ٍٙٞ ٚ ارتٕب٣ٖ ٔٛحط ثط ٥ٔعاٖ ٔكبضوت ٔطزْ زض ٘ٛاح٣ ضٚؾتب٣٤:ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢ ٖٛأ

. فهّٙبٔٝ ضٚؾتب ٚ تٛؾٗٝ ٔٛؾؿٝ پتػٚٞف ٞتب٢   ضٚؾتبٞب٢ ثرف ٔطوع٢ قٟطؾتبٖ رٟطْ
 .85-108، 1، قٕبضٜ 15، ؾبَ ثط٘بٔٝ ض٤ع٢، التهبزوكبٚضظ٢ ٚ تٛؾٗٝ ضٚؾتب٣٤

،. تح٥ّتُ ٔٛل٥ٗتت وٙكتٍطاٖ ٚ ؾتطٔب٤ٝ     1396ضيب )ظازٜ،  پٛض، ٥ِلا، لطثب٣٘، ٟٔس٢، ٖطفبٖ ٖٛو
ارتٕب٣ٖ ش٢ ٘فٗبٖ زض ضاؾتتب٢ ٔتس٤ط٤ت ٔكتبضوت٣ ؾ٥ؿتتٓ ٞتب٢ ارتٕتب٣ٖ اوِٛٛغ٤ته.        

 .435-448، 2، قٕبضٜ 70، ؾبَ فهّٙبٔٝ ٔٙبثٕ َج٣ٗ٥ ا٤طاٖ
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،. اٍِٛؾتبظ٢ ضاثُتٝ ٥ٔتبٖ ض٤ٚىتطز     1395انغط ) ف٥طٚظپٛض، آض٥ٔٗ، زاضائ٣، ٔؿٗٛز، ؾٗسآثبز٢، ٣ّٖ
، قتٕبضٜ  8، ؾتبَ  ُٔبِٗبت ٔس٤ط٤ت قتٟط٢ لبث٥ّت ٚ ض٤ٚىطز ارتٕبٔ ٔحٛض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ. 

25 ،10-1. 
،. ثطضؾ٣ ٘مف ٚ ْطف٥ت ؾبظٔبٖ ٞب٢ ٔتطزْ ٟ٘تبز زض ٔتس٤ط٤ت ؾت٥لاة     1397) ٌّٝ، ٘ط٤ٕبٖ ل٣ّ

ٖ  ،قك٥ٕٗ وٙفطا٘ؽ ربٕٔ ٔس٤ط٤ت ٚ ٟٔٙسؾ٣ ؾت٥لاة  .قٟط٢ ، وتبضٌطٜٚ ترههت٣   تٟتطا
ؾتت٥ُ، ٔرتتبَطات زض٤تتب٣٤، آة ٚ فبيتتلاة ٚ ثتتطق ٚظاضت ٥٘تتطٚ، لبثتتُ زؾتطؾتت٣ زض       

https://civilica.com/doc/815938/ (18/12 /1397،. 

ٛ  1399اوجط ) ِٛ، ٣ّٖ وط٣ٕ٤، ذس٤زٝ، تم٣ ؾتٗٝ  ،. ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ارتٕبٔ ٔحٛض ضا٣ٞ ثتٝ ؾت٢ٛ ت
 .45-61، 1، قٕبضٜ 10، ؾبَ  فهّٙبٔٝ زا٘ف پ٥ك٥ٍط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖپب٤ساض. 

َطاحى ٔسَ ثٛٔى ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ  ،.1399آلب٣٤، پط٤ب ) فط، ٤ٛؾف، ا٣ٕٖٓ، ٔحؿٗ، ف٥ى ٔحٕس٢
فهّٙبٔٝ زا٘ف پ٥كت٥ٍط٢ ٚ ٔتس٤ط٤ت    ؾٛا٘ح ٌؿتطزٜ َج٥ٗى )ٔٛضزُٔبِٗٝ: ظِعِٝ وطٔب٘كبٜ،.

  .163-176، 2، قٕبضٜ 10، ؾبَ ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ قٟط تٟطاٖ ؾبظٔبٖ پ٥ك٥ٍط٢ ٚثحطاٖ 

،. تج٥٥ٗ ٔس٣ِ ثٝ ٔٙٓتٛض اضتمتب٢ ٔتس٤ط٤ت ذُتط     1395اِؿبزات، ضف٥ٗ٥بٖ، ٔزتج٣ ) ُٟٔط٢، ظ٤ٙت
فهّٙبٔٝ ٕٔٗتبض٢ ٚ  ثحطاٖ ثب ض٤ٚىطز ارتٕبٔ ٔحٛض، ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز٢: ٤ى٣ اظ ارتٕبٖبت تٟطاٖ. 

 .389-401، 9، قٕبضٜ 17،ؾبَ قٟطؾبظ٢ آضٔبٖ قٟط
ٝ   1399ظٞبٖ، حؿ٥ٗ، ٤ٗمٛث٣، ٘ٛضٔحٕس، ٔحٕٛزظازٜ، ٚاقبٖ ) ٔٛٞجت٣ ا٢  ،. َطاحت٣ اٍِت٢ٛ ٔطحّت

ٔس٤ط٤ت  ؾبظ٢ رٛإٔ ٔح٣ّ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ فطاتطو٥ت. ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ ثب ض٤ٚىطز ْطف٥ت
 .175-203، 2، قٕبضٜ 12، ؾبَ زِٚت٣

ٝ  ثحتطاٖ.  ٔس٤ط٤ت ّٖٕىطز ثط ٔطز٣ٔ ٔكبضوت تبح٥ط ثطضؾ٣،. 1399)ا٥ٔس  ٟٔس٤ٝ،  زا٘تف  فهتّٙبٔ
 .28-41، 2، قٕبضٜ 10ؾبَ ، ثحطاٖ ٔس٤ط٤ت ٚ پ٥ك٥ٍط٢

٘مف ٔكبضوت ٔطز٣ٔ زض ٔس٤ط٤ت ثحطاٖ )ثب ٍ٘ب٣ٞ ثٝ ض٤ٚىطز ٔتس٤ط٤ت   ،.1392٘ٛضا٣ِّٟ، ثبثه )
پٙز٥ٕٗ وٙفتطا٘ؽ ثت٥ٗ إِّّت٣ ٔتس٤ط٤ت رتبٕٔ       قٟط٢ تٟطاٖ زض رّت ٔكبضوت ٔطز٣ٔ،.

طذب٘تتتٝ ٔتتتس٤ط٤ت ض٤ؿتتته، لبثتتتُ زؾتطؾتتت٣ زض ، زث٥، تٟتتتطاٖثحتتتطاٖ ٞتتتب٢ َج٥ٗتتت٣
https://civilica.com/doc/252368/ (19/12/1392 .، . 

ض٤تع٢ ضاٞجتطز٢ ٔتس٤ط٤ت    ،. ؾٙزف آؾ٥ت پص٤ط٢ ٚ ثط٘ب1396ٝٔ)٘ٛضٚظ٢، انغط، فطٞبز٢، ٔط٤ٓ 
زٚ فهتّٙبٔٝ ّٖٕت٣ ٚ   ثحطاٖ )ظِعِٝ، زض ٘ٛاح٣ ضٚؾتب٣٤ ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢: قٟطؾتبٖ قٟطوطز، 

 .31- 45، 11، قٕبضٜ 6،ؾبَ ثحطاٖ پػٚٞك٣ ٔس٤ط٤ت
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