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Abstract: 
In the last decade, team leadership as a scientific area has had significant progress. Therefore, 

creating a short form of team leadership measurement tool can facilitate studies in this area. 

Therefore, the purpose of this study is to design and validate a short team leadership measurement 

tool. The research used a mixed-consecutive exploratory methodology; qualitative-quantitative. In 

qualitative phase, the focus group method was used. The research population was all experts in the 

field of leadership and team, who were selected by judgmental purposive sampling method. Twenty 

nine experts in the field of leadership and team were selected. The research tools in the qualitative 

phase were structured interviews and expert survey forms. To analyze the data, item analysis 

method, content validity ratio and peer review were used. In the quantitative phase, correlation 

method was used. The study population was all secondary school teachers in Kurdistan province. A 

sample of 346 teachers was selected by stratified random sampling method based on Cochran's 

formula. The short form of the team leadership measurement tool in the qualitative phase was used 

to collect data. For data analysis, exploratory factor analysis and second-order confirmatory factor 

analysis techniques and Cronbach's alpha coefficient were used by SPSS25 and LISREL10.30 

software. Findings show that the short form of the team leadership measurement tool with two 

transitional and action function, with fifteen items in the qualitative and quantitative phases,  had 

good validity and reliability. The contribution of this study is to provide a standard tool designed 

from a mixed study that can be utilized to measure team leadership. 

 

Keywords: Team Leadership, Short Form, Measurement Tool, Teacher Teams, Mixed 

Methodology. 
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 نیت یرهبز یزیگ فزم کوتاه ابشار انداسه یسنج و اعتبار یطزاح

 هعلواى( یها نیدر ت یبیتزک یا )هطالعه

 یجوال عبدالولک
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ٗ است. ثٛزٜ  یتٛخٟلبثُ یٞبططفتیضبٞس پ یؾّٕ ضضتٝ  هیؾٙٛاٖ  ثٝ ٓیت یضٞجط طیزض زٞٝ اذ: چکیدُ سابذت   ثٙابثطای

ٚ  یٞسف پژٚٞص حبضط ططاح وٙس. ُیحٛظٜ ضا تسٟ ٗیا٘دبْ ٔطبِؿبت زض ا تٛا٘سیٔ ٓیت یضٞجط یطیٌ فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ
 یٔتاٛاِ  یٚ اظ ٘اٛؼ اوتطابف   یجا ی. ضٚش پاژٚٞص تطو اسات  ٓیتا  یسٙدص ضٞجط یطیٌ فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ یاؾتجبضسٙد

ٚ  ی٘ػطاٖ حٛظٜ ضٞجاط  غبحت ٝیخبٔؿٝ پژٚٞص وّ .استفبزٜ ضس یاظ ضٚش ٌطٜٚ وب٘ٛ٘ یفی( ثٛز. زض لسٕت ویوٕ -یفی)و
 ٞصاثاعاض پاژٚ   .ا٘تربة ضس٘س ٓیٚ ت ی٘ػط فؿبَ زض حٛظٜ ضٞجط غبحت ٚ٘ٝ ستیٞسفٕٙس ث یطیٌ ثٛز٘س وٝ ثب ضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ٓیت

٘ساجت   ٝ،یٌٛ ُیٞب اظ ضٚش تحّ زازٜ ُیتحّ ثطایٔترػػبٖ ثٛز.  یٚ فطْ ٘ػطسٙد بفتٝیٔػبحجٝ سبذتبض ،یفیزض لسٕت و
 ٝیا استفبزٜ ضس. خبٔؿٝ پژٚٞص وّ یاظ ٔطبِؿبت ٕٞجستٍ یتٛسط ٕٞىبض استفبزٜ ضس. زض لسٕت وٕ یٙیٔحتٛا ٚ ثبظث ییضٚا

فطٔاَٛ   یٚ ثاط ٔجٙاب   ی٘ساجت  یا طجمٝ یتػبزف یطیٌ ضٚش ٕ٘ٛ٘ٝ ثبٔؿّٕبٖ ٔمطؽ ٔتٛسطٝ زْٚ استبٖ وطزستبٖ ثٛز٘س وٝ 
خٟات   یفا یزض لسإت و  ٓیتا  یضٞجاط  یطیا ٌ ٔؿّٓ ا٘تربة ضس. اظ فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘اساظٜ  346ثٝ حدٓ  یا وٛوطاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٔطتجٝ زْٚ  یسییتأ یؾبّٔ ُیٚ تحّ یاوتطبف یؾبّٔ ُیتحّ یٞب هیٞب اظ تىٙ زازٜ ُیتحّ ثطایٞب استفبزٜ ضس.  زازٜ یٌطزآٚض
فاطْ   زٞاس  ٔای ٘طابٖ   ٞب بفتٝیاستفبزٜ ضس.  SPSS25  ٚLISREL10.30 یافعاضٞب ٘طْ ّٝیٚس وطا٘جبخ ثٝ یآِفب تیٚ ضط

 یای ضٚا یزاضا یٚ وٕ یفیزض ثرص و ٝیزض لبِت پب٘عزٜ ٌٛ یٚ السأ یثب زٚ وبضوطز ا٘تمبِ ٓیت یضٞجط یطیٌ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ
 ثاطای اسات واٝ    یجا یٔطبِؿاٝ تطو  هیا اثعاض استب٘ساضز ثطذبستٝ اظ  هیاضائٝ  حبضط. اضظش پژٚٞص استٔطّٛة  ییبیٚ پب

 .وبضثطز زاضز تیزض ٔطبِؿبت لبثّ ٓیت یسٙدص ضٞجط
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 هقدهه
وابض  ٞبی ٔسضٖ غیطلبثُ تٛلف است؛ ظیطا ضٛاٞس ؾّٕی ٔجٙی ثط ایٙىاٝ   زض سبظٔبٖ 1یٕیوبض تضضس 

تط ٚ ٔحیط زض حبَ تغییط وٕه وٙس، ٚخٛز  ٞب زض ٔمبثّٝ ثبوبضٞبی پیچیسٜ تٛا٘س ثٝ سبظٔبٖ ٔی یٕیت
 یٕا یت وابض ٕٞچٙیٗ إٞیت ٚ وبضثطز  (.,.et al., Zaccaro ;2008 Mathieu et al 2008زاضز )

ٝ  زض سٝ زٞٝ ٌصضتٝ زض حٛظٜ آٔٛظش ٚ سبظٔبٖ  ای افاعایص چطإٍیطی زاضاتٝ اسات     ٞبی حطفا
(, 2014: 988et al. Dochy). ٖغٛضت تیٕی ثٝ حمیمتی زض ظ٘سٌی سابظٔب٘ی    زٞی وبض ثٝ سبظٔب

ٓ    ٍ٘ٛییٓ ٕٞٝ، أب ثیطتط سبظٔبٖ ضسٜ است، اٌط تجسیُ  ثط٘اس  ٔحاٛض ثٟاطٜ ٔای    ٞب اظ ٘اٛؾی وابض تای
(& Bell, 2003Kozlowski ). ا٘اس، ثتاٛاٖ ثاٝ     یبفتٝ  ٞب ٌستطش تٛضیح ایٙىٝ چطا تیٓ ضبیس زض

ٞب  تیٓ»ٞب ثب ایٗ ٌفتٝ وٝ  زضغس آٖ 91ثبلا اضبضٜ وطز وٝ ٘طبٖ زاز  ٘ػطسٙدی اذیط اظ ٔسیطاٖ ضزٜ
ٞبی  پژٚٞص .(Martin & Bal, 2006) ٔٛافمٙس «ٞبی سبظٔب٘ی ثسیبض ٟٔٓ ٞستٙس ثطای ٔٛفمیت

Mathieu et al. ,) ا٘س ٞب پطزاذتٝ زض تیٓ «ا٘فدبض وبض»٘ٛیٗ ٘یع ٔتٙبست ثب ایٗ ٔٛضٛؼ ثٝ ثطضسی 

2008: 411). 
ٌیاطز، أاب    ؾٙٛاٖ یه ٔفْٟٛ ٔثجت ٔٛضزاستفبزٜ لاطاض ٔای   اغّت ثٝ یٕیوبض تحبَ اٌطچٝ  ثبایٗ

 طییا تٛساؿٝ ٚ تغ  یضٚش ٔطاتطن ثاطا   هیا  .(West, 2004) وٙاس  تحت ضطایط ذبظ وابض ٔای  
ٝ  یؾّٕىطز سابظٔب٘  یؾبُٔ ثطا تطیٗ اغّی ؾٙٛاٖ ثٝاست وٝ  2یتٛسؿٝ ضٞجطٞب،  سبظٔبٖ  ٔٛضزتٛخا

ی زض تٛسؿٝ ضٞجط ٞبی ثط٘بٔٝ وبضثطز ؽیضضس سطأطٚظٜ  .(Van Dongen, 2014) است لطاضٌطفتٝ
ُ زض ِاصا   ؛ٔٛضز تأویس ذبظ اسات  یؾّٕىطز سبظٔب٘ تیتمٛ یثطتط ثطا ٞبی تیٓ ثاٛ  ثاٝ   ٔط ٔسابئ

ضٞجطی  ی، زا٘طٕٙساٖ اغّت ثٝ ٘مص اغّطییزض حبَ تغ طیٔح هیثب  یٚ سبظٌبض یٔب٘ؾّٕىطز سبظ
ٓ   .(Hambrick, 2010) زاض٘سسبظٔبٖ اضبضٜ  ٙسٜیزض آ ٞب تیٓ غبِجاب  زض غاسض سابظٔبٖ     ضٞجاطی تای
 زاضز ظٔبٖساب  یثطا ٔست طٛلا٘ی یبتیٚ ؾّٕ هیاستطاتژ یبٔسٞبیپ ،آٖ ٕبتیٚ تػٕ وٙس ٔی تیفؿبِ
(Hedman, 2016: 593).  ٗٞٛیت هی ؾٙٛاٖ ثٝضا  ٓیٞط ت ثبیس ثّىٝ ،افطاز تٟٙب ٘ٝضٞجطاٖ ثٙبثطای 

 (.Northouse, 2018: 56آٔبزٜ ٚ ثٝ حطوت زضآٚض٘س )
ٓ  21ثب تٛخٝ ثٝ ٘یبظ لطٖ  ، ضٞجاطاٖ ثبیاس اظ اغاَٛ ظیطثٙابیی ضبیساتٍی      3ثٝ ٔسَ ضٞجطی تای
تایٓ ضا وسات ٕ٘بیٙاس، ِاصا ضٞجاطاٖ أاطٚظی ثبیاس        ی ضٞجاطی  ٞاب  ٟٔابضت ضٞجطی، فطاتط ضٚ٘اس ٚ  

یبظٞابی  ٘، ٞاب  تفبٚتی اظ پیطیٙیبٖ ذٛز ٔتفبٚت است ضا پطٚضش زٞٙس؛ ظیطا ٘ٛؾ  ثٝ ٞبیی وٝ ٟٔبضت
 ,.Khan et al)زٞاس   ضا پبسد ٔای  وٙٙس ٚ اؾضبی تیٓ وٝ وٕتط اطبؾت ٔی تط ٔسطحی ٞب سبظٔبٖ

                                                                                                                                        
1. Team Work 

2. Leadership Development 

3. Team Leadership 
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 ,Hedman)ٟ٘فتٝ است  یاختٕبؾ ٌطایی سبظ٘سٜ ٞبی یسٜزض ا ٔجب٘ی فّسفی ضٞجطی تیٓ .(1 :2014

 زض ی ضااضتجابط  یوٝ ضفتبضٞب ِصا ٘ػطیبت ضٞجطی تیٓ ثط ٔٙطك ضٚا٘طٙبسی اختٕبؾی (.595 :2016
ٝ  تیفیو هی یخب ثٝ یٞب ٚ زا٘ص فطز ، ٟٔبضتعٜیاٍ٘ یدٝ٘ت ُ ثیٙاس،   یٔا  یا ضاثطا ٝ  ضاى ا٘اس   ٌطفتا
(Barge, 2014). ثط  یٔجتٙ طتطیوٝ ث زٞس یضا ٘طبٖ ٔی سبظٔب٘ اظ تٛسؿٝ یسیخس ؾػط ٓیت یضٞجط

ثساٖ ٔؿٙبست وٝ ضفتبض  ٗیا .(Bushe & Marshak, 2015است )ی ػیتطر تی٘ٝ شٞٙ ٚ ٌفتٕبٖ
 ذابظ  یٞاب  ٚ ٟٔابضت  بتیذػٛغا  ٝدیٚ ٘ٝ ٘ت ضٛز یٔ یتّم اضتجبطی دٝی٘ت هیؾٙٛاٖ  ا٘سبٖ ثٝ
ٌفتٍاٛ   بٖیخط ُیضٞجطی تیٓ ثٝ تسٟثٙبثطایٗ ؛ (Barge & Little, 2008 ;Barge, 2014)افطاز 

وٕه  یسبظٔب٘ ٚ فطًٞٙ ٓی، تٓیت یاؾضب ٗی، ضٚاثط ثیفطز یاضتجبط بضٔرتّف ضفت ٞبی یٙٝظٔ ٗیث
( ثب تٛخٝ ثٝ ٔحٛضیت ٘یبظٞاب زض ؾّٕىاطز تایٓ، ضٞجاطی تایٓ ضا      Hedman, 2016: 599)وٙس  یٔ
ٟ٘ابیی تمٛیات ابطثرطای تایٓ(      سفٞا  )ثاب  یٓتا ٔحٛضی ثطای اضضبی ٘یبظٞبی  ؾٙٛاٖ ثٝتٛاٖ  یٔ

یبظٞبی تایٓ ضا ثاط ؾٟاسٜ ثٍیاطز،     ِ٘صا ٞطوسی )زاذُ یب ذبضج تیٓ( وٝ ٔسئِٛیت اضضبی  .ضٙبذت
 (.Morgeson et al., 2010: 8) وطزتٛاٖ ثٝ زیس ضٞجطی تیٓ ثٝ ٚی ٍ٘بٜ  یٔ

ٝ زض افعایص ٔطبِؿبت زض حٛظٜ تیٓ ثب تأویس ثط ضٞجطی تیٓ ٚ تٛخٝ پژٚٞطٍطاٖ ثاٝ ایاٗ ٔسائّ   
 & VanderVoetٔثلا  ٘مص ضٞجطی تایٓ زض یابزٌیطی تیٕای: )    زٞٝ ٌصضتٝ حبئع إٞیت است؛

-Kreunen et al., 2020; Lyndon et al., 2020; Koeslag-Steijn, 2020; Koeslag

Haar -Kreunen et al., 2018; Wang et al., 2017; Somprach et al., 2017; Vander

l., 2014; Decuyper et al., 2010.et al., 2017; Pinare et a) ٘ماص ضٞجاطی تایٓ زض    ؛
et al., Lee 2014; .,Khan et al 2014; .,Pinar et al ;2010 )ؾّٕىطز تیٕی ثاطای ٔثابَ   

2010 .,Morgeson et al) پیٛ٘اسز ضا   ضٞجطاٖ تیٓ چٍٛ٘ٝ ٚلبیؿی وٝ زض ثبفت تیٓ ثٝ ٚلاٛؼ ٔای  ؛
٘مص ضٞجطاٖ تیٓ زض (؛ Morgeson & DeRue, 2006 ;Morgeson, 2005) وٙٙس ٔسیطیت ٔی

٘مص فطآیٙسٞبی پٛیبی ضٞجطی تفٛیضی  .(Druskat & Wheeler, 2003) ٔسیطیت ٔطظٞبی تیٓ
 ضاٛ٘س  ٞب ثٝ اضتطان ٌصاضتٝ ٔی ٞبی ضٞجطی چطٛض زض تیٓ ٘مص .(2006et al. Klein ,) ٞب زض تیٓ

(2007 Carson et al.,.)    ٜچٙایٗ ٔطبِؿابت ٌساتطز  ٖ ٝ   ای ٞیداب ٝ  ٘حاٛی  آٚض اسات ثا ٚ  1زی وا
ٞابی   ضضتٝ ثٝ ز٘جابَ پیطاطفت    ؾٙٛاٖ یه ضٞجطی تیٓ ثٝ» ثیبٖ وطزٜ ثٛز٘س وٝ (2006ٕٞىبضاٖ )

 .«تٛخٟی است لبثُ
ٚ پطسطٙبٔٝ  2اخطایی ضٞجطی ای اظ پژٚٞطٍطاٖ زض ٔطبِؿبت ذٛز اظ اثعاضٞبیی ٔب٘ٙس ٔمیبس پبضٜ
ٝ  .ا٘س استفبزٜ ٕ٘ٛزٜ 3چٙسؾبّٔی ضٞجطی غاٛضت وّای اؾتجابض     ٞطچٙس ایٗ اثعاضٞب زض حٛظٜ ضٞجطی ثا

                                                                                                                                        
1. Day 

2. Implementation leadership scale 

3. Multifactor leadership questionnaire (MLQ) 
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ٞابیی   ٘ػطی ٚ تدطثی لاظْ ضازاض٘س، ِٚی زض حٛظٜ ضٞجطی تیٓ ایٗ اثعاضٞب غطفب  ثٝ ثطضسی ضابذع 
ٍ٘طی اثعاضٞاب   ذبطط وّی ا٘س ٚ ثٝ غٛضت غیطٔستمیٓ الساْ ٕ٘ٛزٜ ٞٓ ثٝ  وّی زض ثبة ضٞجطی تیٓ آٖ

ٌیطی  غٛضت ذبظ، لبثّیت ا٘ساظٜ ٞبی آٖ ثٝ ٚیژٜ ثٝ ضٞجطی تیٓ، وبضوطزٞب ٚ ضبذع ٚ ؾسْ تٛخٝ
 ٞبی آٖ ضا ٘ساض٘س. زلیك ضٞجطی تیٓ، وبضوطزٞب ٚ ضبذع

 اثعاضأب  ؛زض حبَ ٌستطش است ٚ فؿّی ٌصضتٝ زٞٝ یط تیٓ یزض ٔٛضز ضٞجط ٔطبِؿبت ٞطچٙس
یبثی ٔؿبزلات سبذتبضی واٝ ٘یبظٔٙاس   َ تیٓ زض ٔطبِؿبت ٔس یضٞجط یبثیاضظ یثطا یٚ ٔؿتجط ٔرتػط
ٖ  ٚخٛز ٘ساضز. ٞبی وٛتبٜ، ٔرتػط ٚ ٔفیس است فطْ ٞابی   ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ضٞجطی تیٓ زض سابظٔب

آٔٛظضی، افعایص ٔطبِؿبت زض حٛظٜ ضٞجطی تیٓ، فمساٖ اثعاض وبضآٔاس فاطْ وٛتابٜ خٟات ساٙدص      
ٌیطی ضٞجاطی تایٓ، ٔجتٙای ثاط      ضطٚضت ططاحی ٚ اؾتجبضسٙدی یه اثعاض وٛتبٜ ا٘ساظٜضٞجطی تیٓ، 
ٕٞچٙایٗ   ضٞجطی تیٓ، خٟات وابضثطز ٞطچاٝ ثیطاتط زض ٔطبِؿابت ٔطاٟٛز اسات.         ٘ػطیبت ٔؿتجط

زض زاذُ وطٛض ثیبٍ٘ط فمساٖ ٔطبِؿبت پژٚٞطی ٔٙسدٓ ٚ ٔساتٕط زض ثابة    ضسٜ ا٘دبْٞبی  ثطضسی
ش خٟات  ٌطایای ایطا٘یابٖ ٚ تالا    فطًٞٙ خٕاؽ  تط ٟٔٓٚ اظ ٕٞٝ  تیٓ ٚ ٘مص ضٞجطی زض تیٓ است

ؾابٔلاٖ تحاَٛ خبٔؿاٝ،     ؾٙٛاٖ ثٝای  ٞبی آٔٛظضی ٚ حطفٝ یژٜ زض سبظٔبٖٚ ثٝتمٛیت آٖ زض ؾُٕ، 
ٗ    وطزٜضطٚضت ا٘دبْ پژٚٞص حبضط ضا تجییٗ  تاط   ٚ ٔٛاضز ٔصوٛض ضسبِت پاژٚٞص ضا ثسای ساٍٙی
سبظ تاطٚیح فطٞٙاً    یٙٝظٔتٛا٘س  یٔیطی ضٞجطی تیٓ ٌ ا٘ساظٜٕ٘ٛزٜ است. ِصا سبذت فطْ وٛتبٜ اثعاض 

 .وٙسی وطٛض ثبضس ٚ ا٘دبْ ٔطبِؿبت زض ایٗ حٛظٜ ضا تسٟیُ ٞب سبظٔبٖتیٕی زض 

ٓ  ضٞجطی تیٓ، یىی اظ ٔؿتجطتطیٗ ٍ٘بٜ زض ثطضسی ٘ػطیبت ٖ  ٞب، ٘ػطیٝ ضٞجطی تای ٚ  1ٔٛضیٍساٛ
است وٝ ثب ثطضسی ٘ػطیبت ضٞجطی تیٓ ثٝ اضائٝ اٍِاٛی خابٔؽ ضٞجاطی تایٓ اظ      (2010ٕٞىبضاٖ )

ك تّفیك ا٘ٛاؼ وبضوطزٞبی خعئی ٚ وّی ضٞجطی تیٓ زض ٔطبِؿبت ٚ ٘ػطیبت لجّی ثب تٛخاٝ ثاٝ   ططی
ا٘تمابِی ٚ الاسأی( الاساْ ٚ    ) خبیٍبٜ ٚ ضسٕیت ضٞجطی( ٚ وبضوطزٞبی ضٞجاطی ) ٔٙبثؽ ضٞجطی تیٓ

 ُ یاه ضابذع؛    ٚ  اٍِٛی خبٔؽ ضٞجطی تیٓ ثب زٚ وبضوطز: اِف( وبضوطز ا٘تمبِی ثب ٞفت ثؿُس ٚ چٟا
یىی اظ ٔسبئُ اٍِٛی ضٞجاطی  یه ضبذع پطزاذتٙس.  ٚ  بضوطز السأی ثب ٞطت ثؿُس ٚ چُٟة( ٚ و

وٝ اساتفبزٜ   ضبذع( است زٚ ٚ ٞطتبز) ٞب تؿساز ظیبز ضبذع( 2010ٔٛضیٍسٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ ) تیٓ
ٞب،  ذبطط حضٛض ٔتغیطٞبی زیٍط زض ٔسَ یبثی ٔؿبزلات سبذتبضی ثٝ اظ ایٗ اثعاض ضا زض ٔطبِؿبت ٔسَ

 بظیا ٘ ظیبزتطی ثٝ ظٔبٖ تٟٙب ٘ٝ ٞب ٞب زض پطسطٙبٔٝ  ٌٛیٝ بزیتؿساز ظٔٛاخٝ سبذتٝ است؛ ظیطا  ثب ٔطىُ
ٕٔىاٗ   ٗیوٙس وٝ ا دبزیا زٞٙسٌبٖ پبسد ٗیزض ث عیوسبِت ضا ٘ بی یثّىٝ ٕٔىٗ است ذستٍ، زاضز

ٕٔىاٗ   یطاٛلا٘  ٞبی ٕٞچٙیٗ ٔمیبس. ثٍصاضز یٔٙف طیتأب آٔسٜ زست ثٝ ٞبی پبسد تیفیاست ثط و
ثبؾا    ٗیثٙابثطا  ؛زاضاتٝ ثبضاس   ٞب ٌٛیٝزض وبٞص تٛخٝ ٔربطت ٍٞٙبْ ذٛا٘سٖ  ٛاستٝاست ابط ٘بذ

                                                                                                                                        
1. Morgeson 
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ِصا ٞسف پژٚٞص حبضط ططاحی  (. ,.2012Crede et al) ضٛز ٔیٚ اؾتجبض  ٞب زضستی پبسدوبٞص 
ٝ  ٚ اؾتجبضسٙدی فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ ٖ  ٌیطی ضٞجطی تیٓ ٔجتٙی ثط ٘ػطیا ٖ  1ٔٛضیٍساٛ  ٚ ٕٞىابضا

ٌیطی ضٞجطی تیٓ ثاط ٔجٙابی    ثٙبثطایٗ ٔسئّٝ ٔب ایٗ است وٝ فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ .است( 2010)
ٞبی ٔؿّٕابٖ تاب چاٝ ٔیاعاٖ زاضای پبیابیی ٚ ضٚایای        زض تیٓ( Morgeson et al ,.2010) ٘ػطیٝ
 ؟استٔٙبست 

 هبانی نظزی پژوهش

 2یویکار تتین و 

ی اظ افطاز است وٝ زض ٚغبیف ذٛز ثٝ ٞٓ ٚاثستٝ ٞستٙس، زض ثطاثط ٘تبیح ٔسائِٛیت  ا ٔدٕٛؾٝتیٓ »
 تط ثعضيیه ٞٛیت اختٕبؾی ٔستمط زض ٘ػبْ اختٕبؾی  ؾٙٛاٖ ثٝخٕؿی زاض٘س، اظ زیس ذٛز ٚ زیٍطاٖ 

 ,Cohen & Bailey) وٙٙاس  یٔا ی سابظٔب٘ی ٔاسیطیت   ٔطظٞاب ضٛ٘س ٚ ضٚاثط ذٛز ضا زض  یٔتّمی 

ٖ   ٞساتٙس استٛاض  سٜیؾم ٗیٞب غبِجب  ثط ا زض سبظٔبٖ یٕیت یضٞبسبذتب .(241 :1997 ٞاب   واٝ سابظٔب
وابض   (.Wheelan & Furbur, 2006) ثرطٙسثٟجٛز  یٕیوبض ت كیضا اظ طط ذٛز ؾّٕىطز تٛا٘ٙس یٔ
ٝ ٚغثٝ ایٗ ٔٛضٛؼ اضبضٜ زاضز وٝ اؾضبی تیٓ زض ٔحیط سبظٔبٖ ثب ٚاثستٍی ٔتمبثُ  یٕیت ای ٚ  یفا

 ثاطای ی ا٘فاطازی ذاٛز   ٞاب  ٟٔابضت ی زا٘اص ٚ  ٌصاض اضتطانٔٙبثؽ چٙسٌب٘ٝ اطلاؾبتی اظ ططیك ثٝ 
ی ٞاب  ٘ماص یطی وبفی ثطای پصیطش پص ا٘ؿطبفٚ ثبیس اظ  وٙٙس ٔیزستیبثی ثٝ اٞساف ٔٛضز٘ػط الساْ 
ب ٞ یٓت .(Marosi & Bencsik, 2009: 168, 1998; Robbins) ٔتفبٚت زض تیٓ ثطذٛضزاض ثبضٙس

است.  وطزٜی ثٙس طجمٝ( 5ای یفٝ)چٙسٚغٚ ٔترػع  4ذٛزٌطزاٖ، 3ٔسئّٝوٙٙسٜ  ضا ثٝ سٝ زستٝ: حُ
َ ضاٛز، اؾضاب ثاب یىاسیٍط      یٔتطىیُ  ٔسئّٝتیٕی وٝ ثطای حُ  ٔسئّٝوٙٙسٜ  تیٓ حُ  ٘ػاط  تجابز

ٛ  یٔٚ ثبؾ   وٙٙس ٔیوٙٙس، زضثبضٜ فطآیٙس وبض اثطاظ ٘ػط ٚ پیطٟٙبز  یٔ ٘س واٝ ضٚش ا٘دابْ أاٛض    ضا
وٙٙاس، ثّىاٝ    یٔا ٔسبئُ ضا حُ  تٟٙب ٘ٝوٝ ٞستٙس ٞبی ٔستمّی  یٓت ذٛزٌطزاٖٞبی  یٓتثٟجٛز یبثس. 

 ٞابی ٔترػاع   یٓتا زض  افاطاز ضاٛ٘س.   یٔا  زاض ؾٟاسٜ ی ٚ ٔسئِٛیت وبُٔ ٘تیدٝ وبض ضا یاخطا خٙجٝ
ٔ   ٔطاتت سّسّٝٔتؿّك ثٝ یه سطح )زض  ای( یفٝچٙسٚغٞبی  یٓ)ت ب٘ی( ٞساتٙس، ِٚای   اذتیابضات سابظ

 آیٙس. یٔٚ ثطای ا٘دبْ یه وبض ترػػی ٌطز ٞٓ  ٞستٙس ٌٛ٘بٌٖٛی ٞب ترػعزاضای 

                                                                                                                                        
1. Morgeson 

2. Team &Teamwork 

3. Problem- Solving Team 

4. Self- Managed Work Teams 

5. Cross- Functional Teams 
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ٚ    ٔؿّٕبٖ ٔساضس ٔمطؽ ٔتٛسطٝ زْٚ، ثب تٛخٝ ثٝ ٌطٜٚ زض  ٞبی آٔٛظضی، ٘اٛؼ ٔمطاؽ ٔسضساٝ 
ٞبی ذٛزٌطزاٖ؛ تیٓ پژٚٞطی وٝ ٔػساق تیٓ  یٓتتیٓ آٔٛظضی وٝ ٔػساق  ٔب٘ٙسٞبی ٔرتّفی  یٓت

ٝ چٙسٚغٞابی   یٓتا ٞبی پطٚضضای ٚ ثٟساضاتی واٝ ٔػاساق      یٓت ؛ٔسئّٝ وٙٙسٜ حُ ای ٞساتٙس،   یفا
ثٙسی  یٓتمسٔطبضوت زاض٘س. تیٓ آٔٛظضی زض ٔمطؽ ٔتٛسطٝ زْٚ تحت ؾٙبٚیٗ زضس ٔٛضز تسضیس 

وٝ تطویجی اظ ٔؿّٕبٖ  سبیط زضٚسضٙبسی، ؾطثی ٚ  یستظ. ثطای ٔثبَ تیٓ آٔٛظش ضیبضی، ا٘س ضسٜ
ٕچٖٛ آٔٛظش ٔؿّٕبٖ، ٘ػبضت ثط ؾّٕىطز ٔؿّٕابٖ، تِٛیاس ٔحتاٛا ٚ    یه زضس ذبظ ٚ ٚغبیفی ٞ

تطویجای اظ ٔؿّٕابٖ    تیٓ پژٚٞطای  .زاض٘س  ؾٟسٜأتحب٘ی( ضا ثط  سؤالاتططاحی سٙدص )آظٖٔٛ ٚ 
ٝ وٝ ثٝ پژٚٞص زض ثبة ٔسبئُ آٔٛظضی حاَٛ یاه   است  زض لبِات تایٓ پژٚٞطای الاساْ      ٔسائّ
زاضاتٝ ثبضاس، ٔب٘ٙاس ٔؿّٕابٖ یاه زضس ذابظ،        تٛا٘س حبلات ٔتفبٚتی یٔ. تیٓ پژٚٞطی وٙٙس ٔی

چٙسٌب٘اٝ ٌاطٜٚ آٔٛظضای،     وٝ زض ساطٛ   ضضتٝ تحػیّی، ٔؿّٕبٖ چٙس ضضتٝ تحػیّی ٔؿّٕبٖ یه
وٙٙس. تایٓ   یٔتیٓ پژٚٞطی ؾُٕ  غٛضت ثٝٔسضسٝ، ٘بحیٝ، ٔٙطمٝ، ضٟط، استبٖ ٚ وطٛض ثب یىسیٍط 

ضضی(، ضٚا٘طٙبس، ٔطبٚض، ٔسیط ٚ ٔؿبٖٚ پطٚضضی، ٔطثی پطٚ) یپطٚضضپطٚضضی تطویجی اظ ٔسئٛلاٖ 
تطویجی  وٙٙس. تیٓ ثٟساضتی فؿبِیت ٔییه تیٓ  غٛضت ثٝوٝ زض ثبة ٔسبئُ پطٚضضی  است ٔؿّٕبٖ

ٝ وٝ زض ثبة ٔسبئُ ثٟساضاتی   است اظ ٔطثی ثٟساضت، ٔسیط ٚ ٔؿّٕبٖ یاه تایٓ الاساْ     غاٛضت  ثا
فبٚت ثبضس ٚ ضابُٔ ذاٛز   تٛا٘س ٔت یٔٞبی ٔصوٛض  یٓتلاظْ ثٝ شوط است، ضرع ضٞجط زض  .وٙٙس ٔی

ٔؿّٕبٖ سطتیٓ(، ٔسیط ٔسضسٝ، ٔؿبٚ٘بٖ آٔٛظضی ٚ پطٚضضای، ٔطثیابٖ پطٚضضای ٚ ٔطثیابٖ     ٔؿّٕبٖ )
 ثٟساضتی ثبضس.

 1رهبزی تین

ی اظ الاسأبت یاب   ا ٌساتطزٜ ثبضاس ٚ طیاف    طیپاص  ا٘ؿطابف ضفتبضی  ٘ػط اظیه ضٞجط ذٛة تیٓ ثبیس 
ٚلتای   .(Barge, 1996) ثبضاس ٙٛؼ تیٓ زاضتٝ ثطای پبسرٍٛیی ثٝ ٘یبظٞبی ٔت ضا ی لاظْٞب ٟٔبضت

یب ٔدٕٛؾاٝ ضفتبضٞابی لاظْ ثاطای     «تٙٛؼ لاظْ»ضفتبض ضٞجط ثب پیچیسٌی اٚضبؼ ٔطبثمت وٙس، اٚ ثب 
ٝ  (2017) 2ٞبٚویٙع .(Drecksel, 1991) وٙس یٔتأٔیٗ ٘یبظٞبی تیٓ ضفتبض  ضٞجاطی   ٔؿتمس است وا

 لػس ا٘دبْ ٔطتطن آ٘چٝٔٛضز  زض یخٕؿ طٛض ثٝ ٓیت یاؾضب ٙىٝیٍٔط ا ٔب٘س، ٔی یثبل٘بوبضآٔس تیٓ 
ِصا ثب تٛخٝ ثٝ ٔحٛضیت ٘یبظٞب زض ؾّٕىاطز تایٓ،   . خٕؿی زاضتٝ ثبضٙسٚ زضن ٔطبضوت  زاض٘س آٖ ضا

ف ٟ٘ابیی تمٛیات   ؾٙٛاٖ ٔحاٛضی ثاطای اضضابی ٘یبظٞابی تایٓ، ثبٞاس       تٛاٖ ثٝ ضٞجطی تیٓ ضا ٔی
زاذُ یب ذبضج تیٓ( وٝ ٔسئِٛیت اضضبی ٘یبظٞبی تایٓ ضا  ) یٞطوسثٙبثطایٗ  ابطثرطی تیٓ ضٙبذت.

                                                                                                                                        
1. Team leadership 

2. Hawkins 
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ایاٗ   .(Morgeson et al, 2010: 8)واطز  تٛاٖ ثٝ زیس ضٞجط تیٓ ثٝ ٚی ٍ٘بٜ  ثط ؾٟسٜ ثٍیطز، ٔی
تااطیٗ ٚ  وااٝ ثطخسااتٝ ٕٞسااٛ اساات 1زیااسٌبٜ اظ ضٞجااطی تاایٓ ثااب تئااٛضی ضٞجااطی ؾّٕىااطزی 

تئاٛضی ضٞجاطی    .(Zaccaro et al. ,457 :2001)اسات  تاطیٗ ٔاسَ ضٞجاطی تایٓ      ضاسٜ  ضٙبذتٝ
ا٘ساظٜ وابفی ثاطای    است وٝ ثٝ یٞط وبضثٝ ا٘دبْ ضسب٘سٖ »وٙس وٝ ٘مص ضٞجط  ؾّٕىطزی ثیبٖ ٔی

ٝ  .(5hMcGrat :1962 ,) «اضضبی ٘یبظٞبی تیٓ غٛضت ٍ٘طفتاٝ اسات   زیٍاط، ؾّٕىاطز    ؾجابضت  ثا
تٛا٘اس   است؛ ِصا ثٟتطیٗ وبضی وٝ یاه ضٞجاط ٔای    ...وٙٙسٜ ؾٙٛاٖ وبُٔ ضٞجط ثٝ»ٞب  ضٞجطی زض تیٓ

ضاٛز ٚ آٖ   ا٘دبْ زٞس ایٗ است وٝ ٘ػبضت وٙس وساْ ؾّٕىطزٞب تٛسط ثرطی اظ تایٓ ا٘دابْ ٕ٘ای   
پس  .(Schutz, 1961: 61) «ثرص اظ تیٓ ضا تٛإ٘ٙس سبظز تب ؾّٕىطزٞبی ٔٛضز٘ػط ضا ا٘دبْ زٞس

وٙاس؛ ٞطچٙاس    یبظٞبی اسبسی تیٓ حطوت ٔیضٞجطی تیٓ اسبسب  زض ضاستبی ثطآٚضزٖ ٘ تٛاٖ ٌفت ٔی
ضٛز، ٟٔٓ است ثسا٘یٓ ٚلتای وسای    یٗ حمیمت وٝ اغّت ثٝ ضٞجطاٖ ضسٕی تیٓ تٛخٝ ٔیا ٚخٛز ثب

 ,Hackman) اٚستؾٕستب  ثٝ سٕت  وٙس، زیسٌبٜ وبضوطزی ضٞجطی تیٓ ی٘یبظٞبی تیٓ ضا ثطآٚضزٜ ٔ

اسات واٝ    ضاسٜ تیٓ ٞستٙس، پیطاٟٙبز   وٝ افطاز ٔرتّفی لبزض ثٝ اضضبی ٘یبظٞبی اظآ٘دبیی .(2005
ٞبی ٔرتّف زض ضاطایط   ٌطٜٚ»تٕطوع وٙیٓ؛ ظیطا  «ضٞجطی»خبی ٔطبِؿٝ ضٞجطاٖ ثیطتط ثط ضٚی  ثٝ

یٙاس ثاطآٚضزٖ   اثٙابثطایٗ ضٞجاطی تایٓ فط    .(3McGrath :1962 ,) «ٔرتّف ضٞجطاٖ ٔتٙٛؾی زاض٘س
ضٛز. تؿسازی اظ ٔٙابثؽ ثابِمٜٛ ضٞجاطی     وٝ ٔٙدط ثٝ افعایص ابطثرطی تیٓ ٔی ٘یبظٞبی تیٕی است

 اسات وٙٙاس چاٝ وسای زض تالاش ثاطای اضضابی ٘یبظٞابی تایٓ          تیٓ ٚخٛز زاض٘س واٝ ثیابٖ ٔای   

(, 2010: 8.Morgeson et al.) 
٘یبظٔٙس زضن ٔبٞیت ؾّٕىطز تایٓ اسات. ثاب    ایٙسٞبی ضٞجطی تیٓ ثٝ زست آٚضزٖ زضوی اظ فط

ا ثیبٖ وٙیٓ. چٙیٗ تٕطواعی ثاط   تٛا٘یٓ ٘مص ضٞجطی زض تمٛیت ابطثرطی تیٓ ض ٟتط ٔیایٗ زضن، ث
وابض  ؛ ظیطا  وٙس ٞبی سٙتی ضٞجطی ٔدعا ٔی اظ ٔسَ ٞبی ضٞجطی تیٓ ضا ؾٙٛاٖ یه ٚاحس، ٔسَ ثٝ تیٓ
 ,2005Morgeson :) ضاٛز  ٔی ٔطرع« 2تؿبُٔ ٚاثستٝ ثٝ یىسیٍط»ٞبی ٔىطض  ثب چطذٝ یٕیت

تاٛاٖ ثاٝ زٚ فابظ ٔرتّاف تمسایٓ واطز؛ زض فابظ         ٔی ٞبی فؿبِیت ٞسف ٔحٛض ضا چطذٝایٗ  .(252
٘ػط  ضسٜ ثطای زستیبثی ثٝ ٞسف ٔٛضز ٞبی ططاحی ضیعی فؿبِیت ٞب ثٝ اضظیبثی یب ثط٘بٔٝ ، تی3ٓا٘تمبَ

زٞٙس وٝ ٔساتمیٕب  زض تحماك    ٞبی وبضی ضا ا٘دبْ ٔی ٞب فؿبِیت ، تی4ٓزض فبظ الساْ ٔطغَٛ ٞستٙس ٚ
طٛض ٔىاطض زض ایاٗ زٚ    ٞب ثٝ ثبٌصضت ظٔبٖ، تیٓ .(359et al.,  Marks :2001) ٘مص زاض٘سٞسف، 

ٞابی   ٞبی ؾّٕىطز اسات واٝ فؿبِیات    ٚثطٌطت زاض٘س ٚ اظ ططیك ایٗ چطذٝ فبظ ا٘تمبَ ٚ الساْ ضفت

                                                                                                                                        
1. Functional leadership 

2. Recurring Cycles of Mutually Dependent Interaction 

3. Transition phase 

4. Action Phase 
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ٞاب ثایٗ فبظٞابی ا٘تمابَ ٚ      وٝ تیٓ زضحبِی .( 7al.Morgeson et :2010 ,) افتٙس اتفبق ٔی تیٕی
وٝ اظ تیٓ، سبظٔبٖ ٚ ضطایط  ضٛ٘س ٔیضٚ  ٞبی ثسیبضی ضٚثٝ ٚثطٌطت ٞستٙس، ثب چبِص ضفت الساْ زض

تٛا٘ٙس ثمبی تیٓ ضا تٟسیاس   ٞب ٔی ٌیط٘س. ایٗ چبِص ت ٔیوٙس ٘طأ ٔحیطی وٝ تیٓ زض آٖ فؿبِیت ٔی
 ٞاب ضا  ٞب تٙػیٓ ضفتبضٞب ثطای تحمك اٞساف تیٓ ظیطا ایٗ چبِص وٙس ٚ تحمك اٞساف ضا زضٛاض سبظز؛

ٞب ٘یبظٞبی ٔتفبٚتی ضا ثطای  زضٚالؽ چبِص .(Peterson & Behfar, 2005: 147) وٙٙس سرت ٔی
٘یبظٞابی ثطآٔاسٜ اظ فابظ ا٘تمابَ ضابُٔ       .وٙٙس وٝ ثبیس ثطای ٔٛفمیت ثطآٚضزٜ ضٛ٘س ٞب ایدبز ٔی تیٓ

   ٝ ثٙاسی اٞاساف؛ تٛساؿٝ ٞٙدبضٞابی ٔثجات تایٓ؛        ایدبز یه ٔٙطٛض تیٕی است واٝ ساجت طجما
ٌیطی زضثبضٜ استطاتژی ؾّٕىطز ٚغیفٝ؛ تٛسؿٝ ازضان ٔطتطن زضٖٚ تیٓ ٚ تساٟیٓ ضٚضاٗ    تػٕیٓ

واٝ تایٓ ثاٝ     ٞب ٍٞٙابٔی ضبُٔ ٘ػبضت ثط ثطٚ٘ساز ضی اظ فبظ الساْ٘یبظٞبی ٘ب .ضٛز زا٘ص زض تیٓ ٔی
ٓ  وٙس؛ ٘ػبضت ثط سیستٓ سٕت اٞساف حطوت ٔی ٔب٘ٙاس افاطاز، ٔٙابثؽ ٚ    ) ٞبی زاذّی ٚ ذبضخی تای

٘فؿبٖ اسبسی(؛ ٕٞبًٞٙ وطزٖ السأبت تیٓ؛ ٔطبضوت زض اضتجبطبت ثبویفیت؛ ٘ػبضت ثاط ضفتابض    شی
ٞابی   وبضآٔس ثب ٌاطٜٚ طٛض  ٞب ثٝ وٝ تیٓ است ای ٌٛ٘ٝ تیٕی؛ ٔطثیٍطی اؾضبی تیٓ؛ ٚ حفع ٔطظٞب ثٝ

ذبضج اظ تیٓ اضتجب  ثطلطاض وٙٙس. ثؿلاٜٚ، زض طَٛ فبظٞبی ا٘تمبَ ٚ الساْ، فطآیٙسٞبی ثیٗ فطزی ثبیس 
ٔسیطیت ضٛ٘س. ٘یبظٞبی اسبسی ثیٗ فطزی ضبُٔ تمٛیت اٍ٘یاعٜ اؾضابی تایٓ، اضتمابی احسابس      

بز ضاٛز  واٝ ٕٔىاٗ اسات زض تایٓ ایدا      اسات  ٞابیی  أٙیت ضٚا٘ی، ٔاسیطیت احسابس ٚ تؿابضؼ   
(, 2010: 9al.Morgeson et ). 

 پژوهش روش
ٝ ی است؛ ظیطا زاضای سٝ ٔطحّٝ ا چٙسٔطحّٝضٚش پژٚٞص حبضط اظ حی  تؿساز ٔطاحُ  ی، ا وتبثرب٘ا

 یٔتاٛاِ ی اوتطابفی  ٞاب  طاط  ٔجٙبیی، ضٚش پژٚٞص تطویجی ٚ اظ ٘ٛؼ  اظِحبظ ویفی ٚ وٕی است.
 ؾٙٛاٖ ثٝای  ثؿس اظ ٔطبِؿبت وتبثرب٘ٝ وٝ؛ است 1تٛسؿٝ تبوسٛ٘ٛٔی ثٝ طٛض ذبظوٕی( ٚ  -ویفی)

ضٛز. ِصا زض پژٚٞص  یٔوٕی ثطضسی  غٛضت ثٝویفی ٚ سپس  غٛضت ثٝٔٛضٛؼ اثتسا  ٔمسٔبت وبض،
 ٞستیٓ: ظیط سؤالاتحبضط ثٝ ز٘جبَ پبسرٍٛیی ثٝ 

 ٞبیی است؟ ٌیطی ضٞجطی تیٓ زاضای چٝ اثؿبز ٚ ضبذع اثعاض ا٘ساظٜ فطْ وٛتبٜ .1

 ٌیطی ضٞجطی تیٓ تب چٝ ٔیعاٖ ضٚایی ویفی زاضز؟ٜ اثعاض ا٘ساظ فطْ وٛتبٜ .2

 ٌیطی ضٞجطی تیٓ تب چٝ ٔیعاٖ پبیبیی ویفی زاضز؟ اثعاض ا٘ساظٜ فطْ وٛتبٜ .3

 ٞبی ٔؿّٕبٖ زاضز؟ ضٚایی وٕی زض تیٓ ٌیطی ضٞجطی تیٓ تب چٝ ٔیعاٖ اثعاض ا٘ساظٜ فطْ وٛتبٜ .4

 ٞبی ٔؿّٕبٖ زاضز؟ ٕی زض تیٌٓیطی ضٞجطی تیٓ تب چٝ ٔیعاٖ پبیبیی و اثعاض ا٘ساظٜ فطْ وٛتبٜ .5

                                                                                                                                        
1. Taxonomy Development Models 
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حاٛظٜ   ٘ػطاٖ غبحتاستفبزٜ ضس، خبٔؿٝ پژٚٞص وّیٝ  1زض لسٕت ویفی اظ ضٚش ٌطٜٚ وب٘ٛ٘ی
ٝ ضٞجطی ٚ تیٓ ثٛز٘س، ِصا پس اظ ضٙبسابیی ٚ ثطضسای ثاب ضٚش     ٝ  یاطی ٞسفٕٙاس ثیسات   ٌ ٕ٘ٛ٘ا  ٚ٘ا

 .ی ضاس٘س ثٙاس  طجمٝوٝ زض چٟبض ٌطٜٚ اغّی  فؿبَ زض حٛظٜ ضٞجطی ٚ تیٓ ا٘تربة ضس٘س ٘ػط غبحت
یت تاسٚیٗ فاطْ وٛتابٜ    زضٟ٘بثطضسی ضطٚضت، لبثّیت ٚ  ٔٙػٛض ثٝثٝ تؿساز ضص ٘فط  ٌطٜٚ ذجطٌبٖ

ٌٛیاٝ ٘ػطیاٝ ظیاط ثٙابیی      زٚ ٚ ٞطاتبز ٟ٘بیی؛ ٌطٜٚ ٔترػػبٖ ثٝ تؿساز زٚاظزٜ ٘فط خٟت تحّیُ 
ٝ پژٚٞص زض ٔطاحُ زِفی؛ ٌطٜٚ پژٚٞطٍطاٖ ثاٝ تؿاساز زٜ ٘فاط     ثطضسای ضٚایای ٘ساجت     ٔٙػاٛض  ثا

ثطضسای   ثطایثبظثیٗ ٕٞىبض ثٝ تؿساز یه ٘فط  ؛ ٚیطی ضٞجطی تیٌٓ ا٘ساظٜفطْ وٛتبٜ اثعاض  2تٛاییٔح
ی ٘ػطساٙد یبفتٝ ٚ فاطْ  سابذتبض ی ٞاب  ٔػبحجٝاثعاض پژٚٞص زض لسٕت ویفی  پبیبیی ٘تبیح ویفی.
اظ ضٚش تحّیُ ٌٛیٝ، ٘سجت ضٚایی ٔحتاٛا ٚ ثابظثیٙی تٛساط     ٞب زازٜتحّیُ  ثطایٔترػػبٖ ثٛز. 

 ٕٞىبض استفبزٜ ضس.
ٔحٛض  ی ٔؿبزِٝ سبذتبضی وٛٚاضیب٘سسبظ ٔسَزض لسٕت وٕی اظ ٔطبِؿبت ٕٞجستٍی ٚ ضٚیىطز 

ثٛزٜ اسات   1399است. خبٔؿٝ پژٚٞص وّیٝ ٔؿّٕبٖ ٔمطؽ ٔتٛسطٝ زْٚ استبٖ وطزستبٖ زض سبَ 
ضاس  تؿییٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ فطٔاَٛ واٛوطاٖ اساتفبزٜ     ثطایٔؿّٓ ثٛز.  3475ثطاثط ثب  تؿساز آ٘بٖ وٝ
 346حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطاثط ثاب   ثٙبثطایٗ (.5/0ثطاثط ثب  P  ٚO٘سجت  ٚ 05/0؛ ٔمساض ذطبی 05/0آِفبی )

ثطذاٛضزاض، ٘یٕاٝ ثطذاٛضزاض ٚ    ٔٙطمٝ )ٔؿّٓ تؿییٗ ضس. ثب تٛخٝ ثٝ طجمبت خبٔؿٝ پژٚٞص ٔب٘ٙس ٘ٛؼ 
ٝ ٔاطز ٚ ظٖ( اظ ضٚش  ) یتخٙسا یابظزٜ ٔاٛضز( ٚ   )حٛظٜ ٔحطْٚ(، ضٟطستبٖ/ یاطی تػابزفی   ٌ ٕ٘ٛ٘ا

زضغس ضا ظ٘بٖ تطىیُ  5/43زضغس اظ اؾضبی ٕ٘ٛ٘ٝ ضا ٔطزاٖ ٚ  5/56ی ٘سجتی استفبزٜ ضس. ا طجمٝ
زضغس زض ٔٙبطك ٘یٕٝ ثطذاٛضزاض ٚ   8/48اؾضبی ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٔٙبطك ثطذٛضزاض،  زضغس 7/32زٞٙس.  ٔی
ٚ  زضغس زاضای تحػایلات ِیساب٘س   4/47حبَ ذسٔت ٞستٙس. زضغس زض ٔٙبطك ٔحطْٚ زض  5/18
زضغاس اؾضابی ٕ٘ٛ٘اٝ زاضای     1/30ِیسب٘س ٚ ثبلاتط ٞساتٙس.   زضغس زاضای تحػیلات فٛق 6/52

زضغاس زاضای سابثمٝ    9/19سابَ ٚ   15تب  7زضغس زاضای سبثمٝ  50سبَ،  7سبثمٝ ذسٔت وٕتط اظ 
٘فط اظ ٔؿّٕبٖ واٝ ثطاثاط    206است وٝ  آٖسبَ ٞستٙس. ٕٞچٙیٗ ٘تبیح ثیبٍ٘ط  15ذسٔت ثیص اظ 

٘فط اظ ٔؿّٕبٖ  55 یبزٌیطی(؛ -تیٓ آٔٛظش 41) ٞبی آٔٛظضی زضغس اظ ٕ٘ٛ٘ٝ است، زض تیٓ 5/59ثب 
٘فط اظ ٔؿّٕبٖ  46 تیٓ پژٚٞطی(؛ 16) ٞبی پژٚٞطی زضغس اظ ٕ٘ٛ٘ٝ است، زض تیٓ 9/15وٝ ثطاثط ثب 
ٓ   3/13وٝ ثطاثط ثب  ٘فاط اظ   39تایٓ پطٚضضای(؛ ٚ    18) بی پطٚضضای ٞا  زضغس اظ ٕ٘ٛ٘ٝ اسات، زض تای

حضاٛض ٚ   تیٓ ثٟساضاتی(  14) ٞبی ثٟساضتی زضغس اظ ٕ٘ٛ٘ٝ است، زض تیٓ 3/11ٔؿّٕبٖ وٝ ثطاثط ثب 
 ٔطبضوت فؿبَ زاض٘س.

                                                                                                                                        
1. Focus Group 

2. Content Validity Ratio 
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ثاٝ  یات  زضٟ٘بیطی ضٞجطی تایٓ اساتفبزٜ ضاس.    ٌ ا٘ساظٜاظ فطْ وٛتبٜ اثعاض  ٞب زازٌٜطزآٚضی  ثطای
ی اغّی ٚ تحّیُ ٞب ٔؤِفٝٞبی تحّیُ ؾبّٔی اوتطبفی ثب ضٚش  یهتىٙتؿییٗ ضٚایی اثعاض اظ  ٔٙػٛض
ْ اظ ططیك  تؿییٗ پبیبیی اثعاض اظ ضٚش آِفبی وطا٘جبخ ثطاییسی ٔطتجٝ زْٚ ٚ أیؾبّٔی ت ی افعاضٞاب  ٘اط

SPSSv.25 ٚ LISRELv.10.30 .استفبزٜ ضس 

 رّبری تینگیری  هراحل بررسی، تدٍیي ٍ اعتبارسٌجی فرم کَتاُ ابسار اًدازُ .1 جدٍل

 تٛضیحبت/ ٘تبیح ضط  السأبت السأبت ٞسف ٔطحّٝ

 ای وتبثرب٘ٝ

ضٙبذت ٚ وست 
 زضن ٘ػطی

ثطضسی 
٘ػطیٝ 
 ضٞجطی تیٓ

ضٙبسبیی وبضوطزٞبی ضٞجطی 
ضٙبسبیی ؛ تیٓ ٚ اثؿبز آٖ

 چٙسٌب٘ٝ اثؿبز ٞبی ٌٛیٝ
 

 ضٙبسبیی ذجطٌبٖ

 ٚ ثطضسی
 ضٙبسبیی
 ٘ػطاٖ غبحت
ٚ 

 ٔترػػبٖ
 ضٞجطی حٛظٜ
 تیٓ ٚ

٘ػط ضٙبسبیی  ٚ٘ٝ غبحت ثیست
 ضس٘س

 

 ویفی
ططاحی ٚ تسٚیٗ 

 فطْ وٛتبٜ

ضطٚضت ٚ 
 لبثّیت

ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی اَٚ ثب ضص 
٘فط اظ ذجطٌبٖ ثٝ ٔست ٘ٛز 

 زلیمٝ

تبئیس ضطٚضت ٚ لبثّیت 
 ططاحی ٚ تسٚیٗ فطْ وٛتبٜ

٘ػطسٙدی اظ 
ٔترػػبٖ 
ثٝ ٔٙطٛض 
ضسیسٖ ثٝ 
 فطْ ٔتٛسط

٘فط اظ آ٘بٖ  زٚاظزٜزِفی اَٚ: 
ذٛاستٝ ضس پس اظ ٔطبِؿٝ 

زٚ ٌٛیٝ، تؿساز ٚ  ٞطتبز ٘ػطیٝ ٚ
ٚیه ٌٛیٝ ٟٔٓ ضا  چُٟ

 ا٘تربة ٕ٘بیٙس

ٞبی  طٛضی وٝ ٌٛیٝ
زٞٙسٜ  ضسٜ پٛضص ا٘تربة

 وبُٔ زٚ وبضوطز اغّی
ا٘تمبِی ٚ السأی( ٚ اثؿبز )

 چٙسٌب٘ٝ آ٘بٖ ثبضس.

تحّیُ ٘تبیح 
 زِفی اَٚ

ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی زْٚ ثب ذجطٌبٖ 
 زلیمٝثٝ ٔست ٘ٛز 

ٚیه ٌٛیٝ  زضٟ٘بیت چُٟ
 تبئیس ضس٘س. ضسٜ ا٘تربة
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 گیری رّبری تین هراحل بررسی، تدٍیي ٍ اعتبارسٌجی فرم کَتاُ ابسار اًدازُ .1 جدٍلاداهِ 

 ویفی

ططاحی ٚ تسٚیٗ 
 فطْ وٛتبٜ

٘ػطسٙدی 
ٔدسز اظ 
ٔترػػبٖ 

ٔٙػٛض  ثٝ
ضسیسٖ ثٝ 
 فطْ وٛتبٜ

٘فط  زٚاظزٜاظ ٕٞبٖ  زِفی زْٚ:
ذٛاستٝ ضس پس اظ ٔطبِؿٝ 

ٚیه ٌٛیٝ، تؿساز ثیست  چُٟ
 ٌٛیٝ ٟٔٓ ضا ا٘تربة ٕ٘بیٙس.

ٞبی  طٛضی وٝ ٌٛیٝ
زٞٙسٜ  ضسٜ پٛضص ا٘تربة

 وبُٔ زٚ وبضوطز اغّی
ا٘تمبِی ٚ السأی( ٚ اثؿبز )

 چٙسٌب٘ٝ آ٘بٖ ثبضس.

 تحّیُ ٘تبیح
 زِفی زْٚ

سْٛ ثب  ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی
 ذجطٌبٖ ثٝ ٔست ٘ٛز زلیمٝ

 ثیست ٌٛیٝ تبئیس ضس٘س.

 تسٚیٗ
فطْ وٛتبٜ 
 ٟ٘بیی
پب٘عزٜ 

 یاٝ یٌٛ

ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی چٟبضْ ثب 
 ذجطٌبٖ ثٝ ٔست ٘ٛز زلیمٝ

پب٘عزٜ ٌٛیٝ وٝ زٚ وبضوطز 
ا٘تمبِی ٚ السأی( ٚ ) اغّی

اثؿبز چٙسٌب٘ٝ ضا پٛضص 
 زاز٘س ا٘تربة ضس٘س ٔی

 اؾتجبض سٙدی

 ویفیضٚایی 
زض اذتیبض زٜ  فطْ وٛتبٜ ٟ٘بیی
 لطاض ٌطفت پژٚٞطٍط ٔطتجط

 ٘سجت ضٚایی ٔحتٛایی

 پبیبیی ویفی

 ٚ ضط  فطآیٙس ٞب پبیٍبٜ زازٜ
ططاحی فطْ وٛتبٜ اثعاض 

ٌیطی ضٞجطی تیٓ زض  ا٘ساظٜ
اذتیبض ٕٞىبض ثبظثیٗ لطاض 

 ٌطفت

 تٛافك زضغسی

 اؾتجبضسٙدی وٕی
 ضٚایی وٕی

 اخطای ٔیسا٘ی

 ؾبّٔی اوتطبفی ٚتحّیُ 
 تبئیسی

 آِفبی وطا٘جبخ پبیبیی ویفی

 تٛضیحبت/ ٘تبیح ضط  السأبت السأبت ٞسف ٔطحّٝ
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 های پژوهش یافته

 های کیفی یافته

 سؤال اٍل:

 است؟ ّایی شاخض ٍ ابعاد چِ دارای تین رّبری گیری اًدازُ ابسار کَتاُ فرم

زٚاظزٜ ثؿس اظ ثطٌعاض چٟبض ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی ثب ضص ٘فط اظ ذجطٌبٖ ٚ زٚ ٘ػطسٙدی ثب ضٚش زِفی اظ 
ٝ  ا٘ساظٜ ٔترػع، فطْ وٛتبٜ زٚ ٌٛیاٝ ثاٝ    ٚ  ٞاب اظ ٞطاتبز   ٌیطی ضٞجطی تیٓ زض سیط وبٞطی ٌٛیا

زٚ ٌٛیٝ ثٝ ثیست  ٚ  ٞب اظ چُٟ زٚ ٌٛیٝ زض زِفی اَٚ ٚ ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی زْٚ؛ وبٞص ٌٛیٝ ٚ  چُٟ
ٓ    ٌٛیٝ زض زِفی زْٚ ٚ ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی سْٛ؛ ٚ زضٟ٘بیت فاطْ وٛتابٜ ا٘اساظٜ    زض  ٌیاطی ضٞجاطی تای

ٝ ) ٞبی یه تب ٞفت( ٚ السأی ٌٛیٝ) ٔػبحجٝ وب٘ٛ٘ی چٟبضْ زض لبِت زٚ وبضوطز ا٘تمبِی ٞابی   ٌٛیا
 ای، تسٚیٗ ضس. زضخٝ تب پب٘عزٜ( زض طیف ِیىطت پٙح ٞطت 

 گیری رّبری تین فرم کَتاُ اًدازُ :2جدٍل 

 ٌٛیٝ وبضوطز

 ا٘تمبِی

 .وٙس ٔی ا٘تربة ضا ضبیستٝ اؾضبی تیٓ، ضٞجط

 .وٙس ٔی ٚضؽ ضٚضٙی ٔأٔٛضیت تیٓ، ضٞجط

 .وٙس ٔی ثیبٖ ضا ضٚز ٔی ا٘تػبض تیٓ اظ آ٘چٝ تیٓ، ضٞجط

 وٙس. ٔی سبذتبضثٙسی ٚ تؿطیف ضا تیٓ ٚ ذٛز ٚغیفٝ تیٓ، ضٞجط

 .زٞٙس تٛسؿٝ ثیطتط ضا ذٛز ٞبی ٟٔبضت تب وٙس ٔی وٕه تیٓ خسیس اؾضبی ثٝ تیٓ، ضٞجط

 .وٙس ٔی وٕه ذبضخی یب زاذّی ضٚیسازٞبی تفسیط ثطای تیٓ ثٝ تیٓ، ضٞجط

 .زٞس ٔی اضائٝ اغلاحی ثبظذٛضز تیٓ، ضٞجط

 السأی

 .وٙس ٔی ٘ػبضت آٖ اؾضبی ٚ تیٓ ؾّٕىطز ثط تیٓ، ضٞجط

 .زاضز ٔی زٚضٍ٘ٝ ذبضخی ضٚیسازٞبی یب ٘یطٚٞب تأبیط اظ ضا تیٓ تیٓ، ضٞجط
 .وطس ٔی چبِص ثٝ ضا ٔٛخٛز ٚضؽ تیٓ، ضٞجط

 زٞٙس. ا٘دبْ ضا ذٛز وبض تب وطز ذٛاٞس وبض تیٓ ثب ٕٞطاٜ تیٓ، ضٞجط

 ضٚاثط ثٝ ٔطثٛ  ٔطىلات ٚ ٔسبئُ ثطای ضا ٞبیی حُ ضاٜ تب وٙس ٔی وٕه تیٓ ثٝ تیٓ، ضٞجط
 .وٙٙس ایدبز

 .زٞس ٔی ترػیع ٚ فطاٞٓ تیٓ ثطای ضا( ذسٔبت ٚ افطاز تدٟیعات، ٔٛاز،)تیٓ، ٔٙبثؽ  ضٞجط

 تطٛیك وبض، ا٘دبْ ٞبی ثط٘بٔٝ ٚ ٞب ضٚیٝ ٞب، ضٚش تؿییٗ زض پصیطی ٔسئِٛیت ثٝ ضا تیٓ تیٓ، ضٞجط
 .وٙس ٔی

 ثبضیٓ. زاضتٝ ذٛضبیٙس احسبس تیٓ، زض ؾضٛیت اظ وٝ وٙس ٔی وبضی تیٓ، ضٞجط
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 سؤال دٍم:

 دارد؟ کیفی رٍایی هیساى چِ تا تین رّبری گیری اًدازُ ابسار کَتاُ فرم

ضٚش ٘ساجت ضٚایای ٔحتاٛا    ٌیطی ضٞجطی تایٓ اظ   اثعاض ا٘ساظٜ ثطضسی ضٚایی ویفی فطْ وٛتبٜ ثطای
تاب ٞاط    ضاٛز  استفبزٜ ضس. زض ٘سجت ضٚایی ٔحتٛا، اظ یه ٌطٜٚ اظ ٔترػػبٖ ٔٛضٛؼ ذٛاستٝ ٔای 

سؤاَ آظٖٔٛ ضا ثطضسی وٙٙس. ٞط ٔترػع ٞط ساؤاَ ضا اظ٘ػاط ؾّٕیابتی واطزٖ سابظٜ ٔاٛضز٘ػط       
 وٙٙس. ضبذع ٘سجت ضٚایی ٔحتاٛا  ثٙسی ٔی زضخٝ «غیطضطٚضی»ٚ  «ٔفیس»، «ضطٚضی»غٛضت  ثٝ
(CVRٝث ) ضٛز. غٛضت ظیط تؿییٗ ٔی 

 
ٝ  neزض ایٗ ٘سجت،  ٝ  «ضاطٚضی » غاٛضت  تؿساز ٔترػػب٘ی است وٝ سؤاَ ضا ثا ثٙاسی   زضخا

ٝ    Nا٘س ٚ  وطزٜ  ,.Shultz et al) ا٘اس  ثٙاسی واطزٜ   تؿساز وُ ٔترػػب٘ی است واٝ ساؤاَ ضا زضخا

2013 .)CVR واٝ ٔماساض ثابلاتط     زاضاتٝ ثبضاس   -1+ تاب  1سؤاَ ٔمساضی ثایٗ   تٛا٘س ثطای ٞط ٔی
ٔحبسجٝ ٘سجت ضٚایی ٔحتاٛا ثاطای    ثطایزٞٙسٜ ضٚایی ٔحتٛایی ثیطتط ثطای آٖ سؤاَ است.  ٘طبٖ

زض وُ سؤالات ثطای وُ آظٔاٖٛ ٚ زض ساؤالات ٞاط     CVRوُ آظٖٔٛ ٚ یب اثؿبز آٖ ثبیس ٔیبٍ٘یٗ 
( پیطٟٙبز وطز واٝ ٔمابزیط ٔٙبسات ٘ساجت ضٚایای      1975) 1لاٚضٝ ثؿس ثطای آٖ ثؿس ٔحبسجٝ ضٛز.

اضائاٝ واطز    CVRٔحتٛا ثبیس اظ سطٛ  آٔبضی ضب٘س ثبلاتط ثبضس. ِصا ٚی خسِٚی اظ حسالُ ٔمبزیط 
 ,.Shultz et al) ٔجتٙای اسات   05/0وٝ ثط یه آظٖٔٛ ٔؿٙبزاضی یاه زأٙاٝ زض ساطح آِفابی     

2013.) 
ضٞجطی ٚ تیٓ لاطاض   ض اذتیبض زٜ پژٚٞطٍط زض حٛظٌٜیطی ضٞجطی تیٓ ز اثعاض ا٘ساظٜ ِصا فطْ وٛتبٜ

ٞط سؤاَ ٚ  یٞب زض ثبة ٞط سؤاَ ثٝ ٔحبسجٝ ٘سجت ضٚایی ٔحتٛا ٞبی آٖ ثب تٛخٝ ثٝ پبسد .ٌطفت
 ضسٜ است. ( اضائ5ٝوُ پطسطٙبٔٝ الساْ ٚ ٘تبیح زض خسَٚ )

  

                                                                                                                                        
1. Lawshe 
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 گیری رّبری تین ًسبت رٍایی هحتَایی فرم کَتاُ ابسار اًدازُ .3 جدٍل

 CVR CVR ٞب یٌٝٛ ضٕبضٜ وبضوطز

 ا٘تمبِی

 89/0 وٙس. ٔی ا٘تربة ضا ضبیستٝ اؾضبی تیٓ، ضٞجط 1

84/0 

 86/0 .وٙس ٔی ٚضؽ ضٚضٙی ٔأٔٛضیت تیٓ، ضٞجط 2

3 
 ثیبٖ ضا ضٚز ٔی ا٘تػبض تیٓ اظ آ٘چٝ تیٓ، ضٞجط

 .وٙس ٔی
83/0 

4 
 ٚ تؿطیف ضا تیٓ ٚ ذٛز ٚغیفٝ تیٓ، ضٞجط

 وٙس. ٔی سبذتبضثٙسی
85/0 

5 
 تب وٙس ٔی وٕه تیٓ خسیس اؾضبی ثٝ تیٓ، ضٞجط

 .زٞٙس تٛسؿٝ ثیطتط ضا ذٛز ٞبی ٟٔبضت
82/0 

6 
 زاذّی ضٚیسازٞبی تفسیط ثطای تیٓ ثٝ تیٓ، ضٞجط

 .وٙس یٔ وٕه ذبضخی یب
80/0 

 86/0 زٞس. یٔ اضائٝ اغلاحی ثبظذٛضز تیٓ، ضٞجط 7

 السأی

8 
 ٘ػبضت آٖ اؾضبی ٚ تیٓ ؾّٕىطز ثط تیٓ، ضٞجط

 .وٙس ٔی
90/0 

86/0 

9 
 ضٚیسازٞبی یب ٘یطٚٞب یطتأب اظ ضا تیٓ تیٓ، ضٞجط

 .زاضز ٔیزٚضٍ٘ٝ  ذبضخی
83/0 

 85/0 .وطس یٔ چبِص ثٝ ضا ٔٛخٛز ٚضؽ تیٓ، ضٞجط 10

11 
 وبض تب وطز ذٛاٞس وبض تیٓ ثب ٕٞطاٜ تیٓ، ضٞجط

 زٞٙس. ا٘دبْ ضا ذٛز
80/0 

12 
 ضا ییٞب حُ ضاٜ تب وٙس یٔ وٕه تیٓ ثٝ تیٓ، ضٞجط
 ایدبز ضٚاثط ثٝ ٔطثٛ  ٔطىلات ٚ ٔسبئُ ثطای

 .وٙٙس
87/0 

13 
 ٚ افطاز تدٟیعات، ٔٛاز،)تیٓ، ٔٙبثؽ  ضٞجط
 .زٞس یٔ ترػیع ٚ فطاٞٓ تیٓ ثطای ضا( ذسٔبت

90/0 

14 
 تؿییٗ زض پصیطی ٔسئِٛیت ثٝ ضا تیٓ تیٓ، ضٞجط
 تطٛیك وبض، ا٘دبْ ٞبی ثط٘بٔٝ ٚ ٞب ضٚیٝ ٞب، ضٚش

 .وٙس ٔی
88/0 

15 
 تیٓ، زض ؾضٛیت اظ وٝ وٙس یٔ وبضی تیٓ، ضٞجط

 ثبضیٓ. زاضتٝ ذٛضبیٙس احسبس
85/0 

 (85/0وُ )ضٞجطی تیٓ 

 
ٝ    زسات  ثٝ یثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تحّیُ، ٘سجت ضٚایی ٔحتٛا ٝ   آٔاسٜ ثاطای ٌٛیا  ٞاب زض زأٙا
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( ٚ واُ  86/0) (، وابضوطز الاسأی  84/0) وبضوطز ا٘تمابِی ( ٚ ٘سجت ضٚایی ٔحتٛای 90/0تب  80/0)
لجَٛ ثطای زٜ ٘فط ٔترػع وٝ  لبثُ CVRٌعاضش ضس وٝ ثب تٛخٝ ثٝ حسالُ ٔمساض  (،85/0) اثعاض

 ٌیطی ضٞجطی تیٓ است. وٝ ثیبٍ٘ط اؾتجبض ویفی فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ است 62/0ثطاثط ثب 

 سؤال سَم:

 دارد؟ کیفی پایایی هیساى چِ تا تین بریرّ گیری اًدازُ ابسار کَتاُ فرم

ٞاب ٚ   ثطضسی پبیبیی ٘تبیح ویفی اظ ضٚش ثبظثیٙی تٛسط ٕٞىبض استفبزٜ ضاس، ِاصا پبیٍابٜ زازٜ    ثطای
ٌیطی ضٞجطی تیٓ زض اذتیبض ٚی لطاض ٌطفت ٚ پاس اظ   یٙس ططاحی ٚ تسٚیٗ فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜافط

زض  .غسی ثٝ ثطضسی پبیبیی ٘تبیح ویفی الاساْ ضاس  زضیبفت ٌعاضش ٟ٘بیی ٕٞىبض ثب ضٚش تٛافك زض
زضٔدٕاٛؼ  ) طیفطأٌضٕٖٛ  1زٞٙسٜ ٚ  ٔضبٔیٗ سبظٔبٖ 2ٔضبٔیٗ پبیٝ،  15تحّیُ ٘تبیح ویفی ٔب 

ٔضابٔیٗ   2ٔضابٔیٗ پبیاٝ،    18. زض ثابظثیٙی تٛساط ٕٞىابض    ضاس ٔضٕٖٛ( وطف ٚ استرطاج  18
ٚ زضٟ٘بیات   ضاس ٔضإٖٛ( وطاف ٚ اساترطاج     21زضٔدٕٛؼ ) طیفطأٌضٕٖٛ  1زٞٙسٜ ٚ  سبظٔبٖ

 زضغس ٌعاضش ضس. 92وسٌصاضی ثطاثط ثب  زضغس تٛافك زٚ
PAO = 2M/ (n1+n2) 

تؿاساز تٛافاك زض زٚ    Mضطیت پبیابیی(،  ) ضسٜ  ثطاثط ثب زضغس تٛافك ٔطبٞسٜ PAOوٝ زض آٖ 
ٝ  احاسٞبی واس  تؿساز ٚ n2تؿساز ٚاحسٞبی وس ٌصاضتٝ )پژٚٞطٍط( ٚ  n1ٔطحّٝ وسٌصاضی،   ٌصاضات

 (.1،2017٘ئٛ٘سٚضف) ٕٞىبض ثبظثیٗ( است)
18×2 / (18+21) = %92 

زضغس ثاٛز واٝ    92زض پژٚٞص حبضط ٔمساض زضغس تٛافك پژٚٞطٍطاٖ ثب ٕٞىبض ثبظثیٗ ثطاثط ثب 
 ٌیطی ضٞجطی تیٓ ثٛز. اثعاض ا٘ساظٜ ثیبٍ٘ط پبیبیی ٘تبیح ویفی زض فطْ وٛتبٜ

 های کوی یافته

 سؤال چْارم:

 هعلویاى  ّیای  تیین  در کوی رٍایی هیساى چِ تا تین رّبری گیری اًدازُ ابسار کَتاُ فرم

 دارد؟

ٞابی تحّیاُ ؾابّٔی     یاه تىٌٙیطی ضٞجطی تایٓ اظ   اثعاض ا٘ساظٜ تؿییٗ ضٚایی وٕی فطْ وٛتبٜ ثطای
ْ یاسی ٔطتجاٝ زْٚ اظ ططیاك    أیٞبی اغّی ٚ تحّیُ ؾابّٔی ت  اوتطبفی ثب ضٚش ٔؤِفٝ ی افعاضٞاب  ٘اط

                                                                                                                                        
1. Neuendorf 
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SPSSv.25 و LISRELv.10.30 .استفبزٜ ضس 

 تحلیل عاهلی اکتشافی

( وٝ ثب تٛخاٝ  876/0ثطاثط ثب ) KMOٞبی وفبیت تحّیُ ؾبّٔی، ٔمساض ضبذع  ثب تٛخٝ ثٝ ضبذع
( ثاب زضخاٝ   260/1960ٌطزز؛ ٕٞچٙیٗ ٔمساض ضابذع ثبضتّات )   ٔطّٛة اضظیبثی ٔی 60/0ثٝ ٔؿیبض 
 ٔؿٙبزاض ٚ ثیبٍ٘ط وفبیت تحّیُ ؾبّٔی ٞست. 01/0زض سطح  105آظازی 

 گیری رّبری تین تحلیل عاهلی اکتشافی فرم کَتاُ ابسار اًدازُ .4 جدٍل

 ٞب ٌٛیٝ وبضوطز
 زضغس ٚاضیب٘س ٔمساض ٚیژٜ ؾبّٔی ثبض

لجُ 
 چطذص

ثؿس 
 چطذص

 لجُ
 چطذص

 ثؿس
 چطذص

 لجُ
 چطذص

ثؿس 
 چطذص

 ا٘تمبِی

1 56/0 773/0 

062/6 034/5 415/40 56/33 

2 62/0 697/0 

3 51/0 77/0 

4 54/0 64/0 

5 52/0 65/0 

6 53/0 65/0 

7 52/0 62/0 

 السأی

8 79/0 80/0 

499/2 527/3 659/16 51/23 

9 82/0 86/0 

10 67/0 76/0 

11 75/0 78/0 

12 76/0 77/0 

13 69/0 77/0 

14 67/0 68/0 

15 69/0 76/0 

 (07/57) وُ

 
ٞب، زٚ ؾبُٔ  ٌٛیٝٚ ٔبتطیس ؾبُٔ ٚ  ٞب ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبغُ اظ تحّیُ ؾبّٔی اوتطبفی زازٜ

 ( ٔطبٞسٜ ضس وٝ ؾجبضتٙس اظ: وبضوطز ا٘تمبِی ثب ٔمساض ٚیاژٜ ثؿاس چاطذص   1) ثب ٔمساض ٚیژٜ ثیطتط اظ
( 527/3) ( ٚ وبضوطز السأی ثب ٔمساض ٚیژٜ ثؿس چاطذص 3356/0) ( ٚ زضغس ٚاضیب٘س ذبظ034/5)

س ضٞجاطی تایٓ   ٚاضیاب٘  5707/0( وٝ زضٔدٕٛؼ لبزض ثٝ تجیایٗ  2351/0) ٚ زضغس ٚاضیب٘س ذبظ
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 ثٛز٘س.

 تحلیل عاهلی تأییدی هزتبه دوم

 گیری رّبری تین هاتریس ّوبستگی ابعاد فرم کَتاُ ابسار اًدازُ .5جدٍل 

 3 2 1 وبضوطز

   - ا٘تمبِی 1

  - *340/0 السأی 2

 - *817/0 *819/0 ضٞجطی تیٓ 3

 76/2 63/2 88/2 ٔیبٍ٘یٗ

 572/0 697/0 701/0 ا٘حطاف استب٘ساضز

 -574/0 -882/0 -584/0 ودی

 444/0 360/0 402/0 وطیسٌی

 05/0*ٔؿٙبزاض زض سطح  

 
 گیری رّبری تین هدل تجربی با ضرایب استاًدارد فرم کَتاُ ابسار اًدازُ .1شکل 
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 گیری رّبری تین ابسار اًدازُ هقادیر تی ضرایب استاًدارد فرم کَتاُ .2شکل 

ییسی ٔطتجٝ زْٚ ٔمساض ٚاضیب٘س تجییٗ ضسٜ ضٞجطی تیٓ ثطاثاط  تأثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح تحّیُ ؾبّٔی 
ی ثاطاظش  ٞاب  ضابذع ٔؿٙبزاض اسات؛   01/0(، زض سطح 36/9) یتوٝ ثب ؾٙبیت ثٝ ٔمساض  547/0ثب 

(، 85/1) یآظاز(، ٘ساجت ذای زٚ ثاط زضخاٝ     89) یآظاز(، زضخٝ 04/165زٚ )اظ: ٔمساض ذی  ؾجبضتٙس
RMSEA(0.049) ،CFI(0.96) ،GFI(0.93)  ٚAGFI(0.91) ،ٗفاطْ   تاٛاٖ ٌفات   یٔ ثٙبثطای

ٞبی تجییٗ ضسٜ ٞط  یب٘سٚاضیطی ضٞجطی تیٓ زاضای ضٚایی ٔٙبست است. تططیح ٌ ا٘ساظٜاثعاض  وٛتبٜ
 است. ضسٜ  اضائٝ( 6خسَٚ )وبضوطز ٚ ثبضٞبی ؾبّٔی ٞط ٌٛیٝ زض 
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هرتبِ  ر تحلیل عاهلی تأییدی گیری رّبری تین د ّای فرم کَتاُ ابسار اًدازُ بارّای عاهلی گَیِ .6 جدٍل

 دٍم

 ٞب ٌٛیٝ وبضوطز
 ٔطتجٝ اَٚ

 ٚاضیب٘س
 ٔطتجٝ اَٚ

 ٔطتجٝ زْٚ

ثبض 
 ؾبّٔی

T ثبض ؾبّٔی T 

 ا٘تمبِی

1 88/0 - 

(46/0) 
T: 03/7  

75/0 63/8 

2 84/0 20/16 

3 67/0 80/11 

4 62/0 68/10 

5 60/0 08/10 

6 55/0 19/9 

7 52/0 45/8 

 السأی

8 86/0 - 

(65/0) 
T: 18/10  

73/0 12/7 

9 93/0 78/20 

10 78/0 24/15 

11 84/0 33/17 

12 81/0 24/16 

13 77/0 02/15 

14 71/0 07/13 

15 74/0 91/13 

 (36/9) یت ٔمساض( 547/0ٚاضیب٘س تجییٗ ضسٜ ٔطتجٝ زْٚ ) وُ
 (85/1) یآظاز(، ٘سجت ذی زٚ ثط زضخٝ 89) یآظاز(، زضخٝ 04/165زٚ )ذی 

RMSEA(0.049) ،CFI(0.96) ،GFI(0.93)  ٚAGFI(0.91) 

 

 سؤال پٌجن:

 هعلویاى  ّیای  تیین  در کوی پایایی هیساى چِ تا تین رّبری گیری اًدازُ ابسار کَتاُ فرم

 دارد؟

اظ ططیاك   ضٞجطی تیٓ اظ ضٚش آِفبی وطا٘جابخ ٌیطی  اثعاض ا٘ساظٜ تؿییٗ پبیبیی وٕی فطْ وٛتبٜ ثطای
 استفبزٜ ضس. SPSSv.25 افعاض ٘طْ
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 ّای هعلواى گیری رّبری تین در تین بررسی پایایی کوی فرم کَتاُ ابسار اًدازُ .7جدٍل 

 آِفبی وطا٘جبخ ٞب تؿساز ٌٛیٝ وبضوطز

 826/0 7 )ا٘تمبِی(

 915/0 8 )السأی(

 885/0 15 ضٞجطی تیٓ

 

ٜ  آِفبی وطا٘جبخ فطْ وٛتبٜٔمبزیط  ٝ      اثعاض ا٘اساظ  ٌیاطی ضٞجاطی تایٓ ٚ وبضوطزٞابی آٖ زض زأٙا
( ثیابٍ٘ط پبیابیی ٔٙبسات فاطْ     70/0) ( ٌعاضش ضس وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٔلان حسال915/0ُتب  826/0)

 ٞبی ٔؿّٕبٖ است. ٌیطی ضٞجطی تیٓ زض تیٓ اثعاض ا٘ساظٜ وٛتبٜ

 گیزی نتیجه
ٌیطی ضٞجاطی تایٓ ٔجتٙای ثاط ٘ػطیاٝ       طْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜٞسف پژٚٞص ططاحی ٚ اؾتجبضسٙدی ف

ٞبی ٔؿّٕبٖ ٔمطؽ ٔتٛساطٝ زْٚ اساتبٖ    ثب ضٚیىطز تطویجی زض تیٓ (2010) ٔٛضٌسٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ
تطیٗ ٘ػطیبت ضٞجطی تیٓ واٝ   ؾٙٛاٖ یىی اظ خبٔؽ وطزستبٖ ثٛز. ِصا ثؿس اظ ثطضسی ٘ػطیٝ ٔصوٛض ثٝ

ویات ٕ٘اٛزٜ ٚ ٔٙطاأ ٘ػطیابت ثؿاسی ضٞجاطی تایٓ زض        ٕٞچٖٛ چتطی ٘ػطیبت لجُ اظ ذٛز ضا تط
ٜ  حٛظٜ اثاعاض   ٞبی ذبظ ضسٜ است، زض لسٕت ویفی پژٚٞص ٘سجت ثٝ ططاحی ٚ تسٚیٗ فطْ وٛتاب
ٝ    ٌیطی ضٞجطی تیٓ ثب تحّیُ اثؿبز ٚ ضبذع ا٘ساظٜ ای  ٞبی زٚ وبضوطز اغّی ضٞجاطی تایٓ زض ٕ٘ٛ٘ا

اظ ثطٌعاضی چٟبض ٔػابحجٝ واب٘ٛ٘ی ثاب     ثؿس ٘ػط حٛظٜ ضٞجطی ٚ تیٓ، ٘ٝ غبحت ٚ  ٔطتُٕ ثط ثیست
ضااص ٘فااط اظ ذجطٌاابٖ ٚ زٚ ٘ػطسااٙدی ثااب ضٚش زِفاای اظ زٚاظزٜ ٔترػااع، فااطْ وٛتاابٜ اثااعاض 

ٝ ) ٞبی یه تب ٞفت( ٚ السأی ٌٛیٝ) ٌیطی ضٞجطی تیٓ زض لبِت زٚ وبضوطز ا٘تمبِی ا٘ساظٜ ٞابی   ٌٛیا
اثاعاض   ثطضسی ضٚایی ویفی فطْ وٛتبٜ ثطایای تسٚیٗ ضس.  زضخٝ تب پب٘عزٜ( زض طیف ِیىطت پٙح ٞطت
ٌیطی ضٞجطی تیٓ اظ ضٚش ٘سجت ضٚایی ٔحتٛا استفبزٜ ضس. فطْ وٛتبٜ ضٞجطی تیٓ زض اذتیابض   ا٘ساظٜ

٘تبیح ثیبٍ٘ط ٘ساجت ضٚایای ٔحتاٛایی ٔطّاٛة ٚ      ضٞجطی ٚ تیٓ لطاض ٌطفت. زٜ پژٚٞطٍط زض حٛظٜ
ثطضسی پبیبیی ٘تبیح ویفی  ثطایتیٓ ثٛز.  ٌیطی ضٞجطی زضٟ٘بیت ضٚایی ویفی فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ
یٙس ططاحای ٚ تاسٚیٗ فاطْ    اٞب ٚ فط پبیٍبٜ زازٜ ثٙبثطایٗ .اظ ضٚش ثبظثیٙی تٛسط ٕٞىبض استفبزٜ ضس

ٌیطی ضٞجطی تیٓ زض اذتیبض ٚی لطاض ٌطفات ٚ پاس اظ زضیبفات ٌاعاضش ٟ٘ابیی       وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ
٘تبیح ثیبٍ٘ط زضغس تاٛافمی   .یح ویفی الساْ ضسٕٞىبض ثب ضٚش تٛافك زضغسی ثٝ ثطضسی پبیبیی ٘تب

 ٌیطی ضٞجطی تیٓ ثٛز. ٚ زضٟ٘بیت پبیبیی ویفی ٔٙبست فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ ٔطّٛة
ٌیاطی ضٞجاطی    زض لسٕت وٕی پژٚٞص، ثٝ ثطضسی ضٚایی ٚ پبیبیی وٕی فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ
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ٓ   346ای ٔطتُٕ ثط  تیٓ زض ٕ٘ٛ٘ٝ تایٓ   تایٓ پژٚٞطای؛   بزٌیطی؛یا  -آٔاٛظش ) ٔؿّٓ زض چٟابض تای
ٌیاطی ضٞجاطی    ثطضسی ضٚایی وٕی فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ ثطایپطٚضضی ٚ تیٓ ثٟساضتی( الساْ ضس. 

 ی ٔطتجاٝ زْٚ اساتفبزٜ ضاس. ٘تابیح    سییا تأتیٓ اظ تحّیُ ؾبّٔی اوتطبفی ٚ سپس اظ تحّیُ ؾبّٔی 
ٜ وٝ زضٔ تحّیُ ؾبّٔی اوتطبفی ثیبٍ٘ط زٚ ؾبُٔ ا٘تمبِی ٚ السأی ثٛز  ٚ  دٕٛؼ لبزض ثٝ تجییٗ پٙداب

٘تبیح تحّیُ ؾابّٔی تأییاسی ٔطتجاٝ زْٚ ثیابٍ٘ط ثاطاظش       ٞفت زضغس ٚاضیب٘س ضٞجطی تیٓ ثٛز٘س.
ٕٞچٙایٗ ٔماساض    .ٌیطی ضٞجطی تیٓ ثٛز ضٚایی تأییسی( فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ) لجَٛ  ٔٙبست ٚ لبثُ

ٝ   ٚاضیب٘س تجییٗ ضسٜ ضٞجطی تیٓ زض تحّیُ ؾبّٔی تأییسی ٔطتجاٝ   ٞابی   زْٚ تٛساط اثؿابز ٚ ٌٛیا
وٝ ٘تبیح ٔصوٛض ثیبٍ٘ط ضٚایی وٕای ٔطّاٛة فاطْ وٛتابٜ      چٟبض زضغس ثٛز ٚ  ٌب٘ٝ ثطاثط پٙدبٜ پب٘عزٜ

ٌیطی ضٞجطی تیٓ  ا٘ساظٜ اثعاض ٌیطی ضٞجطی تیٓ ثٛز. خٟت تؿییٗ پبیبیی وٕی فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ
ٌیاطی   اثعاض ا٘اساظٜ  بیی وٕی ٔطّٛة فطْ وٛتبٜ٘تبیح ثیبٍ٘ط پبی استفبزٜ ضس. اظ ضٚش آِفبی وطا٘جبخ

 ضٞجطی تیٓ ثٛز.
ثب تٛخٝ ثٝ ضٚیىطز تطویجی پژٚٞص زض ثطضسی ٍٕٞطایی ٘تبیح پژٚٞص زض زٚ لسٕت ویفای ٚ  

وٙٙسٜ یىاسیٍط ٞساتٙس. زض    وٙٙسٜ ٚ تجییٗأییستٛاٖ ٌفت: ٘تبیح پژٚٞص زض ٞط زٚ ثرص ت وٕی ٔی
ٞبی ٘سجت ضٚایی ٔحتٛایی  ضٞجطی تیٓ، ٘تبیح ضٚایی ثب ضیٜٛ ٌیطی ثبة ضٚایی فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ

ٞبی تحّیُ ؾبّٔی  اظ زیس پژٚٞطٍطاٖ حٛظٜ تیٓ زض ثرص ویفی پژٚٞص ثب ٘تبیح ضٚایی ثب تىٙیه
یسی زض ثرص وٕی پژٚٞص ٕٞرٛاٖ ٚ ٕٞسٛ ثٛز. ٕٞچٙیٗ زض ثابة پبیابیی فاطْ    أیاوتطبفی ٚ ت

ح پبیبیی ثب ضیٜٛ ثبظثیٙی تٛساط ٕٞىابض زض ثراص ویفای     ٌیطی ضٞجطی تیٓ، ٘تبی وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ
پژٚٞص ثب ٘تبیح پبیبیی ثب تىٙیه آِفبی وطا٘جبخ زض ثرص وٕی پژٚٞص ٕٞراٛاٖ ٚ ٕٞساٛ ثاٛز.    

 تٛاٖ ٌفت ٘تبیح ثرص وٕی پژٚٞص لبزض ثٝ تجییٗ ٘تبیح ثرص ویفی پژٚٞص ثٛز. زضٟ٘بیت ٔی
اخطایای   ٞجطی تیٓ ثب اثعاضٞبیی ٔب٘ٙس ٔمیبسٌیطی ض زضٟ٘بیت زض ٔمبیسٝ فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘ساظٜ

تٛاٖ ٌفت ثطذلاف زٚ اثعاض ٔاصوٛض، فاطْ وٛتابٜ اثاعاض      چٙسؾبّٔی ٔی ٚ پطسطٙبٔٝ ضٞجطی ضٞجطی
ای ؾٕیك، ذبظ ٚ ٚیژٜ زض حٛظٜ ضٞجطی ثب تأویس ثط ضٞجطی  ٌیطی ضٞجطی تیٓ حبغُ ٔطبِؿٝ ا٘ساظٜ

ٚ  ضابذع اغاّی آٖ ضاس    ضٞجطی تیٓ ٚ پاب٘عزٜ وٝ ٔٙدط ثٝ ضٙبسبیی زٚ وبضوطز اغّی  تیٓ است
ؾٙاٛاٖ یاه    ثٝ (2010ٔٛضٌسٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )زاضای یه ظیطثٙبی ؾّٕی لٛی ٘ػطیٝ ضٞجطی تیٓ 

ٞب ٚ اضىبلات ٔٛخٛز زض زٚ اثاعاض ٔاصوٛض    وٝ ٘مع اغّی زض حٛظٜ ضٞجطی تیٓ است ٘ػطیٝ ٔبزض ٚ
ضا ٘اساضز ٚ اثاعاضی وٛتابٜ،    ٞبی وّی ٚ غیطٔستمیٓ سٙدص ضٞجطی تایٓ   ٍ٘طی، ضبذع ٔب٘ٙس وّی

 سٙدص ضٞجطی تیٓ است. ثطایٚیژٜ ٚ ذبظ 
 :ضٛز یٔی ضٞجطی تیٓ پیطٟٙبز طیٌ ا٘ساظٜفطْ وٛتبٜ اثعاض  تط كیزلزض ضاستبی ٚاضسی 

ی ٔؿّٕبٖ زض ٔمبطؽ اثتسایی ٚ ٔتٛسطٝ اَٚ الساْ ضٛز، ٞبٓ یتثٝ ٚاضسی پبیبیی ٚ ضٚایی آٖ زض  .1
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52  

ٖ  یٔثیبٍ٘ط پبیبیی ٚ ضٚایی ٔٙبست اثعاض ثبضس،  ٞب آٖچٙب٘چٝ ٘تبیح   ثاطای اظ ایاٗ ٔمیابس    تاٛا
ٝ ی ٔؿّٕابٖ ثاب   ٞبٓ یتٔمبیسٝ ٚضؿیت ضٞجطی تیٓ زض  اثتاسایی،  ) یّیتحػا ثاٝ ٔمابطؽ    تٛخا

ضٙبسبیی ٚضاؿیت ٚ ٘ماب     ثطایٚ اطلاؾبت ٔفیسی  وطزٔتٛسطٝ اَٚ ٚ ٔتٛسطٝ زْٚ( الساْ 
 آٚضز. ثٝ زست ی ٔؿّٕبٖٞبٓ یتضؿف ٚ لٛت ضٞجطی تیٓ زض 

ثطای ٔثبَ ٔب زض ٔطبِؿٝ ذٛز  ثبضٙس. تط كیزل ٞب پبسدزض فطْ اثعاض، ضرع ضٞجط تؿییٗ ضٛز تب  .2
ٔؿّٕابٖ  آٔٛظضی، پژٚٞطی، پطٚضضی ٚ ثٟساضتی( ضرع ضٞجط ضبُٔ ذٛز ) ٓیتزض چٟبض ٘ٛؼ 

ثیابٖ  ٔؿّٕبٖ سطتیٓ(، ٔسیط ٔسضساٝ، ٔؿبٚ٘ابٖ آٔٛظضای ٚ پطٚضضای، ٔطثیابٖ پطٚضضای ٚ ٔط      )
 ثٛز. ضسٜ  فیتؿط ثٟساضتی ثب تٛخٝ ثٝ ٘ٛؼ تیٓ

ثٝ تحّیُ ٔیعاٖ ٍٕٞطایای ٚ ٚاٌطایای فاطْ     تٛاٖ یٔ ٌطا ٔثجتثب تٛخٝ ثٝ ٚخٛز ا٘ٛاؼ ضٞجطی  .3
زض ٔطبِؿابت   ٌاطا  ٔثجات ی زیٍط ضٞجاطی  ٞب سجهی ضٞجطی تیٓ ثب ا٘ٛاؼ طیٌ ا٘ساظٜوٛتبٜ اثعاض 
 .وطزٚیژٜ الساْ 

ٜ ثٝ ٔمبیسٝ ٚضؿیت پبیبیی ٚ ضٚایای فاط   .4 ٜ اثاعاض   ْ وٛتاب ی ضٞجاطی تایٓ ثاب سابیط     طیا ٌ ا٘اساظ
 ی ٔؿتجط زض خبٔؿٝ ایطا٘ی الساْ ضٛز.اثعاضٞبزستیبثی ثٝ  ثٝ ٔٙػٛضی ضٞجطی تیٓ ٞب بسیٔم

ی ٚیاژٜ ثاٝ ططاحای ٚ اؾتجابض ساٙدی اثاعاض ساٙدص        ا ٔطبِؿٝثب استفبزٜ اظ ضٚش تطویجی زض  .5
 آٚضز. ثٝ زستی ضا تطُ یاغٚ ٘تبیح  وطزی ٔرتّف الساْ ٞب سبظٔبٖضٞجطی تیٓ زض 

اظ وبضثطز فطْ وٛتبٜ اثعاض ا٘اساظٜ ضٞجاطی    ٌفت تٛاٖ یٔی پژٚٞص حبضط ٞب تیٔحسٚززض ثبة 
ٗ  .ٔستمیٓ ذٛززاضی ضاٛز  غٛضت ثٝی زیٍط ٞب سبظٔبٖتیٓ زض  اثتاسا زض   ضاٛز  یٔا تٛغایٝ   ثٙابثطای
ی وٛچه ثٝ اؾتجبضسٙدی آٖ الساْ ضٛز ٚ زض غٛضت وست اؾتجبض لاظْ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ثعضي اخطا ا ٕ٘ٛ٘ٝ

ی ضٞجطی تیٓ زض ثبفت ٚ ظٔیٙٝ یه سبظٔبٖ آٔٛظضی ططاحی، اساترطاج،  طیٌ ا٘ساظٜضٛز. فطْ وٛتبٜ 
ی زیٍط ِعْٚ تٛخٝ ثٝ ثبفات سابظٔبٖ   ٞب سبظٔبٖزض وبضثطز آٖ زض  .است ضسٜاؾتجبضسٙدی ٚ تسٚیٗ 

ظٔبٖ ٚ  زضٌصضاٍِٛی ضٞجطی تیٓ  ثسب چٝ ؛ٕٞیت است. ٘تبیح ٞط پژٚٞص ؾّٕی ٔطّك ٘یستحبئع ا
تٛخٝ ثٝ ایٗ أط ٘یاع ٔاٛضز    .زچبض تغییطاتی ضٛز ٞب سبظٔبٖثٝ التضبی تحٛلات پیچیسٜ ٔسیطیت ٚ 

ظٔبٖ ٚ ثاب تٛخاٝ ثاٝ     زضٌصضی تیٓ طیٌ ا٘ساظٜظیطا أىبٖ اغلا  ٚ یب تٛسؿٝ فطْ وٛتبٜ  ؛است سیتأو
 .ٚخٛز زاضزیطات تغی

  



 

 

 

53 

ی
بر

 قٌ
س

رٍ
سی

 ٍ
ی 

لک
لو

دا
عب

ل 
وا

ج
 

اح
طر

 ی
بار

عت
ٍ ا

ج
سٌ

 ی
زُ

دا
ر اً

بسا
ُ ا

َتا
م ک

فر
ریگ

 ی
بر

رّ
 ...نیت ی

 

 

 هآخذ
Barge, J. K. (1996). Leadership skills and the dialectics of leadership in 

group decision making. In R. Y. Hirokawa & M. S. Poole (Eds.), 

Communication and group deci- Sion making, 301–342, Thousand 

Oaks, CA: Sage. 

Barge, J. K. (2014). Communication competence and systemic practice. In S. 

W. Littlejohn, & S. McNamee (Eds.), The coordinated management of 

meaning, 137–159, Madison: Fairleigh Dickinson University Press. 

Barge, J. K., & Little, M. (2008). A discursive approach to skillful activity. 

Communication Theory, 18(4), 505-534. 

Bushe, G. R., & Marshak, R. J. (2015). Introduction to the dialogic 

organization development mindset. In G. R. Bushe, & R. J. Marshak 

(Eds.), Dialogic organization development: The theory and practice of 

transformational change, 11–32, Oakland, CA: Berrett-Koehler 

Publishers. 

Carson, J. B., Tesluk, P. E., & Marrone, J. A. (2007). Shared leadership in 

teams: An investigation of antecedent conditions and performance. 

Academy of Management Journal, 50(5), 1217-1234. 

Cohen, S. G., & Bailey, D. E. (1997). What makes teams work: Group 

effectiveness research from the shop floor to the executive suite?. 

Journal of Management, 23(3), 239-290. 

Crede, M., Harms, P., Niehorster, S., & Gaye-Valentine, A. (2012). An 

evaluation of the consequences of using short measures of the big five 

personality traits. Journal of Personality and Social Psychology, 102(4), 

874–888. 

Day, D. V., Gronn, P., & Salas, E. (2006). Leadership in team-based 

organizations: On the threshold of a new era. The Leadership Quarterly, 

17(3), 211-216. 

Decuyper, S., Dochy, F., & Vanden-Bossche, P. (2010). Grasping the 

dynamic complexity of team learning: An integrative model for 

effective team learning in organisations. Educational Research Review, 

5(2), 111-133. 

Dochy, F., Gijbels, D., Raes, E., & Kyndt, E. (2014). Team learning in 

education and professional organisations. International Handbook Of 

Research In Professional And Practice-Based Learning, 4(4), 987-1020. 

Drecksel, G. L. (1991). Leadership research: Some issues. Annals of the 

International Communication Association, 14(1), 535-546. 

Druskat, V. U., & Wheeler, J. V. (2003). Managing from the boundary: The 

effective leadership of self-managing work teams. Academy of 

Management Journal, 46(4), 435-457. 



 

 

 

54 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

ی
ح
را

ط
 و 

ر
تبا

ع
ا

ی
ج
سن

 
رم

ف
 

اه
وت

ک
 

ر
زا

اب
 

زه
دا
ان

ی
ر
گی

 
ی

ر
هب

ر
 

یم
ت

 
(

عه
طال

م
ی

ا
 

ی
یب
رک

ت
 

ر
د

 
یم

ت
ی

ها
 

ن
ما

عل
م

) 

 

 

 

ى
ی ایرا

ت دٍلت
ت هدیری

صلٌاهِ هطالعا
ف

 
سال 

چْارم
شوارُ 

  ،
3

    
   

   
پاییس

  
1400

 

54  

Hackman, J. R. (2005). Rethinking team leadership or team leaders are not 

music directors. In D. M. Messick & R. M. Kramer (Eds.), the 

psychology of leadership: New perspectives and research, 115-142, 

Mahwah: Lawrence Erlbaum. 

Hambrick, D. C. (2010). Top management teams. In F. Bournois, J. Duval-

Hamel, S. Roussillon, & J. L. Scaringella. (Eds.), Handbook of top 

management teams, 23–30, London: Palgrave Macmillan. 

Hawkins, P. (2017). Leadership team coaching: Developing collective 

transformational leadership. London: Kogan Page Publishers. 

Hedman, E. (2016). Leadership team tool for better meaning making. 

Journal of Management Development, 35(5), 592-605. 

Khan, T. H., Khan, H. A., & Mahmood, M. A. (2014). An interactive team 

leadership: A conceptual model for team based organizational 

effectiveness in large hierarchical organizations. European Journal of 

Business and Management, 6(14), 1-7. 

Klein, K. J., Ziegert, J. C., Knight, A. P., & Xiao, Y. (2006). Dynamic 

delegation: Shared, hierarchical, and deindividualized leadership in 

extreme action teams. Administrative Science Quarterly, 51(4), 590-

621. 

Koeslag-Kreunen, M., Vanden-Bossche, P., Hoven, M., Vander-Klink, M., 

& Gijselaers, W. (2018). When leadership powers team learning: A 

metaanalysis. Small Group Research, 49(4), 475-513. 

Koeslag-Kreunen, M., Vanden-Bossche, P., Vander-Klink, M. R., & 

Gijselaers, W. H. (2020). Vertical or shared? When leadership supports 

team learning for educational change. Higher Education, 4(2), 1-19. 

Kozlowski, S. W. J., & Bell, B. S. (2003). Work groups and teams in 

organizations. In W. C. Borman, D. R. Ilgen, & R. Klimoski (Eds.), 

Handbook of psychology: Industrial and organizational psychology, 

333–375, London: Wiley. 

Lawshe, C. H. (1975). A quantitative approach to content validity. Personnel 

Psychology, 28(4), 563–575. 

Lee, P., Gillespie, N., Mann, L., & Wearing, A. (2010). Leadership and trust: 

Their effect on knowledge sharing and team performance. Management 

Learning, 41(4), 473–491. 

Lyndon, S., Pandey, A., & Navare, A. (2020). Shared leadership and team 

creativity. Personnel Review, 49(9), 1805-1822. 

Marks, M. A., Mathieu, J. E., & Zaccaro, S. J. (2001). A temporally based 

framework and taxonomy of team processes. Academy of management 

review, 26(3), 356-376. 

Marosi, I., & Bencsik, A. (2009). Teamwork in higher education: Teamwork 

as chance of success. International Journal of Learning, 16(5), 166-174. 



 

 

 

55 

ی
بر

 قٌ
س

رٍ
سی

 ٍ
ی 

لک
لو

دا
عب

ل 
وا

ج
 

اح
طر

 ی
بار

عت
ٍ ا

ج
سٌ

 ی
زُ

دا
ر اً

بسا
ُ ا

َتا
م ک

فر
ریگ

 ی
بر

رّ
 ...نیت ی

 

 

Martin, A., & BAL, V. (2006). The state of teams: CCL research report. 

Greensboro, NC: SAGE. 

Mathieu, J., Maynard, M. T., Rapp, T., & Gilson, L. (2008). Team 

effectiveness 1997-2007: A review of recent advancements and a 

glimpse into the future. Journal of Management, 34(3), 410-476. 

McGrath, J. E. (1962). Leadership behavior: Some requirements for 

leadership training. Washington, DC: U.S. Civil Service Commission, 

Office of Career Development. 

Morgeson, F. P. (2005). The external leadership of self managing teams: 

Intervening in the context of novel and disruptive events. Journal of 

Applied Psychology, 90(3), 497-508. 

Morgeson, F. P., & DeRue, D. S. (2006). Event criticality, urgency, and 

duration: Understanding how events disrupt teams and influence team 

leader intervention. The Leadership Quarterly, 17(3), 271-287. 

Morgeson, F. P., DeRue, D. S., & Karam, E. P. (2010). Leadership in teams: 

A functional approach to understanding leadership structures and 

processes. Journal of Management, 36(1), 5-39. 

Neuendorf, K. A. (2017). The content analysis guidebook. Newcastle: Sage. 

Northouse, P. G. (2018). Leadership: Theory and practice. Newcastle: Sage 

publications. 

Peterson, R. S., & Behfar, K. J. (2005). Leadership as group regulation. In 

D. M. Messick & R. M. Kramer (Eds.), The psychology of leadership: 

New perspectives and research, 143-162, Mahwah, NJ: Lawrence 

Erlbaum. 

Pinar, T., Zehir, C., Kitapci, H., & Tanriverdi, H. (2014). The relationships 

between leadership behaviors team learning and performance among the 

virtual teams. International Business Research, 7(5), 68-78. 

Robbins, S. P. (1998). Organizational behavior. Prentice Hall. Ebook: 

Pearson South Africa. 

Schutz, W. C. (1961). The ego, FIRO theory and the leader as completer. In 

L. Petrullo & B. M. Bass (Eds.), Leadership and interpersonal behavior, 

48-65, New York: Holt, Rinehart & Winston. 

Shultz, K. S., Whitney, D. J., & Zickar, M. J. (2013). Measurement theory in 

action: Case studies and exercises. Routledge: Focal Press. 

Somprach, K., Tang, K. N., & Popoonsak, P. (2017). The relationship 

between school leadership and professional learning communities in 

Thai basic education schools. Educational Research for Policy and 

Practice, 16(2), 157-175. 

Vander Voet, J., & Steijn, B. (2020). Team innovation through 

collaboration: How visionary leadership spurs innovation via team 

cohesion. Public Management Review, 4(3), 1-20. 



 

 

 

56 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

ی
ح
را

ط
 و 

ر
تبا

ع
ا

ی
ج
سن

 
رم

ف
 

اه
وت

ک
 

ر
زا

اب
 

زه
دا
ان

ی
ر
گی

 
ی

ر
هب

ر
 

یم
ت

 
(

عه
طال

م
ی

ا
 

ی
یب
رک

ت
 

ر
د

 
یم

ت
ی

ها
 

ن
ما

عل
م

) 

 

 

 

ى
ی ایرا

ت دٍلت
ت هدیری

صلٌاهِ هطالعا
ف

 
سال 

چْارم
شوارُ 

  ،
3

    
   

   
پاییس

  
1400

 

56  

Vander-Haar, S., Koeslag-Kreunen, M., Euwe, E., & Segers, M. (2017). 

Team leader structuring for team effectiveness and team learning in 

command-and-control teams. Small Group Research, 48(2), 215-248. 

VanDongen, M.A.D. (2014). Toward a standardized model for leadership 

development in international organizations. Global Business and 

Organizational Excellence, 33(4), 6-17. 

Wang, L., Han, J., Fisher, C. M., & Pan, Y. (2017). Learning to share: 

Exploring temporality in shared leadership and team learning. Small 

Group Research, 48(2), 165-189. 

West, M. (2004). Do teams work?. In M.A. West (Eds.), Effective 

teamwork: Practical lessons from organizational research, 7-26, Oxford: 

Blackwell Publishing. 

Wheelan, S.A. & Furbur, S. (2006). Facilitating team development, 

communication and performance. in L.R. Frey (Eds.), Facilitating 

Group Communication in Context: Innovations and applications with 

natural groups, 155-176, Cresskill, NJ: Hampton Press. 

Zaccaro, S. J., Ely, K., & Shuffler, M. (2008). The leader’s role in group 

learning. In V. Sessa & M. London (Eds.), Work group learning, 

understanding, improv- ing and assessing how groups learn in 

organizations, 15-44, Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum. 

Zaccaro, S. J., Rittman, A. L., & Marks, M. A. (2001). Team leadership. 

Leadership Quarterly, 12(4), 451-483. 


