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Abstract: 
Citizen science refers to the participation of people with scientists, researchers, and policy makers to 

provide solutions for problems in society, and its successful implementation requires public 

cooperation in the public issues. The participation of a large group of people with different 

backgrounds and interests may result in moral problems. The purpose of this study is to identify the 

ethical challenges in the participatory approach of citizen science with respect to different 

Performers, actors and stakeholders, and to provide solutions for them. In this regard, first, 

reviewing the existing literature on ethics in citizen science and crowdsourcing, ethical issues that 

should be considered have been identified. Then, employing Soft Systems Methodology, the 

problem was structured, and accordingly, some implications based on the conditions and situation of 

the problem were proposed. The statistical population of the study was eleven expert including four 

academic experts with a background in the field of participatory projects and four experts with 

executive experience, as well as three lawyers. The findings of this study were based on the 

interpretation of interviews with experts. According to the results, in order to overcome the 

challenges, there is a need for changes in the ethical system of citizen science participatory projects. 

These changes include, scrutinizing the enacting process and implementation of laws, strengthening 

the infrastructure, direct and continuous monitoring of the implementation process, providing 

participation conditions for all volunteers, compensation of services in accordance with efforts and 

skills of participants, training of volunteers, process transparency and interact with participants, set 

standards, and share authorized information with the community at the appropriate time. 
 

Keywords: Citizen Science, Crowd Sourcing, Participatory Projects, Soft Systems 
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ٔـىلات  ثشا٢ حُساٜ اسائٝ ِٔٙٛسثٝ بػتٍزاساٖػ٥ ٚ پظٚٞـٍشآّٖٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثٝ ٔـبسوت ٔشدْ ثب دا٘ـٕٙذاٖ، : چکیدُ

اص افشاد ثب  ٣ٓبٔٝ ٔشدْ دس پشٚطٜ اػت. ٔـبسوت ٌشٜٚ ثضسٌ ٢ٔٛفكّ آٖ ٔؼتّضْ ٕٞىبس ٢ٔٛجٛد دس جبٔٔٝ اؿبسٜ داسد ٚ اجشا
 ٞاب٢ چبِؾ ٣٤ٌٔبِٔٝ ؿٙبػب ٤ٗخٛاٞذ ؿذ. ٞذف ا ٣ٔـىلات اخلال شٚصث ػبص٥ٝٙٔختّف ٚ ٔٙبفْ ٌٛ٘بٌٖٛ صٔ ٞب٥ٝٙ٢ـ٥پ

 ٞاب آٖ ٢ٔختّف ٚ اسائٝ ساٞىابس ثاشا   ٘فٔب٢ٖٚ ر ٍشا٤ٖثبص بٖ،٤ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثب تٛجٝ ثٝ ٔجش ٣ٔـبسوت ىشد٤دس سٚ ٣اخلال
 ذ٤وٝ ثب ٣ٔجبحث اخلال ،٢پبسػاخلاق دس ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جْٕ ٥ٝٙٔٛجٛد دس صٔ بتادث٥ ساػتب، اثتذا ثب ٌٔبِٔٝ ٗا٤ دس. اػت
ٞ   ٞب٢ؼت٥ٓػ ؿٙبػ٣سٚؽ ىشد٤ؿذٜ اػت. ػپغ ثب اػتفبدٜ اص سٚ ؿٙبػب٣٤ ؿٛد، تٛجٝ ٞبثٝ آٖ ٔؼائّٝ سا   ٣٘اشْ ػابختبسد
٘فش، ؿبُٔ چٟابس   بصد٤ٜ ك٥تحم ٢ٔؼئّٝ اسائٝ ؿذٜ اػت. جبٔٔٝ آٔبس ت٥ٚ ٚهٔ ي٤ثش ؿشا ٣ٔجتٙ ٞب٣٤ُتح٥ّ ٚ وشدٜ ٣ثشسػ

ػاٝ حمٛلاذاٖ    ٥ٗٚ ٕٞچٙ اجشا٣٤ ٚ چٟبس خجشٜ ثب تجشثٝ ٣ٔـبسوت ٞب٢پشٚطٜ ٥ٝٙدس صٔ ٣ٌٔبِٔبت ٥ٝٙـ٥پثب  ٣خجشٜ دا٘ـٍبٞ
ٝ  ج٤پظٚٞـٍش اص ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ ثٛدٜ اػت. ًجاك ٘تاب   ش٥ثش تفؼ ٣پظٚٞؾ ٔجتٙ ٤ٗا ٞب٢بفت٤ٝثٛدٜ اػت.   آٔاذٜ دػات ثا

 شات٥٥ا تغ ٤ٗا . آّآ ؿاٟشٚ٘ذاٖ ٚجاٛد داسد    ٣ٔـابسوت  ٢ٞبپشٚطٜ ٣دس ِ٘بْ اخلال ٣شات٥٥ثٝ تغ بص٥٘ ٞبغّجٝ ثش چبِؾ ثشا٢
ٓ  ٙذ٤ٚ ٔذاْٚ ثش فشا ٥ِٓ٘بست ٔؼتم ٞب،شػبخت٤ص ت٤تمٛ ٗ،٥لٛا٘ ٢دس ٚهْ ٚ اجشا ٍ٘ش٣٢ٓجبستٙذ اص: جضئ  ػابص٢ اجشا، فاشاٞ

ٖ  آٔاٛصؽ  وٙٙاذٌبٖ، ٕٞٝ داًّٚجبٖ، ججشاٖ خذٔبت ٔتٙبػت ثب تلاؽ ٚ ٟٔبست ٔـابسوت  ٢ٔـبسوت ثشا ي٤ؿشا  ،داًّٚجاب
اًلآابت ٔجابص ثاب جبٔٔاٝ دس صٔابٖ       ٌزاس٢اػتب٘ذاسدٞب ٚ اؿتشان ٗت٥٥ٔ وٙٙذٌبٖ،ٚ تٔبُٔ ثب ٔـبسوت ٙذ٤فشا ػبص٢ؿفبف
 .ٔٙبػت
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 هقذهه
ٖ  ٞا فٔب٥ِات ٔجت٣ٙ ثاش  ٔـبسوت٣  ، س٤ٚىشد1٢آّٖٓ ؿٟشٚ٘ذ ٝ  2ب٢ ٔـاتشن دا٘ـإٙذا ٢ ٚ احشفا
 ,Shulla et al., 2020; Federica Cornali)اػات   پظٚٞؾا٢ دس ا٘جبْ حشفٝ غ٥ش ؿٟشٚ٘ذاٖ

 ,Allan & Redden) وٙاذ  ثب ٥٘بصٞب٢ جبٔٔٝ وٕه ٔا٣  ( وٝ ثٝ ٕٞؼٛػبص٢ دا٘ؾ 2017٣ّٕٓ

داؿاتٝ   ٘مـ٣ فٔبَ دس وـف ّٓٓتٛا٘ذ  ٣ٔ 3ٓٙٛاٖ دا٘ـٕٙذ ؿٟشٚ٘ذثٝ ٞش ؿخقٚ دس آٖ  (2017
، ؿ٥ٜٛ جذ٤اذ٢  ػپبس٢. جْٕؿٛد ا٘جبْ ٣ٔ 4ػپبس٢اص ًش٤ك جْٕٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ  ثبؿذ. پشٚطٜ

ٝ ( Tucker et al., 2018)اػات   ٤ٙذوؼت اًلآابت افش اص ٖ     وا ػاپبس٢  ٔجتٙا٣ ثاش ٔفٟاْٛ ثاشٚ
ٔاشدْ جبٔٔاٝ    ٓبٔٝ. (Standing & Standing, 2017) ٞب ثٝ تٛدٜ ٔؼتم٣ّ اص ٔشدْ اػت فٔب٥ِت

ٚ اػتخش ثضس٣ٌ  وشدٜٔـبسوت  پظٚٞؾدس  ٞب٢ سػ٣ٕ سا ٌزسا٘ذٜ ثبؿٙذآٔٛصؽ ثذٖٚ ا٤ٙىٝ ِضٚٔبً
 وٙٙاذ فاشاٞٓ ٔا٣   سا ثٛدجاٝ ٤اب وابس   ذٜ، ا٤ا ٞاب٣٤ ٔب٘ٙاذ   ٚسٚد٢ دٞٙذ ٚداًّٚجبٖ سا تـى٥ُ ٣ٔاص 
(Lichten et al., 2018)ْٕٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ اػات ٚ ص٤اش چتاش     ػپبس٢ ؿ٥ٜٛ اجشا٢ پشٚطٜ . ج

ٝ (Hecker et al., 2018)٥ٌشد  ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ لشاس ٣ٔ  5. ٞشچٝ ٥ٔضاٖ ٔـبسوت ٚ دس٥ٌش٢ جبٔٔا
(. Alvarado et al., 2020) ؿاٛد  آفش٣ٙ٤ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٥٘ض ث٥ـتش ٣ٔثبلاتش ثبؿذ پتب٘ؼ٥ُ تحَٛ

ٔب٘ٙذ وـابٚسص٢، آة ٚ ٞاٛا، ٔحا٥ي ص٤ؼات،      ٣ٞب٢ ٔختّفدس حٛصٜ ػپبس٢ ٚ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖجْٕ
واشدٜ  ؿٙبػ٣ ٚ ... ثٝ ا٤جبد ّٓٓ وٕه ّٓٓ ػ٥بػت، جبٔٔٝ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ، ػلأت ٚ پضؿى٣،

(Scistarter, 2018) اٞذاف تٛػٔٝ پب٤ذاس سا د٘جبَ ٣ٔ ٚ( وٙٙذShulla et al., 2020) داًّٚجب٣٘ .
ٔـابسوت  ٚ  ٞاب٢ ٔتٙا٣ٓٛ داس٘اذ   وٙٙاذ ػاٌت تخلاق    ٔـابسوت ٔا٣   ٞب٣٤چ٥ٙٗ پشٚطٜوٝ دس 
ٞاب٢ ػابصٔبٖ ٤بفتاٝ    ٤ب ٌاشٜٚ  ا٢غ٥ش حشفٝآٔٛصاٖ ٔذسػٝ، دا٘ـج٤ٛبٖ دا٘ـٍبٜ، دا٘ـٕٙذاٖ  دا٘ؾ

افشاد ثب ٥ًف ٞب دس ا٤ٗ پشٚطٜ. (Vliet & Moor,.2016)سا ثٝ ٕٞشاٜ داسد حَٛ ٤ه ٓلالٝ ٣ّٕٓ 
ا٘جابْ  ٞاب٣٤ سا  آ٤ٙاذ ٚ فٔب٥ِات  ٔختّف ٌشدٞٓ ٔا٣  6تٔلجبت ػ٥بػ٣ ٚ ٞبػ٣ٙ ٚ آتمبدات، ص٥ٔٙٝ

 .(Allan & Redden,  2017) اػتوٝ فمي اص ًش٤ك وبس داًّٚجب٘ٝ ج٣ٕٔ ٕٔىٗ  دٞٙذ ٣ٔ
(. Alvarado et al., 2020ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ، ٣ً دٚ دٞٝ اخ٥ش، ؿتبة ث٥ـتش٢ ٌشفتاٝ اػات )  

دس ا٤شاٖ ٥٘ض ثب تٛجٝ ثٝ ٚػأت وـاٛس ٚ تٙاّٛ ثا٣ٔٛ، جغشاف٥اب٣٤ ٚ ٕٞچٙا٥ٗ ٥ًاف ج٥ٕٔات ٚ         
تحل٥لات ٔتٔذد پتب٘ؼ٥ُ ثبلا٣٤ ثشا٢ اتخبر ا٤اٗ س٤ٚىاشد ٚجاٛد داسد. هإٗ ا٤ٙىاٝ وـاٛس ثاب        

                                                                                                                                        
1.Citizen Science 

2.Scientist 

3. Citizen Scientist 

4.Crowd Sourcing 

5. Engaging The Community 

6. Political Persuasions 
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ٓ ص٤ؼت ٞب٢ ٔتٔذد چبِؾ آثا٣، خـاه ؿاذٖ    ٔح٣ٌ٥ )ٔب٘ٙذ ؿٙبػب٣٤ پش٘ذٌبٖ ٟٔبجش، ثحشاٖ وا
ٔجابص   ػؼبت ٔب٣ِ غ٥شؤ٘بثؼبٔب٣٘ التلبد٢، ٔ التلبد٢ )ٔب٘ٙذ، آِٛد٣ٌ آة( ٚ ٞبتبلاة ،ٞبدس٤بچٝ

ٌزاس٢ ٚ ث٥ٕٝ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ خش٤ذ وبلاٞب٢ داخ٣ّ( ٚ اجتٕاب٣ٓ ٚ  ٚ غ٥ش ٔٔتجش، ِ٘بْ ثب٘ى٣ ٚ ػشٔب٤ٝ
ٔٛاجاٝ اػات ٚ ٔـابسوت     آتٕابد٢ ٘ؼاجت ثاٝ دِٚات(    ث٣ فش٣ٍٙٞ )ٔب٘ٙذ آٔٛصؽ ٚ تحل٥لات،

َ ا٤ٗ ٔـىلات ثؼ٥بس وٕهؿٟشٚ٘ذاٖ ثشا٢ غّجٝ ثش  ٞاب٢ اخ٥اش اجاشا٢    وٙٙذٜ خٛاٞذ ثٛد. دس ػاب
ػابِٝ ؿـآ    ٞب٢ ٔـبسوت٣ ثب ٔشدْ دس دػتٛس وبس دِٚت لشاس ٌشفتٝ اػات ٚ دس ثش٘بٔاٝ پاٙج    پشٚطٜ

تٛػٔٝ ٚ ٘مـٝ جبْٔ ٣ّٕٓ وـٛس ثش آٖ تأو٥ذ ؿذٜ اػت، أب تٕب٤اُ ٓبٔاٝ ٔاشدْ ثاٝ ا٘جابْ وابس       
ٞاب٢ ٔـابسوت٣ وآ اػات      ٚ ٕٞچ٥ٙٗ دس٥ٌش ؿذٖ دس پشٚطٜ 1(1400داًّٚجب٘ٝ )ٔشوض آٔبس ا٤شاٖ، 

 (.1400)پّٟٛا٥٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ، 

ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثشا٢ اجشا٢ پشٚطٜ ٞب٢ ٔختّفوٝ اص ٌشٜٚ ثضس٣ٌ اص افشاد ثب پ٥ـ٥ٙٝصٔب٣٘
 ٔٙف٣ ثش آتٕبد ْٕٓٛ ثٝ ّٓٓ ٚ آثبس آٖٓذْ تٛجٝ ثٝ وٝ آ٤ذ ٚجٛد ٣ٔؿٛد ٔـىلات٣ ثٝ اػتفبدٜ ٣ٔ

. (Lichten et al., 2018)ٞب٢ ٔـابسوت٣ داسد   پشٚطٜثٝ دس٥ٌش ؿذٖ دس  ا٢افشاد غ٥ش حشفٝتٕب٤ُ 
ٞب اص اثٔبد ٔختّف٣ لبثاُ ثشسػا٣ اػات. ٤ىا٣ اص اثٔابد، ٔجبحاث        ٓذْ تٕب٤ُ ثٝ ٔـبسوت دس پشٚطٜ

ٞب، ثجات  ٞب٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٘ؼجت ثٝ ٘بد٤ذٜ ٌشفتٝ ؿذٖ تلاؽ اخلال٣ اػت وٝ دس ثش ٥ٌش٘ذٜ دغذغٝ
ٝ    ٞب ثٝا٤ذٜ آٖ ٔٙاذاٖ ثاٝ   ٘بْ فشد٢ د٤ٍش ٚ ... اػت وٝ ٔٛجت احؼابع ػاشخٛسد٣ٌ ٥ٔابٖ ٓلالا

 ,.Newman et alٔـبسوت ؿذٜ ٚ تأث٥ش ٘بٌّٔٛث٣ ثش تٕب٤ُ ثٝ ٔـبسوت ٥ٔبٖ ؿاٟشٚ٘ذاٖ داسد ) 

ْ    ٞاب٢ پظٚٞؾت وٙٙذٌبٖ ثشا٢ ٔٛفم٥ّٚ حفَ ٔـبسوت (. ا٥ٍ٘ضؽ2012 ػاپبس٢  ٔجتٙا٣ ثاش جٕا
(، 2019) 2ًّجاذ. ساػٕؼاٗ ٚ واٛپش    ا٢ ٔا٣  ٗ ساػتب ٔجبحث اخلال٣ تٛجاٝ ٤ٚاظٜ  دس ا٤ ح٥بت٣ اػت

ٍ٘ش ٔلاحِابت اخلالا٣   ٞب٣٤ لاصْ اػت ثب د٤ذ آ٤ٙذٜٔٔتمذ٘ذ ثشا٢ ٔٛفم٥تّ دس اجشا٢ چ٥ٙٗ پشٚطٜ
ٞب٣٤ ثشا٢ آٖ ا٘ذ٤ـ٥ذ. ثب تٛجٝ ثٝ ٔضا٤اب٢ اجاشا٢ ّٓآ ؿاٟشٚ٘ذاٖ، ا٤اٗ      حُثشسػ٣ ؿٛ٘ذ ٚ ساٜ

ػاپبس٢ ٚ ّٓآ   ٞب٢ ٔـبسوت٣ جْٕٞب٢ اخلال٣ دس پشٚطٜ ثب ؿٙبػب٣٤ چبِؾ ٌٔبِٔٝ ثش آٖ اػت تب
تشت٥ت ثب جّت ٞب٢ اخلال٣ سا ثشسػ٣ وٙذ تب ثذ٤ٗ ؿٟشٚ٘ذاٖ، دسن ٚ اسائٝ ساٞىبس ٔٛاجٟٝ ثب چبِؾ

ٞب٣٤ فشاٞٓ ِٔٙٛس ٕٞىبس٢ دس چ٥ٙٗ پشٚطٜوٙٙذٌبٖ ثٝآتٕبد ٔشدْ ؿشا٤ي ثشا٢ ا٥ٍ٘ضؽ ٔـبسوت
 ؿٛد: ؤالات پظٚٞؾ ثٝ كٛست ص٤ش ٌٔشح ٣ٔسٚ ػؿٛد. اص ا٤ٗ

 
 ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚجٛد داسد؟ ٞب٢ اخلال٣ دس ٔؼ٥ش اجشا٢ پشٚطٜ چٝ چبِؾ 

                                                                                                                                        
 2تٟٙب  99تب تبثؼتبٖ  98دٞذ ٣ً پب٥٤ض ػبَ ثٝ ثبلا ٘ـبٖ ٣ٔ 15٘تب٤ج ٔشوض آٔبس ا٤شاٖ دس ص٥ٔٙٝ ٘ح٠ٛ ٌزساٖ ٚلت افشاد  .1

 دل٥مٝ دس ؿجب٘ٝ سٚص وبس داًّٚجب٘ٝ ثذٖٚ ٔضد ا٘جبْ ؿذٜ اػت.

2.Rasmussen & Cooper 
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 ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ چ٥ؼت؟ ٞب٢ اخلال٣ دس اجشا٢ پشٚطٜ ساٞىبسٞب٢ ٔٛاجٟٝ ثب چبِؾ 

 هزور ادبیبت نظزی
ؿٙبػاب٣٤ ٔـاىلات ٚ    ٞب٢ ٔـبسوت٣ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جّت ٔـبسوت ٔاشدْ ثاشا٢   اجشا٢ پشٚطٜ

اسائٝ ساٞىبس ٚ اجشا٢ ساٞىبسٞب دس ٔٙبًك ٔختّف وـٛس ٚػ٥ْ ا٤شاٖ حبئض ا٥ٕٞتّ اػت. ٓالاٜٚ ثاش   
ٞاب٢   ٞب دس حفبُت اص فشًٞٙ ث٣ٔٛ ٚ ّٓٓ ػّٙت٣ ٔٙبًك ٔختّف ثب ل٥ٔٛات  آٖ، اجشا٢ ا٤ٗ پشٚطٜ

 ٚ وبس ٔٙبػات ثاشا٢ ثاٝ    ٔختّف دس وـٛس ٥٘ض وبسثشد داسد، أب ٞٙٛص ص٥ٔٙٝ فش٣ٍٙٞ ٚ لب٣٘ٛ٘ ٚ ػابص
ٞب ثٝ ٔـبسوت فشاٞٓ ٘ـاذٜ اػات. ّٓآ    ٔـبسوت ٌشفتٗ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جّت آتٕبد ٚ ا٥ٍ٘ضؽ آٖ

-اجشا٢ آٖ دس وـٛس آغبص ؿذٜ اػات. پاظٚٞؾ   1ٞب٢ ا٥ِٚٝ ؿٟشٚ٘ذاٖ س٤ٚىشد٢ ٤ٛ٘ٗ اػت ٚ ٌبْ

ش ( تاأث٥ 1398ٔختّف ثش ٘مؾ سػب٘ٝ ثش آٌب٣ٞ ٚ ٔـبسوت ؿاٟشٚ٘ذاٖ )وشٔا٣ ٚ ٕٞىابساٖ،     ٞب٢
( ٚ ٕٞىابس٢ دِٚات ثاب ؿاٟشٚ٘ذاٖ     1390ػبص٢ ثاشا٢ جّات ٔـابسوت )ٔالاصادٜ،      آٔٛصؽ ٚ آٌبٜ
ثشسػا٣ ٔجبحاث اخلالا٣ دس چٙا٥ٗ      ا٢ ثشا٢ ( ٔتٕشوض ؿذ٘ذ، أب تبوٖٙٛ، ٌٔب1395ِٝٔ)ٔـٟذ٢، 

سٚ ٌٔبِٔاٝ حبهاش ثاب ٞاذف     ٞب٣٤ ا٘جبْ ٘ـذٜ ٚ دس ا٤ٗ حٛصٜ خلاء ادث٥بت ٚجٛد داسد. اص ا٤ٗ پشٚطٜ
ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثش ثٔذ ا٥ٍ٘ضؽ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثٝ ٔـابسوت ٚ   شا٥ٌش ؿذٖ اجشا٢ پشٚطٜوٕه ثٝ ف

ًٛس خبف ٔجبحث اخلال٣ ٔتٕشوض ؿذٜ اػت وٝ ثب٤ذ دس س٤ٚىشد ٔـبسوت٣ ّٓٓ ؿاٟشٚ٘ذاٖ ثاٝ   ثٝ
 تٛجٝ ؿٛد.  آٖ

ػپبس٢ ٌٔبِٔٝ ؿاذ. پظٚٞـاٍشاٖ   دس ا٤ٗ ساػتب ادث٥بت ٔٛجٛد دس ص٥ٔٙٝ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جْٕ
ٔالالاً  ا٘اذ.  ٞب٢ ٔـبسوت٣ سا ثشسػا٣ واشدٜ  اص ِٔٙشٞب٢ ٔتٔذد ٔلاحِبت اخلال٣ دس پشٚطٜ ٔختّف
ػپبس٢ دس ٔذاسع ٔتٕشوض ؿذٜ ٚ ثاش حفاَ ا٥ّٙٔات ٚ     ٞب٢ جْٕ (، ثش اجشا٢ پشٚط2020ٜ) 2صدساٚوٛا

پاز٤ش٢ ٚ اػاتشع    وٙٙاذٜ، ججاشاٖ ث٥ٟٙاٝ ٔؼائ٥ِٛت     آٔٛصاٖ ٔـبسوت حمٛق ٔبِى٥ت ٢ٛٙٔٔ دا٘ؾ
ك اٞذا جٛا٤ض تأو٥ذ وشدٜ اػت ٚ ٔذسػٝ سا ّٔضْ ثٝ سٓب٤ت ٓاذاِت ٚ ٓاذْ تجٔا٥ن    ّّٕٔٔبٖ اص ًش٤
آٚس٢، اػاتفبدٜ   ٞب٣٤ وٝ جْٕ ٤ٌٛٙذ پّتفشْ(، 2019٣ٔٚ ٕٞىبساٖ ) 3دا٘ذ. ِٗآٔٛصاٖ ٣ٔ ٥ٔبٖ دا٘ؾ
ٟٓذٜ داس٘ذ ثب٤ذ اص حاش٤ٓ خلٛكا٣ افاشاد ٚ ٔبِى٥ات     ٌزاس٢ اًلآبت ؿخل٣ سا ثٝ ٚ ثٝ اؿتشان

ٞاب٢ دا٘اؾ ػاّٙت٣ ٚ ثا٣ٔٛ ٚ      ٞاب، حؼبػا٥ت   ت وٙٙذ ٚ ثب٤ذ اػتفبدٜ دسػت اص دادٜٞب ٔحبفِ دادٜ

                                                                                                                                        
، ػ٥ٕٙبس 1395ٞب٣٤ ٔب٘ٙذ پشٚطٜ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ پشد٤غ پبسن ّٓٓ ٚ فّٙبٚس٢ ثٟجٟبٖ دس ػبَ  تٛاٖ ثٝ پشٚطٜدس ا٤ٗ ساػتب ٣ٔ .1

٥ٌش٢ ٔٛص٠ ٣ّّٔ ّٓٓ ٚ فّٙبٚس٢ ثب ٞذف تش٤ٚج ّٓٓ ٚ تشث٥ت ّٓٓ ٚ ؿى1396ُّٓٓ ؿٟشٚ٘ذ٢ آة ٚ فبهلاة ٔـٟذ دس ػبَ 

 اؿبسٜ وشد. 1397ؿٟشٚ٘ذ٢ دس ػبَ 

2.Zdravkova 

3.Lynn 
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(، ثاش ا٤جابد ؿاشا٤ي    2019ٚ ٕٞىابساٖ )  1ٕٞچ٥ٙٗ تشج٥حبت داًّٚجبٖ دس ِ٘ش ٌشفتٝ ؿٛد. اٚثشَ
ٔـبسوت ثشا٢ ٕٞٝ داًّٚجبٖ تأو٥ذ داس٘ذ ص٤شا ٔٔتمذ٘ذ ٕٔب٘ٔت اص دػتشػا٣ داًّٚجابٖ ٔٙجاش ثاٝ     

 ص٘ٙذٜ اػت. ؿٛد ٚ آػ٥ت وب ٣ٔا٤جبد اهٌشاة ٥ٔبٖ آ
 ثش ثبصٕ٘اب٣٤ ٔٙابفْ ٌٛ٘ابٌٖٛ دس دِٚات    ٚ تأث٥ش آٖ  توبد ٔٙبفْ(، ثش 2016ٚ ٕٞىبساٖ ) ٣ِٚٚ2

آتٕبد،  ٞب٢ اخلال٣ )ٔب٘ٙذثشلشاس٢ تٔبدَ ٥ٔبٖ سػ٥ذٖ ثٝ ٞذف ٚ احتشاْ ثٝ اسصؽ ٔتٕشوض ؿذ٘ذ.
 ت وٝ ثب٤ذ ثشسػا٣ ؿاٛد.  ٣ اػٟٕٔ اػتملاَ، ؿفبف٥ت ٚ ٔحشٔب٘ٝ ثٛدٖ ٚ حش٤ٓ خلٛك٣( چبِؾ

حٕب٤ات   تحات  های پاظٚٞؾ  ٔـبسوت دس ثؼ٥بس تأث٥شٌزاس اػت ٚٞب٢ دِٚت٣ اػتشاتظ٢ ٕٞچ٥ٙٗ
ٝ     سٚتجذ٤ُ ؿٛد. اص ا٤ٗٔشدْ  ٥ُٚفٝ ٔذ٣٘ ثٝ تذس٤ج ثب٤ذ ثٝ دِٚت ٞاب٢  هاشٚس٢ اػات واٝ ص٥ٔٙا

 سٚؿٗ ؿٛد.ٞب٢ آٖ دس ساثٌٝ ثب ٔـبسوت، تٔبُٔ ٚ حىٛٔت ٚ خٛاػتٝ اٖاػتفبدٜ اص ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذ

ٞاب٢  الذاْ ثاٝ ؿٙبػاب٣٤ حماٛق ٚ ٔؼائ٥ِٛت     اٖ ٥٘ضٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذفٔبلاٖ پشٚطٜ اص ا٢ٓذٜ
ثشا٥ٍ٘ض داس ٚ چبِؾحك وبس ٣ٙٔٔ -1حمٛق داًّٚجبٖ ؿبُٔ: ا٘ذ. وشدٜ 3اخلال٣ دا٘ـٕٙذاٖ ؿٟشٚ٘ذ
ٞاب٢  حك ا٘تخبة وبس ٔتٙبػت ثب ٔٙبفْ ٚ تٛا٘اب٣٤  ٚ حك ٌفتٗ ٘ٝ -2 ثب ٔضا٤ب٢ ٚال٣ٔ ثشا٢ جبٔٔٝ

ٞب ٚ جضئ٥بت ثش٘بٔٝ ،حك ٌّْٔ ثٛدٖ اص اٞذاف -4 ٓٙٛاٖ ٤ه فشدحك ٔحتشْ ثٛدٖ ثٝ -3 داًّٚت
ٞاب٢ ٘ؼاج٣   ٚ ٔؼئ٥ِٛت ا٘ذحك دا٘ؼتٗ ا٤ٙىٝ چٍٛ٘ٝ ٚ دس وجب٢ ػبصٔبٖ لشاس ٌشفتٝ -5 ٥ّٕٓبت٣
آٔاٛصؽ   سإٞٙب٣٤، پـت٥جب٣٘ ٚدس٤بفت حك  -7 حك پشػؾ دسثبسٜ پشٚطٜ ٚ اٞذاف آٖ -6 داًّٚت

ٖ    -8 ت دس ٔأٔٛس٤تلاصْ ثشا٢ ٔٛفم٥ّ ت حاك ثاٝ سػا٥ّٕ    -9 حك اُٟبس ِ٘اش دس ٥ّٕٓابت ػابصٔب
 -2 تٕب٤ُ ثٝ ٤ابد٥ٌش٢  -1ٞب٢ داًّٚجبٖ ٓجبستٙذ اص: ٚ ٔؼئ٥ِٛت ؿٙبختٗ وبس ٚ ٔـبسوت داًّٚت

ًلاّ ثٝ ٔجش٤بٖ ًشح دس كاٛست ٓاذْ   ا -4 داؿتٗ تٟٔذ-3 احتشاْ ثٝ افشاد د٤ٍش دس٥ٌش دس پشٚطٜ
 ,.Meter et al) ٞاب٢ ٔشثاٛى ثاٝ ًاشح    ٞاب ٚ پشػاؾ  آلاٖ دغذغٝ -5 تٛا٘ب٣٤ ا٘جبْ تٟٔذات

ػپبس٢  ا٢ اص ٔجبحث اخلال٣ دس ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جْٕ . ٓلاٜٚ ثش ٌٔبِت روش ؿذٜ خلاكٝ(2009
 اػت. اسائٝ ؿذٜ  1دس جذَٚ 

  

                                                                                                                                        
1.Oberle 

2.Woolley 

3.Citizen Scientists 
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 سپازی ٍ علن شْسًٍداى پیشیي دز شهیٌِ جوع ّای پطٍّش: خلاصِ 1جدٍل

 ٔٙبثْ ٔلاحِبت اخلال٣

حفبُت اص حش٤ٓ خلٛك٣، كحت اًلآبت، سٓب٤ت ٔبِى٥ت دادٜ، دػتشػ٣ ثٝ اًلآبت، 
وٙٙذٌبٖ، سٓب٤ت حمٛق ٔبِى٥ت ٔذ٤ش٤ت پشٚطٜ، اجتٙبة اص سلبثت ٘بػبِٓ ٥ٔبٖ ٔـبسوت

ا٥ٙٔتّ اًلآبت ٚ اجتٙبة اص ػٛء اػتفبدٜ اص اًلآبت ٞب، ٢ٛٙٔٔ، حفبُت اص و٥ف٥تّ دادٜ
 ؿخل٣.

ٚ  1اِمحٌب٣٘
 2017ٕٞىبساٖ، 

وـ٣ ٞب، سٓب٤ت ٔبِى٥ت ٢ٛٙٔٔ، ٓذْ ثٟشٌٜزاس٢ دادٜٞب، اؿتشانحفبُت اص و٥ف٥تّ دادٜ
 وٙٙذٌبٖ ٚ ججشاٖ خذٔبت.خٌش ثٛدٖ پشٚطٜ ثشا٢ ٔـبسوتوٙٙذٌبٖ، ا٤ٕٗ ٚ ث٣اص ٔـبسوت

اٖ، ٚ ٕٞىبس ٥ِ2چتٗ
2018 

 حفبُت اص حش٤ٓ خلٛك٣، كحت دادٜ، سٓب٤ت ٔبِى٥ت ٢ٛٙٔٔ ٚ دػتشػ٣ ثٝ اًلآبت.
ٚ ٕٞىبساٖ،  3دٚسٚاسد

2016 

ػبص٢ ٞب٢ ٔختّف دس جبٔٔٝ دس ٔشحّٝ ػبصٔب٘ذ٣ٞ پشٚطٜ، فشاٞٓتٛجٝ ثٝ كذا٢ ٌشٜٚ
ٔٙذاٖ، حفبُت اص اًلآبت خلٛك٣ دس صٔبٖ  ؿشا٤ي ٔـبسوت ثشا٢ ٕٞٝ ٓلالٝ

وٙٙذٜ ٚ داٚس، لوبٚت دس ِ٘شٌشفتٗ تٛسؽ دس اسص٤بث٣ ج٥ٕٔت، ا٘تخبة ٓبدلا٘ٝٔـبسوت، 
 ٌزاس٢ اًلآبت ثب جبٔٔٝ.وٙٙذٌبٖ ٚ اؿتشان ت٥٥ٔٗ پبداؽ ثشا٢ ٔـبسوت

ٚ ٕٞىبساٖ،  4تبوش
2018 

وـ٣، پبداؽ وبس٢ دادٜ ٚ اًلآبت، ج٥ٌّٛش٢ اص ثٟشٜثبصٕ٘ب٣٤ ٚال٣ٔ ٚ ٓذْ دػت
-ٞب٢ ٘بٔٙبػت ٚ اًلاّٞب، ٓذْ اِضاْ ثٝ پز٤شؽ ا٤ذ٢ٜٛ ا٤ذٜٔتٙبػت، سٓب٤ت ٔبِى٥ت ٔٔٙ

 سػب٣٘ دسثبسٜ اٞذاف ؿشوت اص ا٘جبْ پشٚطٜ.

اػتٙذ٤ًٙ ٚ 
 2017، 5اػتٙذ٤ًٙ

ٞب٢ وـ٣ دس وبس، سٓب٤ت ٔؼبئُ حمٛل٣، ثشسػ٣ أىبٖ ٚجٛد ٘ٛؿتٕٝٔب٘ٔت اص ثٟشٜ
٥ّٙٔت ؿغ٣ّ ٚ تٛجٝ ج٣ّٔ، وفب٤ت دػتٕضد پشداخت٣ دس ٔمب٤ؼٝ ثب دػتٕضد سػ٣ٕ، ٚجٛد ا

 ٞب٢ ا٘ؼب٣٘.ثٝ اسصؽ

، 6وٛوؼ٥غ ٚ ٚسد
2016 

 سٓب٤ت حش٤ٓ خلٛك٣
ٚ ٕٞىبساٖ،  7ثٛػش

2017 

 2016، 8وبػٕبلا وـ٣ ٚ حفَ ا٥ّٙٔت ؿغ٣ّ افشاد تحل٥ّىشدٜ.ٓذْ ثٟشٜ

 ٘بْ ؿشوت ٤ب ؿٟشٚ٘ذاٖ(.ثجت اختشاّ )ثٝ ػبص٢ ٘حٜٛؿفبف
ٚ ٕٞىبساٖ،  9فش٘ؼ٣ّ

2017 

  

                                                                                                                                        
1.Alqahtani 

2.Lichten 

3.Durward 

4.Tucker 

5.Standing & Standing 

6.Kocsis & Vreede 
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 سپازی ٍ علن شْسًٍداى پیشیي دز شهیٌِ جوع ّای : خلاصِ پطٍّش2جدٍلاداهِ 

 ٔٙبثْ ٔلاحِبت اخلال٣

ٞب٢ حٛصٜ ا٤ٙتش٘ت ٚ سػب٘ٝ ج٣ٕٔ، تٛجٝ ثٝ لبث٥ّت ٚ تٛاٖ ٔشدْ ٚ تٛجٝ ثٝ ٍ٘شا٣٘
 ٔذ٤ش٤ت سفتبسٞب٢ تم٥ّذ٢.

ٚ ٕٞىبساٖ،  1جب٘ؼٖٛ
 2014ٕٞىبساٖ، 

ٞب ٚ سٓب٤ت ٔبِى٥ت ٢ٛٙٔٔ، ثشسػ٣ توبد ٔٙبفْ ٔبِى٥ت دادٜٞب، ت٥٥ٔٗ تو٥ٕٗ و٥ف٥تّ دادٜ
 وـ٣.ٚ ٓذْ ثٟشٜ

ٚ ٕٞىبساٖ،  2سػ٥ٙه
2015 

حك ٌفتٗ ٘ٝ ثشا٢ داًّٚجبٖ، حك وبس ٔٔٙبداس، حك ٔحتشْ ثٛدٖ، حك اًلاّ اص اٞذاف، 
، حك داؿتٗ أىبٖ اُٟبسِ٘ش، ٞب، حك پشػؾ، حك آٔٛصؽ د٤ذٖحك دا٘ؼتٗ ٔؼئ٥ِٛت

ؿٙبختٗ وبس، احتشاْ ٌزاؿتٗ ثٝ افشاد د٤ٍش، ٔتٟٔذ ثٛدٖ ٚ اًلاّ ثٝ حك ثٝ سػ٥ٕتّ 
 ٔجش٤بٖ دس كٛست ٓذْ تٛا٘ب٣٤ ا٘جبْ وبس.

ٚ ٕٞىبساٖ،  3ٚسا٤ض
2019 

 1398ثشٌشفتٝ اص ٔمبِٝ وٙفشا٘ؼ٣ ؿ٥شخذا٣٤ ٚ پّٟٛا٥٘بٖ، 

ٖ ، ٤ى٣ اص ٔٛاسد٢ اػت وٝ ثٝحش٤ٓ خلٛك٣  ٓٙٛاٖ چبِؾ اخلال٣ دس ٌٔبِٔبت ٔختّف ثاٝ آ
ٚ وٙتاشَ اًلآابت    (Durward et al., 2016) ثاٝ حفبُات  اػت. حش٤ٓ خلٛك٣،  تأو٥ذ ؿذٜ

ٞاب٢ ّٓآ   ( اؿابسٜ داسد. داًّٚجاب٣٘ واٝ دس پاشٚطٜ    Alqahtani et al., 2017) ؿخلا٣ افاشاد  
ػاب٤ش  ْٕٓٛ ٔشدْ ٚ ، پظٚٞـٍشاٖثب  خٛد سا ؿذٜ آٚس٢جْٕ ٢بٞدادٜوٙٙذ  ؿٟشٚ٘ذاٖ ٔـبسوت ٣ٔ

ٞب ؿبُٔ اًلآبت٣ اص ٔىبٖ ٤ب ػاب٤ش اًلآابت حؼابع    ا٤ٗ دادٜ .ٌزاس٘ذ ٣ٔشان داًّٚجبٖ ثٝ اؿت
ٔٙجاش ثاٝ    4تا٣ ٞب٢ ا٥ّٙٔد٥ُِ ٍ٘شا٣٘وٝ ٕٔىٗ اػت ثٝ( Bowser et al., 2017)ؿخل٣ اػت 

 .(Vries et al., 2019آٚس٢ ؿذٜ ؿٛد )ٞب٢ جٌْٕزاس٢ دادٜٔخبِفت ؿٟشٚ٘ذاٖ ثب اؿتشان
ّٓآ  ٞاب٢  ٥٘ض اص د٤ٍش ٔجبحث اخلال٣ تأو٥ذ ؿاذٜ دس پاشٚطٜ   ٢ٛٙٔٔ6 ٚ ٔبِى٥ت 5ٔبِى٥ت دادٜ

٣ ثش اًلآبت٣ احؼبع ٔبِى٥ت داس٘ذ واٝ  ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جٛأْ ٔحّّ ػپبس٢ اػت. اٖ ٚ جْٕؿٟشٚ٘ذ
ٞب اػتفبدٜ اص آٖ ٌزاس٢ ٚ ٘حٜٛٞب٣٤ ثش چ٣ٍٍ٘ٛ اؿتشاناػت ٚ ا٘تِبس داس٘ذ وٙتشَؿذٜآٚس٢ جْٕ
 ثاب وٕاه ٌاشفتٗ اص ؿاٟشٚ٘ذاِٖ     ٔجش٢ِ پشٚطٜ اٌش ؿشوتِ(. Resnik et al., 2015) ثبؿٙذٝداؿت

ثبٓاث احؼبػا٣   وٙٙذٌبٖ سا ٘بد٤ذٜ ث٥ٍاشد  ٚ ٔـبسوت ٘بْ خٛد ا٘جبْ دٞذداًّٚت ثجت اختشا٣ٓ ثٝ
( ٚ تأث٥ش ٔٙف٣ ثش ا٥ٍ٘ضٜ ٔـابسوت دس  Soen & Huyse, 2016) ؿٛد٘بخٛؿب٤ٙذ دس ؿٟشٚ٘ذاٖ ٣ٔ

 (.Frensley et al., 2017پشٚطٜ داسد )
ٖ  ٞب٢ د٤ٍش٢ اػات واٝ ثب٤اذ   ٞب اص چبِؾكحت ٚ لبثُ آتٕبد ثٛدٖ دادٜ ؿاٛد  تٛجاٝ   ثاٝ آ

                                                                                                                                        
1. Johnsonl 

2.Resnik 

3 Vries 

4. Privacy Concerns 

5. Data Ownership 

6. Intellectual property 
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(Lichten et al., 2018 )ٝثبؿاذ ٤ٚ1ظٜ اٌش ٤ه حضة ثب اًلآبت ٘بدسػت داسا٢ لذست ٚ التذاسث 
(. ٤ى٣ اص ٓٛا٣ّٔ وٝ و٥ف٥ّات  Durward et al., 2016وٙذ )ا٤ٗ ٔٛهّٛ ا٥ٕٞتّ ث٥ـتش٢ پ٥ذا ٣ٔ

ْ وٙذ ٓذْ آٌب٣ٞ اص ٘حٜٛ دسػت ٞب سا تٟذ٤ذ ٣ٔدٜٚ كحت دا  2آٚس٢، هاجي ٚ ٔاذ٤ش٤ت دادٜ  جٕا
ٞب سا ثؼبص٘ذ ٚ جُٔ وٙٙذ تاب ٘تاب٤ج ٤اب    دادًٜٛس ٞذفٕٙذ ثٝ ٕٔىٗ اػت ؿٟشٚ٘ذاٖ اػت. ٕٞچ٥ٙٗ

  .(Resnik et al., 2015الذأبت خبك٣ سا تحمك ثخـٙذ )
ٚ دسػات  سفتبس لبثُ لجاَٛ   ثبسٜؿشا٣ٌ٤ وٝ دسٔشدْ دس ٓبُٔ د٤ٍش، سفتبس تم٥ّذ٢ ٔشدْ اػت. 

 ٣3ثبصٕ٘ب٤(. ا٤ٗ ؿشا٤ي ٔبْ٘ اص Johnson et al., 2014) وٙٙذٌٕٔئٗ ٥٘ؼتٙذ ثٝ د٤ٍشاٖ ٍ٘بٜ ٣ٔ

  (. Mason, 2016&Garbarino )دٞذ ؿٛد ٚ آتجبس پشٚطٜ سا وبٞؾ ٣ٔ٣ٔدسػت ج٥ٕٔت 
ٖ ٝ ثب٤اذ  اػات وا   اص ٔلاحِابت اخلالا٣  لبث٥ّت دػتشػ٣ ثٝ اًلآبت ٥٘ض  ؿاٛد  تٛجاٝ   ثاٝ آ

(Riesch & Potter, 2013)ٞب ٚ ٘تب٤ج وٝ دادٜ وٙٙذاسصؽ ٣ٔاحؼبع  وٙٙذٌبٖ اص ا٤ٗ. ٔـبسوت
آٚس٢ ؿذٜ ثب٤ذ دس دػتشع ْٕٓٛ ٔاشدْ  اًلآبت جْٕ ،ٕٞچ٥ٙٗٞب ثٝ اؿتشان ٌزاؿتٝ ؿٛد. ثب آٖ
ٝ  ، ٞب ثب ٓبٌٔٝزاس٢ دادٜاؿتشان ذ.٥ٍ٘شثلشاس  ٞ  استماب ٔىبِٕا ٔٙابُشٜ ٚ  ٕاشاٜ داسد ٚ أىابٖ   سا ثاٝ 

ٓ ثبصخٛسد ا٘تمبد٢ سا ثاشا٢ د٤ٍاشاٖ     ,.Resnik et al., 2015Durward et alوٙاذ ) ٔا٣  فاشاٞ

ٖ     پظٚٞـٍشاٖثشخ٣ اِجتٝ ِ٘ش . ( ;2016  ٞاب ٔٔتماذ ٞؼاتٙذ   ثب آ٘چٝ ث٥ابٖ ؿاذ دس توابد اػات. آ
ٔٙجاش ثاٝ   ا٢ وٝ ٌٛ٘ٝثٝ تٛا٘ذ ٔوشات٣ داؿتٝ ثبؿذ٣ٔ ا٢غ٥ش حشفٝ ٞب ثب ٌْٕٓٛزاس٢ دادٜاؿتشان

 . (Vries et al., 2019) ؿٛد ٞب ٣ٔدسن ٘بدسػت ْٕٓٛ اص ٤بفتٝ ٞب ٚ احتٕبلاًتفؼ٥ش ٘بدسػت دادٜ
-ٔـابسوت  اػات. ٥٘ض اص ٔٛاسد حبئض ا٥ٕٞتّ جبٔٔٝ  ٢ٞٙجبسٞب ٚ اػتب٘ذاسدٞب ،ٞبتٛجٝ ثٝ اسصؽ

ٓ  اص ٔٙابًك ٔختّاف ٌاشد   غّات  اٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ وٙٙذٌبٖ دس پشٚطٜ واٝ دس آٖ   آ٤ٙاذ ٔا٣  ٞا
ٞاب  ٞب٣٤ وٝ ثب٤ذ ثٝ آٖاسصؽ (Lichten et al., 2018اػتب٘ذاسدٞب٢ سفتبس٢ ٔتفبٚت٣ ٚجٛد داسد )

، حاش٤ٓ خلٛكا٣، آصاد٢ اص تٔلات،    4سفبٜ ا٘ؼبٖ، ٔبِى٥ت ٚ حاك ٔبِى٥ات   ؿبُٔتٛجٝ لشاس ؿٛد 
٤ٛٞات، آسأاؾ ٚ    لبث٥ّت اػتفبدٜ جٟب٣٘، آتٕبد، اػتملاَ، سهب٤ت آٌبٞب٘اٝ، ٔؼائ٥ِٛت، احتاشاْ،   

أب ثب تٛجٝ ثٝ ص٥ٔٙٝ، فشًٞٙ ٚ صٔبٖ تفابٚت   ،جٟب٣٘ ٞؼتٙذ ٢ٞباسصؽوٝ  اػت5پب٤ذاس٢ ٔح٣ٌ٥
( ٚ ٓذْ تٛجٝ ثٝ آٖ ٔٙجش ثٝ وبٞؾ ا٥ٍ٘ضٜ ٔـبسوت Kocsis & Vreede, 2016وٙٙذ )پ٥ذا ٣ٔ

 ؿٛد. اص ػ٢ٛ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٣ٔ
ؿاٛد  اص ٤اه ػاٛ، ثشخا٣ اص     ثشسػ٣ ٣ٔثحث ثٔذ٢ دسثبسٜ ا٥ٙٔتّ ؿغ٣ّ اػت وٝ اص دٚ ِٔٙش 

                                                                                                                                        
1. Power And Authority 

2. Data Management 

3. Representation 

4. Ownership and Property 

5. Environmental Sustainability 
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ا٢ دس فشا٤ٙذ پشٚطٜ ّٓٓ ؿاٟشٚ٘ذاٖ وابس٢ سا ا٘جابْ    حشفٝ افشاد غ٥ش ٔٔتمذ ٞؼتٙذ وٝ پظٚٞـٍشاٖ
تٛا٘ٙاذ ا٘جابْ دٞٙاذ ٚ ا٤اٗ     ٞب ٔا٣ اسؿذ ٚ تىٙؼ٥ٗدٞٙذ وٝ دا٘ـج٤ٛبٖ وبسؿٙبػ٣، وبسؿٙبػ٣ٔ٣

 ,Riesch & Potter, 2013 Kosmala) ؿاٛد ٣ٔٞب آٖٞب٢ ؿغ٣ّ ثبِمٜٛ ٔٛجت وبٞؾ لبث٥ّت

وٙٙاذٌبٖ  ٔـبسوت ا٘ذ ٚ ثش ا٤ٗ ثبٚس ٞؼتٙذ وٝا٢ د٤ٍش اص ِٔٙش٢ ٔتفبٚت ٚاسد ؿذٜ(. ٓذٜ;2016
ٚ ّٓآ ؿاٟشٚ٘ذاٖ سا تٟذ٤اذ٢ ثاشا٢      ٓٙٛاٖ وبسٌش اسصاٖ ل٥ٕات ٓٙٛاٖ وبسٔٙذ ثبؿٙذ ٘ٝ ثٝثب٤ذ ثٝ

 شا٢ پشٚطٜ حبئض ا٥ٕٞتّ اػت. دا٘ٙذ. ٞش دٚ ٔفْٟٛ دس ا٥ٍ٘ضؽ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ اجا٥ٙٔتّ ٔـبغُ ٣ٔ
دا٘ٙذ. دس تٔش٤اف  ٣ٔ 1وـ٣اخلال٣ ٚ ٣ٓٛ٘ ثٟشٜ سا غ٥ش آّٖٓ ؿٟشٚ٘ذِ٘شاٖ اص كبحتثشخ٣ 

 پشداخات ثاٝ ٔٔٙاب٢    وـ٣ دس وبسدس ٤ه د٤ذٌبٜ، ثٟشٜ .ٞب٢ ٔختّف٣ ٚجٛد داسدوـ٣ د٤ذٌبٜثٟشٜ
اِجتاٝ دس   (.Kocsis & Vreede, 2016اػت )دػتٕضد ثٝ ٥ٔضا٣٘ وٕتش اص حذالُ دػتٕضد سػ٣ٕ 

ٞاب٣٤ ٔب٘ٙاذ   أب پبداؽ، ؿٛداٌشچٝ خذٔبت داًّٚجبٖ ثب پَٛ ججشاٖ ٣ٕ٘ ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ پشٚطٜ
ْ   ا٢، تّّٔدا٘ـٕٙذاٖ حشفٝ ٣ اصٔـبسوت دس ا٤جبد ّٓٓ، دػتشػ٣ ثٝ اجتٕبٓ  ك ثاٝ جبٔٔاٝ ٚ ػاشٌش

ا٢ د٤ٍش داؿاتٝ ثبؿاٙذ   شٚطٜت ثجش٘ذ ٚ تٕب٤ُ ثٝ آغبص پٚجٛد داسد ٚ اٌش داًّٚجبٖ اص پشٚطٜ ِزّ ؿذٖ
وـا٣ صٔاب٣٘ س    دس د٤ذٌبٜ د٤ٍاش، ثٟاشٜ   (.Kosmala, 2016آ٤ذ )حؼبة ٣ٕ٘ثٝوـ٣ د٤ٍش ثٟشٜ

ٓبدلا٘ٝ ٔض٤ت٣ سا دس ٤ه ٔٔبّٔٝ ٤ب ساثٌٝ ثاشا٢ خاٛد    ًٛس غ٥شثٝ دٞذ وٝ ٤ه فشد ٤ب ٤ه ٌش٣ٜٔٚ
ٔب٥ٞات ٔـابسوت ؿاٟشٚ٘ذاٖ دس پاشٚطٜ      ٚجٛد داسد، وـ٣ثٟشٜ ثحث د٤ٍش٢ وٝ دس ساثٌٝ ثب .وٙذ

ثب ا٤اٗ ا٥ٍ٘اضٜ واٝ لاشاس اػات تاأث٥ش       ا٢ حشفٝ افشاد غ٥ش ٕٔىٗ اػت ،لاًخبف اػت. ٔلا پظٚٞـ٣
٘ذ ٛب ٔتٛجٝ ؿا ٞأب ثٔذ ،داًّٚت ؿٛ٘ذ ا٢ثشا٢ پشٚطٜ داؿتٝ ثبؿٙذ دس ًشاح٣ پظٚٞؾ ٥ٌش٢چـٓ

ش ٚجاٛد  ٕٔىٗ اػت ا٤اٗ تفىّا   ٕٞچ٥ٙٗاػت. ثٛدٜ  آٚس٢ دادٜٞب فمي وٕه دس جْٕوٝ ٘مؾ آٖ
ٞب ٚ ثشسػ٣ آٚس٢ دادٜداؿتٝ ثبؿذ وٝ دا٘ـٕٙذاِٖ ٔؼئَِٛ پشٚطٜ تب حذ ص٤بد٢ دس٥ٌش ِ٘بست ثش جْٕ

 Resnik et) ٞب چٙذاٖ ص٤بد ٘جٛدٜ اػات وٝ دسٚالْ ٥ٔضاٖ دس٥ٌش٢ آٖ ا٘ذ دس حب٣ِ٘تب٤ج دادٜ ثٛدٜ

al., 2015) . 
 احتٕابَ داسد ثؼا٥بس٢ اص افاشاد غ٥اش    لا٣ اػات.   ٞب٢ اخلاتش٤ٗ چبِؾ٥٘ض اص ٟٔٓ 2توبد ٔٙبفْ

وٙٙذ دس ٔٙبفْ ؿخل٣ ٤ب ٔٙابفْ ػ٥بػا٣ د٤ٍاش٢ ػآٟ     ٕٞىبس٢ ٣ٔ پظٚٞـٍشاٖوٝ ثب  ا٢حشفٝ
. (Resnik et al., 2015ثٍزاسد )ث٥ش أت پظٚٞؾ٥ٙ٥ٓت ٚ آتجبس  ثش تٛا٘ذداؿتٝ ثبؿٙذ. ا٤ٗ ٔٛسد ٣ٔ

٢ أٚالٔا٣ اص س  أاب ثبصٕ٘اب٢   ،وٙٙاذ اػتفبدٜ ٔا٣  ٥ٌش٢٢أٞب اص فشا٤ٙذ ج٣ٕٔ ٚ سثشخ٣ ؿشوت لأًلا
 (. Fraassen, 2008اػت ) فش٤ت ٤ب ػٛء اػتفبدٜٞب ٚ ٞذف آٖ دٞٙذج٥ٕٔت اسائٝ ٣ٕ٘

ثب٤اذ  ا٤ٗ ٔٔٙب وٝ كذا٢ ٔشدْ ٓبد٢ ٥٘ض  ٥٘ض چبِؾ اخلال٣ د٤ٍش٢ اػت ثٝ 3ذاِت اجتٕب٣ٓٓ
                                                                                                                                        
1. Exploition 

2. Conflict Of Interest (COI) 

3. Social Justice 
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  ٖ -ٔجاش٢ ًاشح ٚ ٔـابسوت    ثٝ ا٘ذاصٜ كبحجبٖ لذست ؿ٥ٙذٜ ؿٛد. ٓذْ ٚجٛد تٛاصٖ لاذست ٥ٔاب

آوب  (. ا٘تخبةStanding & Standing, 2017) اػتاخلال٣  ٞب٢تش٤ٗ چبِؾوٙٙذٌبٖ اص ٟٔٓ
ٝ ٌشٜٚ ٤ٚظٜٞب٢ ٔختّف جبٔٔٝ ثٝثب٤ذ ثٝ ؿى٣ّ ثبؿذ وٝ ٌشٜٚ ا٢ فشكات ٔـابسوت ٚ   ٞب٢ حبؿا٥

ٝ  ، اسص٤بث٣ ثٝ ٘فْ افلاً)ٔلا تب تٛسؿ٣ دس اسص٤بث٣ ج٥ٕٔت اُٟبسِ٘ش داؿتٝ ثبؿٙذ -شاد آ٘لا٤ٗ ٤اب ؿاجى

 .(Tucker et al., 2018) تش( اتفبق ٥٘بفتذٞب٢ اجتٕب٣ٓ ثضسي
پظٚٞؾ حبهش ثب ٌٔبِٔٝ ادث٥بت ؿٙبػب٣٤ ٔجبحث اخلال٣ سا ثشسػ٣ وشد. دس ادأٝ ثب س٤ٚىشد٢ 
ػ٥ؼت٣ٕ ٚ تٛجٝ ثٝ ٔشاحُ ٔختّف اجشا٢ پشٚطٜ، ٔجبحث اخلال٣ ٞش ٔشحّٝ سا ؿٙبػب٣٤ ٚ پاغ اص  

 دٞذ. وبسٞب٣٤ اسائٝ ٣ٔٞب ساٜشا٤ي وـٛس ٚ ؿٙبػب٣٤ لٛت ٚ هٔفٔمب٤ؼٝ آٖ ثب ؿ

 ضنبسی پژوهصروش
ٚ ٕٞچٙا٥ٗ  اخلالا٣   ٔلاحِابت  ؿٙبػاب٣٤  د٘جبَثٝٚ  اػت ثٛدٜٚ و٥ف٣ اوتـبف٣  حبهش، پظٚٞؾ
ٓ  اػت. دس ا٤ٗ ساػتب اص س٤ٚىشد سٚؽّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٞب٢ وبس دس پشٚطٜاسائٝ ساٜ ٞاب٢  ؿٙبػ٣ ػ٥ؼات

ٚػا٥ّٝ پ٥تاش   ٞب٢ ٘شْ ثٝ ؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓسٚؽثشا٢ ػبختبسد٣ٞ ثٝ ٔؼئّٝ اػتفبدٜ وشدٜ اػت.  1٘شْ
ٞب٣٤ ثب پ٥چ٥ذ٣ٌ ص٤بد ٚ دخبِت ثابلا٢ ٓٛأاُ ا٘ؼاب٣٘    ٌٔبِٔٝ ػ٥ؼتٓ چىّٙذ ٚ ٕٞىبسا٘ؾ ثشا٢

( ٚ ؿٙبػب٣٤ كح٥ت ٔب٥ٞت ٚ ػبختبس ٔؼئّٝ، 1396٘ظاد ٚ ٕٞىبساٖ، ٌزاس٢ ؿذٜ اػت )ػّٕب٣٘پب٤ٝ
-ٞب٢ اجتٕب٣ٓ ػبختبس ٥٘بفتٝ سا ثشسػ٣ ٣ٔتش، ثٟجٛد ٚه٥ٔت آؿفتٝ ٚ ٔٛل٥ٔتّ ػ٥ؼتٓفبفدسن ؿ

وٙذ. ا٤ٗ ٔؼبئُ اغّت داسا٢ ر٤ٙفٔبٖ چٙذٌب٘ٝ، اثٔبد چٙذٌب٘اٝ، ٔٙابفْ ٌٙاً ٚ ٔتٙابلن، ٓٛأاُ      
ٝ   1394ساد ٚ ٕٞىبساٖ، ٘بٔـٟٛد ٚ ٓذْ ل٥ٌٔتّ ٞؼتٙذ )ػپٟش٢ ٔحاٛس ٚ  (. ا٤اٗ ٔتاذِٚٛط٢ ٔؼائّ

وٙذ وٝ ثتاٛاٖ الاذأبت٣   ٞب سا ثٝ ٘ح٢ٛ ػبٔب٘ذ٣ٞ ٣ٔثٛدٜ ٚ ؿ٥ٜٛ تفىّش دسثبسٜ ٔٛل٥ٔتّ ٔحٛسالذاْ
فش٣ٍٙٞ اػتفبدٜ وشد )الجب٥ِبٖ  -تٛاٖ آٖ سا دس ٔٛهٛٓبت اجتٕب٣ِٓٔٙٛس ثٟجٛد ا٘جبْ داد ٚ ٣ٔثٝ

 (.1394ٚ آرس، 
ثب خجشٌبٖ ا٘جبْ ا٢ ٚ ٞٓ اص ًش٤ك ٔلبحجٝ ثبص ٞب ٞٓ اص ًش٤ك ٌٔبِٔٝ وتبثخبٌ٘ٝشدآٚس٢ دادٜ

ثشسػ٣ دس ا٤ٗ پظٚٞؾ ٔتٕشوض ثش خجشٌب٣٘ ثٛد وٝ ٤اب دس ا٤اٗ حاٛصٜ     ؿذٜ اػت. جبٔٔٝ دس دػت
ٝ  ا٘ذ ٤ب ػبثمٝ اجشا٢ پشٚطٌٜٔبِٔبت٣ داؿتٝ ٝ   ٞب٢ ٔـبسوت٣ سا ثب ؿٟشٚ٘ذاٖ داؿات -ا٘اذ. سٚؽ ٕ٘ٛ٘ا

بت خجشٌابٖ دس  ثشف٣ ثٛدٜ اػت ٚ ٞش خجشٜ، خجشٜ ثٔذ٢ سا ٔٔشف٣ وشدٜ اػات. اًلآا  ٥ٌش٢ ٌِّٛٝ
خجشٜ دا٘ـٍب٣ٞ ثب پ٥ـ٥ٙٝ ٌٔبِٔابت٣ دس   4خجشٜ ؿبُٔ  8اسائٝ ؿذٜ اػت. اثتذا ٔلبحجٝ ثب  2جذَٚ 

خجشٜ ثب تجشثٝ اجشا٣٤ ا٘جبْ ٌشفت ٚ ٣ً آٖ اؿجبّ ِ٘ش٢ حبكاُ   4ٞب٢ ٔـبسوت٣ ٚ ص٥ٔٙٝ پشٚطٜ
ٛد ثاب ػاٝ   ٞاب٢ اخلالا٣ ٔٛجا    ٥ٌش٢ لبٖ٘ٛ دس ثشاثاش هأف   ثشسػ٣ ٔٛهْ ؿذ. دس ٌبْ ثٔذ، ثشا٢

                                                                                                                                        
1.Soft Systems Methodology 
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ٞب٢ پظٚٞؾ ٔجتٙا٣ ثاش   ٘فش سػ٥ذ. ٤بفتٝ 11حمٛلذاٖ ٥٘ض ٔلبحجٝ ا٘جبْ ؿذ ٚ ٔجّٕٛ خجشٌبٖ ثٝ 
ٝ تفؼ٥ش پظٚٞـٍش اص ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ ثٝ ثاب ِ٘شخاٛا٣ٞ اص خجشٌابٖ چٙاذ٤ٗ ثابس       دػت آٔذٜ وا

خجاشٜ   5بس وبسٞب دس اخت٥دػت آٔذٜ ٚ ساٜاكلاح ؿذ تب اتفبق ِ٘ش حبكُ ؿٛد. دس پب٤بٖ ٥٘ض ٘تب٤ج ثٝ
 خجشٜ دا٘ـٍب٣ٞ ٚ اجشا٣٤ لشاس ٌشفت ٚ تأ٥٤ذ ؿذ. 8اص 

 ّا : هعسفی خبس3ُجدٍل 

  خجشٜ
ٔذسن 
 تحل٣ّ٥

 ؿغُ سؿتٝ تحل٣ّ٥
تأ٥٤ذ 
 وبسساٜ

خجشٌبٖ ثب 
پ٥ـ٥ٙٝ 
 ِ٘ش٢

  ٣ّٕٓ دا٘ـٍبٜ ٥ٞئت ؿٙبػ٣جبٔٔٝ دوتشا 1خجشٜ 

  ٣ّٕٓ دا٘ـٍبٜ ٥ٞئت ؿٙبػ٣جبٔٔٝ دوتشا 2خجشٜ 

  ٣ّٕٓ دا٘ـٍبٜ ٥ٞئت ؿٙبػ٣جبٔٔٝ دوتشا 3خجشٜ 

  ٣ّٕٓ دا٘ـٍبٜ ٥ٞئت ؿٙبػ٣ سٚاٖ دوتشا 4خجشٜ 

خجشٌبٖ ثب 
پ٥ـ٥ٙٝ 
 اجشا٣٤

 ّْٓٛ ػ٥بػ٣ دوتشا 1خجشٜ 
ٞب٢  ٔذسع ٚ اجشاوٙٙذٜ پشٚطٜ
 ٔـبسوت ٔشد٣ٔ

 

 ؿٙبػ٣جبٔٔٝ دوتشا 2خجشٜ 
ٞب٢  ٔذسع ٚ اجشاوٙٙذٜ پشٚطٜ
 ٔـبسوت ٔشد٣ٔ

 

 3خجشٜ 
وبسؿٙبػ٣ 

 اسؿذ
ٔح٥ي  -ٔٙبثْ ًج٣ٔ٥
 ص٤ؼت

  تؼ٥ٍّٟش اجتٕب٣ٓ

 4خجشٜ 
وبسؿٙبػ٣ 

 اسؿذ
ٔح٥ي  -ٔٙبثْ ًج٣ٔ٥
 ص٤ؼت

  تؼ٥ٍّٟش اجتٕب٣ٓ

 حمٛلذاٖ

  ٣ّٕٓ دا٘ـٍبٜ ٥ٞئت حمٛق دوتشا 1خجشٜ 

 2خجشٜ 
وبسؿٙبػ٣ 

 اسؿذ
  ٚو٥ُ حمٛق

 3خجشٜ 
وبسؿٙبػ٣ 

 اسؿذ
  ٚو٥ُ حمٛق

     ٘فش 11 ٔجّٕٛ

 

ػبص، تشػا٥ٓ   ٔشحّٝ داسد وٝ ٓجبستٙذ اص: تـش٤ت ٔٛل٥ٔتّ ٔؼئّٝ 7ٞب٢ ٘شْ  ؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓ سٚؽ
 وبس ٚ اجشا.تل٤ٛش غ٣ٙ، تح٥ُّ وبتٛٚ، ػبخت ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ، ٔمب٤ؼٝ ثب د٥٘ب٢ ٚال٣ٔ، اسائٝ ساٜ

 ٔاشٚس ثب اثتذا ؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓ ٘شْ سا پ٥ٍ٥ش٢ وشدٜ اػت.  ٔشحّٝ اص ٔشاحُ سٚؽ 6ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ،  
 ؿاذٜ  ؿٙبػاب٣٤  اخلالا٣  ٔجبحاث ػپبس٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جْٕ ادث٥بت ٔٛجٛد دس ص٥ٔٙٝ اخلاق دس

ثشسػ٣ تج٥٥ٗ ؿذ ٚ اص ًش٤ك ٔلبحجٝ ثبص  ٞب تٛجٝ ؿٛد،. ػپغ ٔؼئّٝ دس دػتاػت وٝ ثب٤ذ ثٝ آٖ



 

 

 

 

102 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

هه
ج
وا

م
 با 

ش
چال

ی
ها

 
ی

لاق
خ
ا

 
ر
د

 
لم
ع

 
ن
دا
ون

ر
شه

 با 
رد

ک
وی

ر
 

ش
رو

ی
س
شنا

 
تم

س
سی

ی
ها

 
رم

ن
 

 

 

 

ى
ی ایسا

ت دٍلت
ت هدیسی

صلٌاهِ هطالعا
ف

 
سال 

چْازم
شوازُ 

  ،
3

    
   

   
پاییص

  
1400

 

102  

ٝ  ٤فٚ تٔشتٔش٤ف ٞب ٚ استجبى ٥ٔبٖ آٖثشسػ٣ ؿذ ر٤ٙفٔبٖ ٔختّف  خجشٌبٖ، ؿٙبػب٣٤ثب  ا٢ اص س٤ـا
ٞاب٢ ّٓآ   . ػپغ چبسچٛة ٔفٟا٣ٔٛ ٔجتٙا٣ ثاش ٔشاحاُ ٔختّاف پاشٚطٜ      اسائٝ ؿذٜ اػتٔؼئّٝ 

ؿذ. ؿشا٤ي حبَ حبهش دس ا٤شاٖ ٔمب٤ؼٝ  ثبؿذ ٚ پغ اص ِ٘بست ٚ تأ٥٤ذ خجشٌبٖ  تشػ٥ٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ
ٞاب٢  . دس ادأٝ ٤بفتٝاػتٞب اسائٝ ؿذٜوبسٞب٣٤ ثشا٢ ٔٛاجٟٝ ثب چبِؾساٜٞب ه خجشٜدسٟ٘ب٤ت ثب وٕ

 ٞب٢ ٘شْ آٚسدٜ ؿذٜ اػت. ؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓپظٚٞؾ ٔجت٣ٙ ثش ٔشاحُ ٔختّف سٚؽ

 هبیبفته

 سبست هسئلهتطزیح هوقعیّ :گبم اول

ؿاٛد   ٥ٓ ٔا٣ دس ا٤ٗ ٔشحّٝ، ٤ه ٔؼئّٝ دس د٥٘ب٢ ٚال٣ٔ وـف ؿذٜ ٚ فوب٢ ٣ٕٔٛٓ ٔؼئّٝ تشػا 
ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ اص ًش٤ك ثٝ ٔـبسوت ٌشفتٗ ٓبٔٝ ٔٙجش ثٝ وـف ّٕٓا٣   (.1396آرس ٚ ٕٞىبساٖ، )

ػبص٢ ّٓٓ، افضا٤ؾ ٓلالٝ ْٕٓٛ ثٝ ّٓٓ ٚ تؼ٥ُٟ پاز٤شؽ   ؿٛد ٚ اص ػ٢ٛ د٤ٍش، ثب دٔٛوشات٥ضٜ ٣ٔ
ٚ اػاٙبد  ٞاب٢ ّٕٓا٣   ػ٥بػتٚ  ٞب٣٤ تٛجٝ ؿذٜ اػتسا دس پ٣ داسد. دس ا٤شاٖ ٥٘ض ثٝ چ٥ٙٗ فٔب٥ِت

تأو٥اذ   1ثبلادػت٣ ثش استجبى ّٓٓ ٚ جبٔٔٝ ٚ ثٝ ٔـبسوت ٌشفتٗ ٓبٔٝ ٔشدْ ثب ٞذف تٛػا١ٔ پب٤اذاس  
تٔلاجبت ػ٥بػا٣    ٚ ٞبثب ٥ًف ػ٣ٙ ٚ آتمبدات، ص٥ٌٔٙٝشٜٚ ثضس٣ٌ اص افشاد ٞب دس ا٤ٗ پشٚطٜداس٘ذ. 

 آثابس  آٖٝ ٓذْ تٛجاٝ ثا  ٞب٣٤ ٚجٛد داسد وٝ  ٥ٌش٢ چبِؾ ٚ پتب٘ؼ٥ُ ؿىُ آ٤ٙذٔختّف ٌشدٞٓ ٣ٔ
 داسد.  پظٚٞؾ دس ٔـبسوتثٝ  ا٢افشاد غ٥ش حشفٝٔٙف٣ ثش آتٕبد ْٕٓٛ ثٝ ّٓٓ ٚ تٕب٤ُ 

ؿاٛد، ٓاذْ تٛجاٝ ثاٝ ٔجبحاث       ٞب٣٤ وٝ ٔٙجش ثٝ ٓذْ تٕب٤ُ ثٝ ٔـبسوت ٔا٣  ٤ى٣ اص چبِؾ
ٝ  ٞب٢ ٔـبسوت٣ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ اػت. اص ا٤ٗاخلال٣ دس پشٚطٜ تٛلٔابت ٚ ا٘تِابسات    سٚ ا٤اٗ ٌٔبِٔا

ٚ ثب ؿٙبػاب٣٤   دػت آ٤ذوٙذ تب تل٤ٛش سٚؿ٣ٙ اص چبِؾ ٌٔشح ؿذٜ ثٝ٘فْ سا ثشسػ٣ ٣ٔ ًشف٥ٗ ر٢
ٚ استمب ٥ٔضاٖ آتٕبد ْٕٓٛ  ػبص٢ آٖ أىبٖ افضا٤ؾوبس ثشا٢ ثشًشفٞب٢ اخلال٣ ٚ اسائٝ ساٜچبِؾ

 . ٔـبسوت فشاٞٓ ؿٛد

 تزسین تصویز غنی :گبم دوم

ؿاٛ٘ذ ٚ  ٞب ثب ٓلائٓ ٌشاف٥ى٣ ٘ـبٖ دادٜ ٔا٣ تٕبْ ثبص٤ٍشاٖ اك٣ّ ٚ سٚاثي ٥ٔبٖ آٖ ،دس ا٤ٗ ٔشحّٝ
٘ظاد ٚ ػّٕب٣٘د )ٛؿ ٣ٔ اسائٝٞب٢ ٔختّف تل٤ٛش ثشا٢ دسن ثٟتش ٔخبًت ٞب دس ثخؾا٘تِبسات آٖ
 اص ػا٢ٛ (. ٤ه تل٤ٛش ٤ٌٛب ثب٤ذ ؿبُٔ ػبختبس، فشا٤ٙذٞب، افشاد، ٔٛهّٛ ث٥بٖ ؿذٜ 1396ٕٞىبساٖ، 

ٞاب٢   ثبص٤ٍشاٖ ا٤ٗ حٛصٜ ٘مؾ(. 1396آرس ٚ ٕٞىبساٖ، توبد ٚ ٘بػبصٌبس٢ ٥ٔبٖ افشاد ثبؿذ ) افشاد ٚ

                                                                                                                                        
1. Developing Sustainable 
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وٙٙذ. دػاتٝ اَٚ ثابص٤ٍشاٖ، اغّات دس ٘ماؾ      ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ا٤فب ٣ٔ ٔتفبٚت٣ دس اجشا٢ پشٚطٜ
٣ّٕٓ ٚ ٔؤػؼابت دِٚتا٣   -ٞب٢ پظٚٞـ٣  ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٞؼتٙذ ٔب٘ٙذ ػبصٔبٖ ٔجش٢ پشٚطٜ
ٞؼاتٙذ. دس ػا٢ٛ د٤ٍاش، ثابص٤ٍشاٖ      اػتفبدٜ اص پتب٘ؼ٥ُ ؿٟشٚ٘ذاٖ ثشا٢ ا٘جبْ پظٚٞؾوٝ دس پ٣ 
ٞب٢  ٞب٤ـبٖ دس ٤ه حٛصٜ خبف ثب ػبصٔبٖ د٥ُِ ٓلالٝ ٚ ٤ب دغذغٝوٙٙذٜ لشاس داس٘ذ وٝ ثٝٔـبسوت

ٞاب٢ ّٓآ ؿاٟشٚ٘ذاٖ     ٞب٢ ٔجش٢ پشٚطٜ ٞب ٚ ػبصٔبٖوٙٙذ. ا٘جٕٗ ٕٞىبس٢ ٣ٔ ٣ّٕٓ ٚ پظٚٞـ٣
وٙٙاذ.   ٞب٢ لاصْ ٕٞىبس٢ ٔا٣  سػب٣٘ ٚ اسائٝ آٔٛصؽ وٙٙذٜ دس اًلاّٚاػي ٚ ٕٞبًٞٙ ٓٙٛا٥ٖ٘ض ثٝ

ٞب٢ ٔـابسوت٣ ّٓآ ؿاٟشٚ٘ذاٖ ٞؼاتٙذ      ٘تب٤ج حبكُ اص پشٚطٜ وٙٙذٜ، دػتٝ ػْٛ دس ٘مؾ ٔلشف
 ٖ ٗ      ٔب٘ٙذ ٔؤػؼبت تجبس٢ ٚ كٙب٤ْ ٚ ػابصٔب سػاب٘ٝ ٚ   ٞاب٢ ّٕٓا٣ ٚ ٔؤػؼابت دِٚتا٣. ٕٞچٙا٥

ثخـ٣ ٚ ا٘تـبس ٘تب٤ج ٚ ٕٞچ٥ٙٗ لٜٛ ٔمٙٙٝ ٚ ٔجش٤ٝ اص ًش٤ك  ب٣ٌٞٔجٛٓبت اص ًش٤ك وٕه ثٝ آٌ
ا٘تِبسات ٚ سٚاثي ٥ٔبٖ ٚهْ ٚ اجشا٢ لٛا٥٘ٗ ٚ ت٥٥ٔٗ ٔحذٚدٜ فٔب٥ِت دس اجشا٢ پشٚطٜ ٘مؾ داس٘ذ. 

 اػت.آٚسدٜ ؿذٜ 1 ٘فٔبٖ دس ؿىُر٢
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 ّای پطٍّش بساساظ یافتِ ًفعاىتصَیس غٌی زٍابط هیاى ذی: 1شکل 

اص پشٚطٜ ٚ ٘تب٤ج  ا٘تِبس داس٤ٓ:
 آٖ ٌّْٔ ثبؿ٥ٓ.

ٔتٙبػت ثب ػٌت تلاؽ ٚ 
ٟٔبستٕبٖ پبداؽ دس٤بفت و٥ٙٓ 

ٞب٤ٕبٖ حفَ ٚ ٔبِى٥ت ا٤ذٜ
 ؿٛد. 

 
 ٔؤػؼبت تجبس٢ ٚ كٙٔت

 ا٘تِبس داس٤ٓ:
دس جش٤بٖ ّٓٓ حبكُ اص 

ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ پشٚطٜ
لشاس ث٥ٍش٤ٓ ٚ اص آٖ دس 

تجبست ٚ كٙٔت اػتفبدٜ 
و٥ٙٓ ٤ب دس اخت٥بس 

 ج٤ٛٙذٌبٖ ّٓٓ لشاس د٥ٞٓ.

 
 ٞبNGOٞب ٚ ا٘جٕٗ
 داس٤ٓ:ا٘تِبس 

ٞب٢ ٔـبسوت چٙذٌب٘ٝ ثشا٢ ٕٞٝ افشاد جبٔٔٝ ساٜ
 فشاٞٓ ثبؿذ.

 وٙٙذٌبٖ پشداخت ؿٛد.پبداؽ ٔتٙبػت ثٝ ٔـبسوت
وٙٙذٌبٖ ا٘جبْ پشٚطٜ ٔخبًشات جب٣٘ ثشا٢ ٔـبسوت

 ٔح٣ٌ٥ ٚ اجتٕب٣ٓ ٘ذاؿتٝ ثبؿذ.٤ب ٔخبًشات ص٤ؼت
ٓٙٛاٖ ٟ٘بد٢ ٔشد٣ٔ دس جش٤بٖ تل٥ٕٕبت دِٚت ثٝ

 ٞب ٔـبسوت داؿتٝ ثبؿ٥ٓ.٥ٌش٢ثبؿ٥ٓ ٚ دس تل٥ٕٓ

 
ٞب٢ ٣ّٕٓ ٚ ػبصٔبٖ
 ، ا٘تِبس داس٤ٓ:پظٚٞـ٣

ثتٛا٥٘ٓ اص پتب٘ؼ٥ُ لبثُ 
ٔلاحِٝ ٔشدْ دس ساػتب٢ 

٣ّٕٓ  ٞب٢پظٚٞؾ
 اػتفبدٜ و٥ٙٓ.

ٔشدْ ثٝ ٔـبسوت دس چ٥ٙٗ 
ٞب٣٤ تٕب٤ُ داؿتٝ پشٚطٜ

 ثبؿٙذ ٚ حٕب٤ت وٙٙذ.
ٔشدْ ٘ؼجت ثٝ كحت 
-اًلآبت ٚ ٘حٜٛ جْٕ

ٞب ٔتٟٔذ دسػت دادٜآٚس٢ 
 ثبؿٙذ.

ػبصٔبٖ ٔجش٢ ّٓٓ 
ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ ٚاحذ 

حمٛل٣ دسٖٚ ػبصٔبٖ، 
 ا٘تِبس داس٤ٓ:

اًلآبت كح٥ت ٚ 
 ٔٔتجش دس٤بفت و٥ٙٓ.
اًلآبت ٔحشٔب٘ٝ 

 ؿشوت ٔحفٍٛ ثٕب٘ذ.
وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت

احؼبع ٔؼئ٥ِٛت داؿتٝ 
-ثبؿٙذ ٚ وبسٞب سا ٥ٕ٘ٝ

 وبسٜ سٞب ٘ىٙٙذ.
اص دِٚت تؼ٥ٟلات 

 فت ؿٛد.دس٤ب

ٔؤػؼبت دِٚت٣ ٚ 
ٞب٢ آٖ، ا٘تِبس ثخؾ
 داس٤ٓ:

-ٔـبسوت دس ا٤ٗ پشٚطٜ 
ا٢ كٛست ٥ُٚفٝٞب ثٝ

ٔذ٣٘ ثشا٢ ١ٕٞ 
 ؿٟشٚ٘ذاٖ ثبؿذ.

ا٘تِبس داس٤ٓ چ٥ٙٗ 
ٞب٣٤ ٔٙبف٣ٔ پشٚطٜ

ٔتوبد ثب ٔٙبفْ دِٚت سا 
پ٥ٍ٥ش٢ ٘ىٙذ ٚ ثٝ 
ٞب ٞٙجبسٞب ٚ اسصؽ

 پب٤جٙذ ثبؿذ.

 سػب٘ٝ ٚ

 اًتظاز دازین: ٌٔجٛٓبت

دس جش٤بٖ ٘تب٤ج  

 ٞب لشاس ث٥ٍش٤ٓ.پشٚطٜ

ٞب ٚ ٞٙجبسٞب ثٝ اسصؽ

 احتشاْ ٌزاؿتٝ ؿٛد.

لٜٛ ٔمٙٙٝ 

 ٚ ٔجش٤ٝ

حوایت حوایت 
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 ایتحلیل کبتوو و استخزاج تعزیف ریطه :گبم سوم

ٚ ا٤جبد ٤ه تٔش٤ف س٤ـٝ ثشا٢ آرس ٚ ؿاٛد )  اػاتفبدٜ ٔا٣   1ا٢ ثش ٔجٙب٢ تلب٤ٚش ٤ٌٛب اص سٚؽ وابتٛ
 P: ػ٥ؼت٣ٕ واٝ  ث٥بٖ خٛاٞذ ؿذ ػبختبس٢ ػبدٜا٢ ٔجت٣ٙ ثش . اثتذا تٔش٤ف س٤ـٝ(1396ٕٞىبساٖ، 
 دٞذ.ا٘جبْ ٣ٔ Rثشا٢ دػت٥بث٣ ثٝ  Qسا اص ًش٤ك 

P:2 خٛا٥ٞٓ ا٘جبْ د٥ٞٓ.آ٘چٝ وٝ ٣ٔ ػت اص آٖ چ٥ض٢ وٝ د٘جبَ آٖ ٞؼت٥ٓ ٤با ٓجبست   
Q: 3 وٙذ.چ٣ٍٍ٘ٛ سػ٥ذٖ سا دس ؿشا٤ي ٔٛجٛد تٔش٤ف ٣ٔ   

R: 4 (.1396٘ظاد ٚ ٕٞىبساٖ، ػّٕب٣٘دػت آٚسدٖ آٖ ٞؼت٥ٓ )چ٥ض٢ اػت وٝ دسٟ٘ب٤ت خٛاػتبس ثٝ   
اص ًش٤اك   (P) د٘جبَ وبٞؾ ٔؼبئُ ٚ ٔـىلات اخلال٣ا٤ٗ ػ٥ؼتٓ ثٝ ،PQRثشاػبع فشَٔٛ 

ت ٞب٢ ّٓٓ ؿاٟشٚ٘ذاٖ ثاب و٥ف٥ّا   تب اجشا٢ پشٚطٜ( Q) اػتٞب٢ ٔشتجي دػتٛسإُِٔ ٢اجشا ٚ ٚهْ
ٚ تٛػٔٝ پب٤اذاس   پ٥ذا وٙذثبلاتش٢ ٔحمك ؿٛد ٚ ثب افضا٤ؾ ٔـبسوت ؿٟشٚ٘ذاٖ ػٛاد اجتٕب٣ٓ استمب 

 ػت اص:ا ا٢ ٓجبستثش ا٤ٗ اػبع تٔش٤ف س٤ـٝ .(R) ٔحمك ؿٛد
ػپبس٢، تحات حبو٥ٕات   ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جْٕچٖٛ ٞب٢ ٔـبسوت٣ ِٞٓ٘بْ اخلال٣ دس پشٚطٜ

-ٞب، سػب٘ٝ ٣ٕٔٛٓ ٚ ٟ٘بد، ا٘جٕٗاٌٖزاس، ثب حٕب٤ت لب5ٖٛ٘(Oػبصٔبٖ ٔجش٢ ٚ دا٘ـٕٙذ ٔشثًٛٝ )

، دس ساػتب٢ افضا٤ؾ آٌب٣ٞ ٘ؼاجت ثاٝ ٔؼابئُ اخلالا٣،     6(A) ٞب٢ حمٛل٣ دسٖٚ ػبصٔبٖ ٔجش٢
ُ   تذٚ ،ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖت پشٚطٜو٥ف٥ّ ٢ثٟجٛد اجشا ٚ استمب ٞاب٢  ٤ٗ، اجاشا ٚ اسص٤ابث٣ دػاتٛسإِٔ

ٞاب٣٤  ٕٞىابس٢ دس چٙا٥ٗ پاشٚطٜ    ثشا٢وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت تب ا٥ٍ٘ضٜ 7(T) دٞذسا ا٘جبْ ٣ٔاخلال٣ 
ػابص٢  ٚ ثاب ثاشآٚسدٜ   8(Wافضا٤ؾ ٤بفتٝ ٚ ٔٙجش ثٝ استمب٢ ػٛاد اجتٕب٣ٓ ٚ تٛػأٝ پب٤اذاس ؿاٛد )   

دس ػاٌت  ٞاب٢ ّٓآ ؿاٟشٚ٘ذاٖ    شٚطٜپا  9(Cوٙٙذٌبٖ ٚ ٓبٔٝ ٔشدْ دس جبٔٔاٝ ) ا٘تِبسات ٔـبسوت
ٞاب٣٤ ٔب٘ٙاذ ٓاذْ ثاٝ سػا٥ٕتّ ؿاٙبختٗ ّٓآ         دس ا٤ٗ ساػتب ثب ٔحذٚد٤ت اجشا ؿٛ٘ذ. تش٢ٌؼتشدٜ

د٥ِاُ و٥فا٣   ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ ٔلاحِبت اخلال٣ آٖ، وٙذ ثٛدٖ سٚ٘ذ اجشا٢ لبٖ٘ٛ، دؿٛاس٢ اسص٤بث٣ ثٝ
 .10(Eثٛدٖ ٔفب٥ٞٓ ٔٛاجٝ اػت )

 

                                                                                                                                        
1.CATWOE 

2.What? 

3.How? 

4.Why? 

5.Owner 

6.Actors 

7.Transformation 

8.World View 

9.Customer 

10.Environmental Factors 
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 CATWOEتجصیِ ٍ تحلیل  :4جدٍل 

 CATWOEٓٙبكش 

فشا٤ٙذ تجذ٤ُ 
(T) 

استمب٢ آٌب٣ٞ ٘ؼجت ثٝ ٔؼبئُ اخلال٣ دس ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ  سٓب٤ت ٔلاحِبت ػبصٔبٖ، جبٔٔٝ، 
 ٘فٔبٖ  دسٟ٘ب٤ت ثٟجٛد اجشا٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ.وٙٙذٜ ٚ ػب٤ش ر٢ؿٟشٚ٘ذاٖ ٔـبسوت

 ٕٞچ٥ٙٗ دا٘ـٕٙذاٖ ٔجش٢ػبصٔبٖ ٔجش٢ پشٚطٜ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ  (Oٔبِىبٖ )

 افضا٤ؾ ا٥ٍ٘ضٜ ٔـبسوت ؿٟشٚ٘ذاٖ، افضا٤ؾ ػٛاد اجتٕب٣ٓ ٚ دػت٥بث٣ ثٝ تٛػٔٝ پب٤ذاس (Wث٣ٙ٥ )جٟبٖ

 وٙٙذٜ دس پشٚطٜ ٚ ػب٤ش افشاد جبٔٔٝؿٟشٚ٘ذاٖ ٔـبسوت (Cٔـتش٤بٖ )

 دسٖٚ ػبصٔبٖ ٔجش٢ٞب ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٚاحذ حمٛل٣ ٞب٢ پش ٔخبًت، ا٘جٌٕٗزاساٖ، سػب٘ٝلبٖ٘ٛ (Aثبص٤ٍشاٖ )

ٓٛأُ ٔح٣ٌ٥ 
(E) 

 ؿبخق اسص٤بث٣ و٥ف٣، ٓذْ ثٝ سػ٥ّٕت ؿٙبختٗ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ لبٖ٘ٛ، ٘ذاؿتٗ ٘ذاؿتٗ

 سبخت یک هذل هفهوهی :گبم چهبرم

ٞب ثب استجبًبت ٔشثٛى ثٝ ٞب٢ ٘شْ، ٕ٘ٛداس٢ اص فٔب٥ِتِٔٙٛس اص ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ دس ٔتذِٚٛط٢ ػ٥ؼتٓ
. ٔذَ ثب٤ذ داسا٢ پٙج تب وٙذئّٝ ٤ب دػت٥بث٣ ثٝ اٞذاف سا ٔـخق ٣ٔوٝ فشا٤ٙذ حُ ٔؼ اػتٞب آٖ

ٞب٢ ٌٔٙم٣ ثب ٤ىذ٤ٍش استجبى داؿتٝ ثبؿاٙذ. ٕ٘اب٤ؾ سٚاثاي    ٘ٝ فٔب٥ِت ثبؿذ وٝ ثشاػبع ٚاثؼت٣ٍ
ٓ   تٛا٘ذ ثٝ ؿٙبػب٣٤ ٔفب٥ٞٓ غ٥ش٣ ٣ّّٔٓ -ٔشتجي ٚ ٕٞچ٥ٙٗ فبوتٛسٞب٣٤ وٕه وٙذ وٝ ثاش تلا٥ٕ

ثشاػابع   (. ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ دس ٌٔبِٔٝ حبهش1396آرس ٚ ٕٞىبساٖ، )٥ٌش٢ اثشٌزاس٢ ث٥ـتش٢ داس٘ذ 
 كٛست ص٤ش اسائٝ ؿذٜ اػت.ثٝ ٞب دسن پظٚٞـٍش اص ٘ىبت روش ؿذٜ اص ػ٢ٛ خجشٜ
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 : هدل هفَْهی پطٍّش1شکل 

حسین  الصاهات
ٍ حقَق  خصَصی

هالکیت 
ّا ٍ هعٌَی،ازشش

ٌّجازّای جاهعِ زا 
 دزک کٌید.

شسایط هشازکت بسای 
ّوِ داٍطلباى 

فساّن  هٌد زاعلاقِ
 .کٌید

بساى خدهات ًحَُ ج
زا کٌٌدگاى هشازکت

 ساشی کٌید.شفاف

صحت ٍ کیفیت اش 
بدست آهدُ اطلاعات 

 .اطویٌاى حاصل کٌید

ًتایج حاصل اش پسٍضُ 
 زا بِ اشتساک بگرازید.

 ٞب.ػبص٢ ا٥ّٙٔت اًلآبت ٔحشٔب٘ٝ افشاد ٚ ػبصٔبٖفشاٞٓ-
ػبص٢ ٚ ػبصٔبٖ ٚ ؿفبف٘بٔٝ اًلآبت٣ ٥ٔبٖ فشد تذ٤ٚٗ تٛافك-

 اًلآبت لبثُ ا٘تـبس اص اًلآبت غ٥ش لبثُ ا٘تـبس.

ٞب دس اثتذا٢ پشٚطٜ  كحجت ثب داًّٚجبٖ دسثبسٜ ٔبِى٥ت دادٜ-

 ا٢. كٛست دٚسٜٚ ثٝ

 ٓذْ پ٥ٍ٥ش٢ اٞذاف غ٥ش اخلال٣ اص ػ٢ٛ ٔجش٢ پشٚطٜ-
ؿٙبػب٣٤ اػتب٘ذاسدٞب ٚ ٞٙجبسٞب٢ سفتبس٢، وذٞب٢ اخلال٣ -
 ٞب٢ جبٔٔٝ.اسصؽٚ 

 ٞب٢ ٔـبسوت ٔتٔذد. ت٥٥ٔٗ اثضاسٞب٢ ٔتّٙٛ ٚ ساٜ-
ٞب ٓلاٜٚ ثش كبحجبٖ لذست ٚ  ٘ـ٥ٗتٛجٝ ثٝ حبؿ٥ٝ -

 وٙٙذٌبٖ.ا٥ًٕٙبٖ اص تٔبدَ لذست ٥ٔبٖ ٔـبسوت

 ا٢ اص ٔٙبفْ ثٝ ؿٟشٚ٘ذاٖ.پ٥ـٟٙبد ػٟٓ ٔٙلفب٘ٝ-
 ث٥بٖ ٘مؾ ٚ ٔؼئ٥ِٛت ؿٟشٚ٘ذاٖ دس اثتذا٢ پشٚطٜ. -

 ؽ داًّٚجبٖ.آٔٛص-
 وٙٙذٌبٖ. ػبص٢ فشكت پشػؾ ثشا٢ ٔـبسوتفشاٞٓ -
 ٞب٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ.ِ٘بست ثش فٔب٥ِت -
 ػبص٢ ؿشا٤ي ٔـبسوت.ا٤ٕٗ -
 ػبصٌبس٢ ػٌت وبس ثب تٛاٖ داًّٚت. -
 ٞب. ٌزاس٢ دادٜت٥٥ٔٗ صٔبٖ ٚ فشد ٔٙبػت ثشا٢ اؿتشان -

 وٙٙذٌبٖ.ٞب ٥ٔبٖ ٔـبسوتدس ِ٘ش ٌشفتٗ تفبٚت اسصؽ-
 ٞب. ٞب ٚ حضة ِش ٌشفتٗ ٔٙبفْ ػ٥بػ٣ ٌشٜٚدس ٘-

ػبص٢ سٚؽ اسص٤بث٣ ٚ ا٘تخبة داٚساٖ ٚ ٓذْ تٛسؽ ؿفبف-
 دس اسص٤بث٣ ٘تب٤ج.

 ٞب٢ اجتٕب٣ٓ.تٛجٝ ثٝ تم٥ّذ٢ ثٛدٖ سفتبس دس ؿجىٝ -
 وبس٢ فشا٤ٙذ.ٞب٢ اجتٙبة اص دػتدػتٛسإُِٔ -
 ٞب ٚ ا٥ًٕٙبٖ اصثشسػ٣ دػتشػ٣ ٚ لبثُ آتٕبد ثٛدٖ دادٜ -

 ٞب.سٓب٤ت اػتب٘ذاسدٞب ٚ ا٥ّٙٔت دادٜ

وٙٙذٌبٖ  ٌزاس٢ ٘تب٤ج ٥ّٕٓبت ثب ػبصٔبٖ، ٔـبسوتاؿتشان-
 ٚ جبٔٔٝ.

 پظٚٞؾ.ٞب ٚ وبٞؾ آتجبس ٕٔب٘ٔت اص ا٘تـبس صٚدسع دادٜ-
 ٌزاس٢ اًلآبت ٔحشٔب٘ٝج٥ٌّٛش٢ اص اؿتشان-
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 هقبیسه هذل هفهوهی بب دنیبی واقعی :گبم پنجن

دس ا٤ٗ ساػاتب  ؿٛد.  ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ ثب د٥٘ب٢ ٚال٣ٔ ٔمب٤ؼٝ ٣ٔٔجبحث ٌٔشح ؿذٜ دس دس ا٤ٗ ٔشحّٝ، 
ٞب٢ ٌٔشح ؿذٜ دس ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ دس اخت٥بس خجشٌبٖ ٚ ٕٞچٙا٥ٗ ػاٝ حمٛلاذاٖ     ٞش٤ه اص فٔب٥ِت

ت دس د٥٘اب٢ ٚالٔا٣ ٚ چٍا٣ٍ٘ٛ    ٞب دسثبسٜ ٘حٜٛ پ٥ٍ٥ش٢ ٓذْ ٚلاّٛ آٖ فٔب٥ِا  لشاس ٌشفت ٚ اص آٖ
ثشخٛسد لبٖ٘ٛ پشػؾ ؿذ تب اِضأبت لاب٣٘ٛ٘ ٔٛجاٛد ٚ و٥ف٥ّات اجشا٤ا٣ آٖ دسن ؿاٛد. دس حاٛصٜ       

اػت  ٞباسصؽ ٔٛاجٟٝ ثب هذحمٛل٣، ٤ى٣ اص ٔجبحلا٣ وٝ دس ٔذَ ٔف٣ٟٔٛ ٌٔشح ؿذٜ اػت ٘حٜٛ 
سد ٔـىلات٣ ٚجاٛد داسد.  ، أب دس ػب٤ش ٔٛاؿٛدا٘جبْ ٣ٔوٝ دس ا٤شاٖ دس ا٤ٗ ص٥ٔٙٝ ثشخٛسد٢ لبًْ 

خلٛكا٣   ػبص٢ ص٤شػبخت أٗ ثشا٢ حفبُت اص حش٤ٓفشاٞٓٞب٢ آ٘لا٤ٗ دس ص٥ٔٙٝ ٔلالاً، دس پشٚطٜ
وٙٙذٌبٖ هٔف ٚجٛد داسد. ٕٞچ٥ٙٗ لاٛا٥٘ٗ ٚهاْ ؿاذٜ دس ص٥ٔٙاٝ حاش٤ٓ خلٛكا٣ ٚ       ٔـبسوت

ٝ ٍ٘ش ثٛدٜ ٚ وبسا٣٤ ٌّٔٛث٣ ٘ذاسد تب جب٣٤ٔبِى٥ت ٢ٛٙٔٔ و٣ّ ًاٛلا٣٘ آٖ اغّات   ٞاب٢  وٝ پشٚػا
تٛا٘اذ ٔاب٣ٔ٘ دس ٔؼا٥ش    ؿٛد وٝ ا٤ٗ أاش ٔا٣   ٔبْ٘ اص ٌٔبِجٝ چ٥ٙٗ حمٛل٣ اص ػ٢ٛ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٣ٔ

ٝ  ،لاٛا٥٘ٗ وابس  ٞب دس پشٚطٜ ثبؿاذ.  ا٥ٍ٘ضؽ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ جّت ٔـبسوت آٖ ٘حاٜٛ ججاشاٖ    دس ص٥ٔٙا
ؼ٥بس ٔتأثش اص ث ا٤ٗ چبِؾ تب اِجتٝؿٛد وٙٙذٌبٖ ٣ٔوـ٣ ٔـبسوتتب حذ ص٤بد٢ ٔبْ٘ اص ثٟشٜ خذٔبت

 . اػت٣ ا٢ ٤ب ٣ّّٔ، ٌٔٙمٝٔحّّ ػٌت پشٚطٜ ثٝ ِحبٍ اجشا٢
-، ػبصٚوبس اػتب٘ذاسد ٚ تٔش٤ف ؿاذٜ ثب جبٔٔٝ حبكُ اص پشٚطٜ ٌزاس٢ اًلآبتاؿتشان دس ص٥ٔٙٝ

ا٢ ٚجٛد ٘ذاسد. ثٝ ِحبٍ تٔبدَ لذست ٥ٔبٖ افاشاد ٥٘اض ٔـاىلات٣ دس ػاٌت والاٖ ٚجاٛد داسد ٚ       
. كحت ٚ و٥ف٥تّ اًلآابت ٥٘اض   ٞب تٛجٝ ٘ـذٜ اػتثٛدٜ ٚ چٙذاٖ ثٝ آٖ ٞب اغّت دس حبؿ٥ٝال٥ّت

ٌازاسد.  ٔا٣ ث٥ش أ٥ٙ٥ٓت ٚ آتجبس پشٚطٜ تثش ٚ  ر٤ٙفٔبٖ پشٚطٜ اػتتوبد ٔٙبفْ تب حذ ص٤بد٢ ٔتأثش اص 
 ٔاب٣ِ،  اثٔبد تٛا٘ذًٛس ثبِمٜٛ ٚجٛد داسد وٝ ٣ٔا٢ ثٝ توبد ٔٙبفْ ٚ تٛسؽ دس اًلآبت دس ٞش پشٚطٜ

  .داؿتٝ ثبؿذػ٥بػ٣  ؿخل٣ ٤ب

 کبر بزای بهبودارائه راه :گبم ضطن

وبسٞاب٣٤ ثاشا٢   ساٜاسائاٝ ؿاذٜ ٚ   ػ٥ؼتٓ ٚالٔا٣  دس تغ٥٥ش ا٤جبد  ، پ٥ـٟٙبدٞب٣٤ ثشا٢دس ا٤ٗ ٔشحّٝ
ثخـ٣ اص پ٥ـٟٙبدٞب دس ػٌت ولاٖ ثٛدٜ ٚ ٔخبًت آٖ  ٌٔشح ؿذٜ اػت. ٞبٞش٤ه اص آٖٔمبثّٝ ثب 

ٖ   دِٚت ٚ ٟ٘بدٞب٢ دِٚت٣ ٞؼتٙذ ٚ  ٞاب٢   ثخـ٣ د٤ٍش دس ػٌت خشد ثاٛدٜ ٚ ٔخبًات آٖ ػابصٔب
 ٔجش٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٞؼتٙذ.

ٖ  ٔٛاجٟٝ ثب چبِؾ ٔبِى٥ت ٢ٛٙٔٔ ٌازاساٖ ٚ اكاشاس ثاش اكالاح     ٔؼتّضْ دخبِت ٔؼتم٥ٓ لاب٘ٛ
ٚهاْ ٚ   ٍ٘اش٢ دس لبٖ٘ٛ ٚ تم٤ٛت و٥ف٥تّ اجشا٢ آٖ اػت. دس ا٤ٗ ساػتب ٥٘بص ثٝ تجذ٤ذِ٘ش ٚ جضئ٣

وبسٞب٣٤ اجشا٣٤ ٚ تفو٣ّ٥ ثشا٢ تب ساٜ اػتخلٛك٣   ٔبِى٥ت دادٜ ٚ حش٤ٓ ٜلٛا٥٘ٗ دس حٛصاجشا٢ 



 

 

 

 

109 

ى
ًیا

َا
ْل

ُ پ
سد

هس
 ٍ

ی 
دای

سخ
شی

ن 
هیث

 
ش

چال
با 

 ِ
جْ

هَا
اّ

 ی
لاق

اخ
 ی

اى
ًٍد

ْس
ش

ن 
عل

دز 
... 

 

 

ػبصٔبٖ ٔجاش٢ پاشٚطٜ ٥٘اض     .وٙٙذٌبٖ( فشاٞٓ ثبؿذ ٔٛاجٟٝ ثب ٔتخّفبٖ )ٔجش٤بٖ پشٚطٜ ٚ ٔـبسوت
ثب ٕ٘ب٤ٙاذٌبٖ   ٤ب وٙذس٤ض٢ ٞب ثش٘بٔٝا٢ ثب داًّٚجبٖ دسثبسٜ ٔبِى٥ت دادٜٞب٢ دٚسٜثب٤ذ ثشا٢ كحجت

 زاوشٜ ؿٛ٘ذ وٝ ثب فشًٞٙ ٔحُ ٚ ٌٔٙمٝ آؿٙب ٞؼتٙذ.ٔشدْ ٚاسد ٔ
اص آ٘لا٤ٗ ٞب٢  ٤ٚظٜ دس پشٚطٜٞب ثٝ ثشا٢ ٔحبفِت اص حش٤ٓ خلٛك٣ اثتذا ثب٤ذ تم٤ٛت ص٤شػبخت

ٖ ا٥ّٙٔؿشا٤ي ٚ ػ٢ٛ دِٚت پ٥ٍ٥ش٢ ٚ تم٤ٛت ؿٛد  ٓ  ٞاب  ت اًلآبت ٔحشٔب٘ٝ افشاد ٚ ػابصٔب  فاشاٞ
ٞاب  ؿاٛد دس پاشٚطٜ  پ٥ـٟٙبد ٔا٣ ب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ٞ ٞب٢ ٔجش٢ پشٚطٜ ، ثٝ ػبصٔبٖٕٞچ٥ٙٗ. ؿٛد

ا٢ ٥ٔبٖ فشد ٚ ػبصٔبٖ ت٥ِٙٓ ؿٛد تب اًلآبت لبثُ ا٘تـبس اص اًلآبت غ٥ش لبثُ ا٘تـابس  تٛافمٙبٔٝ
 ػبص٢ ؿٛد.تفى٥ه ٚ ؿفبف

ٝ ثشا٢ احتشاْ ثٝ ٞٙجبسٞب ٚ اػتب٘ذاسدٞب٢ جبٔٔٝ لاصْ اػت  ٞاب٢  اخلالا٣ ٚ اسصؽ  ٞاب٢ س٤ٚا
تب اٞذاف غ٥ش اخلالا٣   ت٥٥ٔٗ ؿٛدثش ػبصٔبٖ ٔجش٢ ِ٘بست  ٢ ثشا٢ٚ ٟ٘بدذ ٘جبٔٔٝ ؿٙبػب٣٤ ؿٛ

وٙٙذٌبٖ ٚ جبٔٔٝ ثاٝ  اص ػ٢ٛ ػبصٔبٖ پ٥ٍ٥ش٢ ٘ـٛد، پشٚطٜ ا٤ٕٗ ثٛدٜ ٚ ٔخبًشات٣ ثشا٢ ٔـبسوت
 ٕٞشاٜ ٘ذاؿتٝ ثبؿذ ٚ ثب تٛاٖ داًّٚت ػبصٌبس ثبؿذ.

خت لاصْ ٚ ٔجاٛصد٣ٞ  ص٤شػاب ػبص٢ ؿشا٤ي ٔـبسوت ثشا٢ ٕٞٝ ٔشدْ ثب٤اذ  دس ساػتب٢ فشاٞٓ
ٝ   فشاٞٓ ؿٛد اص ػ٢ٛ ٟ٘بدٞب٢ دِٚت٣ اثضاسٞب٢ ٔتّٙٛثشا٢ اسائٝ  ٔٙاذ فشكات   تب ٕٞٝ افاشاد ٓلالا

ٞاب٢ ٔجتٙا٣ ثاش     ٞب٢ ٔجش٢ فمي ثٝ ٔـبسوت ثاب سٚؽ  . ثٟتش اػت ػبصٔبٖٔـبسوت داؿتٝ ثبؿٙذ
ٗ  ؿاٛد.  فشاٞٓٚ استجبى اص ًش٤ك تّفٗ، ٘بٔٝ ٚ غ٥شٜ ٥٘ض ا٤ٙتش٘ت ثؼٙذٜ ٘ىٙٙذ  فشكات   تشت٥ات ثاذ٤

لاصْ اػات   ؿاٛد.  ٓلالٕٙذ ٥٘ض فشاٞٓ ٔا٣ ا٢ ٞب٢ حبؿ٥ٝٞب ٚ ٌشٜٚال٥ّتٔـبسوت دس پشٚطٜ ثشا٢ 
ٔشدْ ٓبد٢ ٚ كبحجبٖ لذست ثاٝ ِحابٍ فشكات ٔـابسوت ٚ      ،ٞبال٥ّتٌشٜٚ ٥ٔبٖ تٔبدَ ٔٙبػج٣ 

 . فشاٞٓ ؿٛداُٟبس ِ٘ش 
واٝ پاشٚطٜ دس ػاٌت     اػتٔتفبٚت  وٙٙذٌبٖ دس پشٚطٜ ثب تٛجٝ ثٝ ا٤ٗججشاٖ خذٔبت ٔـبسوت

ٞب٢ ولاٖ ٚ دس ػٌت ٣ّّٔ ثب ٔذاخّٝ ٟ٘بدٞاب٢   ؿٛد. اغّت پشٚطٜ اجشا ٣٣ٔ ا٢ ٤ب ٣ّّٔ، ٌٔٙمٝٔحّّ
ٞب٣٤ ثب دأٙٝ ٔحذٚد پغ اص اخز ٔجٛص اص ػ٢ٛ ٤ه ػبصٔبٖ پ٥ٍ٥ش٢  دِٚت٣ ٕٞشاٜ ٞؼتٙذ ٚ پشٚطٜ

پشٚطٜ ت٥ٔا٥ٗ ؿاٛد ٚ ػآٟ    ثب٤ذ ٘مؾ ٚ ٔؼئ٥ِٛت ؿٟشٚ٘ذاٖ دس اثتذا٢ ؿٛ٘ذ. دس ٞش دٚ حبِت  ٣ٔ
ا٢ اص ٔٙبفْ ثشا٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ دس ِ٘ش ٌشفتٝ ؿٛد. ججشاٖ خذٔبت ثب٤ذ ٔتٙبػت ثاب دا٘اؾ ٚ   ٔٙلفب٘ٝ
وٙٙاذٌبٖ  ٘مؾ ٚ ٔؼئ٥ِٛت ٔـبسوت ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ؿذٖ ًشف٥ٗ دس پشٚطٜ ٥ٔضاٖ دس٥ٌش لاصْ،ٟٔبست 

وٙٙذٌبٖ ٚطٜ ثٝ ٔـبسوتا٢ اجشا ؿٛد وٝ اجبصٜ تٛلف ٕٞىبس٢ ٚ تشن پشٌٛ٘ٝثبؿذ ٚ پشٚطٜ ثب٤ذ ثٝ
ٞاب سا اص ًش٤اك   دادٜ ؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ ػبصٔبٖ ٔجش٢ ُٔٛف اػت تاب ٘حاٜٛ ثجات ٚ ٔاذ٤ش٤ت دادٜ    

ٖ   آٔٛصؽ داًّٚجبٖ، فشاٞٓ ٞاب٢  ٞاب، ِ٘ابست ثاش فٔب٥ِات    ػبص٢ فشكت پشػاؾ ٚ پبػاب ثاشا٢ آ
 وٙذ.ش ٞب ٥ٔؼٌّزاس٢ دادٜؿٟشٚ٘ذاٖ ٚ ت٥٥ٔٗ صٔبٖ ٚ فشد ٔٙبػت ثشا٢ اؿتشان
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ػبص٢ فوب٢ ٔـابسوت دس اثتاذا ٔٙابفْ    فشاٞٓ ثٟتش اػت ثشا٢ٔٙبفْ  ٔمبثّٝ ثب توبد ِٔٙٛسٝث 
 ْ ٔٙاذ  ٔـتشن ٥ٔبٖ افشاد ؿٙبػب٣٤ ٚ ثشجؼتٝ ؿٛد ػپغ اص ًش٤ك ثشٌضاس٢ جّؼبت ٚ تٔبُٔ ِ٘اب

ػبص٢ توبد ٔٙابفْ وٙتاشَ ؿاٛد. دس ا٤اٗ     ثشا٢ ٕٞؼٛػبص٢ تٛلٔبت تلاؽ ؿٛد ٚ ثب افـب ٚ ؿفبف
ٞب دس٥ٌاش واشد تاب آتٕابد     دادٜتجض٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٚ تفؼ٥ش ٚ اسص٤بث٣  ٔشدْ سا دستٛاٖ ْٕٓٛ ساػتب ٣ٔ

 . ٞب ثٝ تل٥ٕٕبت افضا٤ؾ پ٥ذا وٙذآٖ
 ثب٤ااذٞااب٢ لااب٣٘ٛ٘ اػاات ٚ   ٥٘بصٔٙااذ حٕب٤اات ٥٘ااض ٞاابت دادٜا٥ًٕٙاابٖ اص كااحت ٚ و٥ف٥ّاا 

ثاشا٢   ٕٞچٙا٥ٗ اػاتب٘ذاسدٞب٣٤   .وبس٢ فشا٤ٙذ تذ٤ٚٗ ؿاٛد ثشا٢ اجتٙبة اص دػت ٞب٣٤ دػتٛسإُِٔ
ا٥ًٕٙبٖ اص سٓب٤ت اػتب٘ذاسدٞب ٚ لبثاُ آتٕابد ثاٛدٖ     ِٔٙٛستٔش٤ف ؿٛد ٚ ثٝ ٘ح٠ٛ ا٘جبْ پظٚٞؾ

ػابص٢  ؿافبف ٥٘اض  سٚؽ اسص٤ابث٣ ٚ ا٘تخابة داٚساٖ   . ا٘جبْ ؿٛد ا٢دٚسٜ ٔجذدٞب٢ ٞب ثشسػ٣دادٜ
 ؿٛد.

ٌزاؿاتٝ   وٙٙذٌبٖ ٚ جبٔٔٝ ثاٝ اؿاتشان  دسٟ٘ب٤ت ٘تب٤ج حبكُ اص اجشا٢ پشٚطٜ ثب٤ذ ثب ٔـبسوت
ٞب ٕٔب٘ٔات ؿاٛد تاب آتجابس     ٌزاس٢ اًلآبت ٔحشٔب٘ٝ ٤ب ا٘تـبس صٚدٍٞٙبْ دادٜأب اص اؿتشان ،ؿٛد

 ٚ ٔٙبفْ ػبصٔبٖ ٔجش٢ حفَ ؿٛد. پظٚٞؾ

 اجزای تغییزات :گبم هفتن

وٙذ ٚ ا٤ٗ پظٚٞؾ ثذاٖ ٚاسد ٘ـذٜ اػت ا٤ٗ ٔشحّٝ، اجشا٢ تغ٥٥شات دس ٥ٔذاٖ ُٕٓ سا پ٥ٍ٥ش٢ ٣ٔ
 ٝ پ٥ـٟٙبدٞب ثؼٙذٜ وشدٜ اػت. ٚ فمي ثٝ اسائ

 گیزی و پیطنهبدهبنتیجه

ػبص٢ ّٓٓ دس دػتٛس وبس دِٚات لاشاس ٌشفتاٝ اػات ٚ     تٛجٝ ثٝ س٤ٚىشدٞب٢ ٔـبسوت٣ ٚ دٔٛوشات٥ضٜ
كٛست استجبى دا٘ـٍبٜ ٚ جبٔٔٝ، ٚ دا٘ـٕٙذاٖ ثب جبٔٔٝ ثٝ ٔٙجش ثٝ ٌٔشح ؿذٖ استجبى پظٚٞـٍشاٖ

وٙٙاذٌبٖ ثاب ٔؼابئ٣ّ    د٥ِاُ تٔاذد ٔـابسوت   س٤ٚىشدٞب٢ ٔـبسوت٣ ثٝػبص٢ ٚ ... ؿذٜ اػت. ؿجىٝ
پ٥چ٥ذٜ ٚ غ٥ش ػبختبس٤بفتٝ ٔٛاجٝ اػت. ٤ى٣ اص ٔؼبئُ پ٥ؾ سٚ ٔشثٛى ثٝ ٔجبحث اخلالا٣ اػات.   
ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ثب تٛجٝ ثٝ پ٥چ٥ذ٣ٌ ٔؼئّٝ اخلاق ٚ ٘مؾ ٓبُٔ ا٘ؼب٣٘ دس آٖ ثب اػاتفبدٜ اص س٤ٚىاشد   

ٞب٢ ٔـبسوت٣ ّٓٓ ؿاٟشٚ٘ذاٖ سا تج٥ا٥ٗ   ب٢ اخلال٣ دس پشٚطٜٞٞب٢ ٘شْ، چبِؾٔتذِٚٛط٢ ػ٥ؼتٓ
 وشدٜ اػت. 
وٙٙذٌبٖ، آوب٢ جبٔٔاٝ، ػابصٔبٖ    ٞب٢ ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ر٤ٙفٔبٖ ٔتٔذد٢ ٔب٘ٙذ ٔـبسوت پشٚطٜ

ٞاب داسد واٝ ٞشواذاْ     ٚ ا٘جٕٗ پظٚٞـ٣ -ٞب٢ ٣ّٕٓ  ٔجش٢، ٔؤػؼبت دِٚت٣ ٚ تجبس٢، ػبصٔبٖ
وٙٙذٌبٖ تٕب٤ُ داس٘ذ دس جش٤بٖ ٘تب٤ج پشٚطٜ لشاس ث٥ٍش٘اذ ٚ   ـبسوتا٘تِبسات ٔتفبٚت٣ داس٘ذ. ٔلالاً، ٔ
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ٞاب   دس اصا٢ فٔب٥ِت٣ پبداؽ دس٤بفت وٙٙذ وٝ داس٘ذ. آوب٢ جبٔٔٝ ٥٘اض ثاٝ آٌاب٣ٞ اص ٘تاب٤ج پاشٚطٜ     
ٞب ٚ ٞٙجبسٞب٢ حبوٓ ثش جبٔٔٝ احتشاْ ٌزاؿتٝ  ٔٙذ ٞؼتٙذ هٕٗ ا٤ٙىٝ ا٘تِبس داس٘ذ ثٝ اسصؽ ٓلالٝ

پز٤ش ثٛدٜ ٚ اًلآبت كاح٥ت   وٙٙذٌبٖ ٔؼئ٥ِٛت ٢ تٛلْ داس٘ذ وٝ ٔـبسوتٞب٢ ٔجش ؿٛد. ػبصٔبٖ
ٞب ا٘تِبس داس٘ذ  اسائٝ دٞٙذ، اًلآبت ٔحشٔب٘ٝ ؿشوت سا حفَ وٙٙذ ٚ وبس سا ٥ٕ٘ٝ سٞب ٘ىٙٙذ. ا٘جٕٗ

ٓٙٛاٖ ٟ٘بد٢ ٔشدٔا٣ دس تلا٥ٕٕبت   ؿشا٤ي ٔـبسوت ثشا٢ ٕٞٝ داًّٚجبٖ فشاٞٓ ثبؿذ ٚ ثتٛا٘ٙذ ثٝ
ٚ ٕٞچٙا٥ٗ ٔؤػؼابت دِٚتا٣ ا٘تِابس      ٞاب٢ ّٕٓا٣ ٚ پظٚٞـا٣    بؿٙذ. ػبصٔبٖدِٚت ٘مؾ داؿتٝ ث

ٞب٣٤ داس٘ذ هٕٗ ا٤ٙىٝ حفَ ٔٙبفْ دِٚت ٚ احتشاْ ثاٝ   ٔـبسوت حذاولاش٢ ٔشدْ سا دس چ٥ٙٗ پشٚطٜ
 ٝ د٘جابَ اػاتفبدٜ اص ٘تاب٤ج حبكاُ اص ا٤اٗ      ٞٙجبسٞب ٥٘ض ا٥ٕٞتّ داسد. دسٟ٘ب٤ت ٔؤػؼبت تجبس٢ ثا

سٚ هشٚس٢ اػت ٔجبحث اخلال٣ ٔب٘ٙذ حفبُت اص حش٤ٓ ؼتٙذ. اص ا٤ٗٞب دس تجبست ٚ كٙٔت ٞ پشٚطٜ
ْ خلٛك٣، سٓب٤ت حمٛق ٔبِى٥ت ٢ٛٙٔٔ، لبثُ آتٕبد ثٛدٖ دادٜ آٚس٢ ؿاذٜ، ثبصٕ٘اب٣٤   ٞب٢ جٕا

ػابص٢  ٞب٢ جبٔٔٝ، فشاٞٓدسػت ِ٘شات، لبث٥ّت دػتشػ٣ ثٝ اًلآبت، تٛجٝ ثٝ ٞٙجبسٞب ٚ اسصؽ
ٞب، وٙتاشَ توابد ٔٙابفْ ٚ    وٙٙذٌبٖ ٚ ججشاٖ خذٔبت آٖوتوـ٣ اص ٔـبسا٥ٙٔتّ ؿغ٣ّ، ٓذْ ثٟشٜ

 سٓب٤ت ٓذاِت اجتٕب٣ٓ دس دػتٛس وبس لشاس ث٥ٍشد. 
ٜ   دس ا٤ٗ ساػتب ثشا٢ تحمك ٔٛاسد روش ؿذٜ ٚ ٔٛاجٟٝ ثب چبِؾ وبسٞاب٣٤ ٔب٘ٙاذ   ٞاب٢ ٔٛجاٛد سا

بدٜ اص ٞاب، ِ٘ابست ثاش فشا٤ٙاذ اجاشا، اػاتف      ٍ٘ش٢ دس ٚهْ ٚ اجشا٢ لٛا٥٘ٗ، تم٤ٛت ص٤شػبختجضئ٣
ػابص٢ ٚ  اثضاسٞب٢ ٔتّٙٛ، ججشاٖ خذٔبت ٔتٙبػت ثب دا٘ؾ ٚ ٟٔابست، آٔاٛصؽ داًّٚجابٖ، ؿافبف    

-ٌزاس٢ اًلآبت ٔجبص دس صٔبٖ ٔٙبػت پ٥ـٟٙبد ؿاذٜ  تٔبُٔ، ت٥٥ٔٗ اػتب٘ذاسد ٚ دسٟ٘ب٤ت اؿتشان

ا٘ذ. ثشخا٣ ثاٝ هأف    اػت. ٔلاحِبت اخلال٣ وٝ ثشسػ٣ ؿذ٘ذ ثش صٚا٤ب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ تٕشوض داؿتٝ
ػبص٢ ؿشا٤ي اص ػ٢ٛ ػبصٔبٖ ٔجش٢ ٚ ثشخ٣ ٥٘اض  ٞب ٚ ٟ٘بدٞب٢ دِٚت٣، ثشخ٣ ثٝ فشا٤ٓٞشػبختص

ٞاب  ػابص٢ هأف  دادٖ ٚ ثشجؼتٝوٙٙذٌبٖ دلاِت داسد. ٞذف اص ٘ـبٖپز٤ش٢ ٔـبسوتثٝ ٔؼئ٥ِٛت
ػبص٢ ؿشا٣ٌ٤ ثشا٢ جّت آتٕبد ؿٟشٚ٘ذاٖ اػت. لاصْ ثٝ روش اػات آتٕبدػابص٢ دس ٞاش    فشاٞٓ
ػبص٢ ًشح، ثابصٌٛ  اػبع ٌٔٙمٝ، جغشاف٥ب، فشًٞٙ، آداة ٚ سػْٛ ٔتفبٚت اػت. ؿفبفا٢ ثشجبٔٔٝ

احتشاْ دس ٌٔٙماٝ، ت٥ٔا٥ٗ ٕ٘ب٤ٙاذٜ     ٞب٢ ٔٛفكّ لج٣ّ، ٚسٚد اص ًش٤ك افشاد ٔٔتجش ٚ لبثُوشدٖ پشٚطٜ
وبسٞب٣٤ ثشا٢ جّت آتٕبد ؿاٟشٚ٘ذاٖ اػات. ٘ىتاٝ ٟٔآ د٤ٍاش      ثشا٢ تجبدَ اًلآبت اصجّٕٝ ساٜ

ت ٔجبحث اخلال٣ ٔتّى٣ ثٝ ٟ٘بد ِ٘بست٣ دس دٚ ػٌت ولاٖ ٚ ػاٌت ػابصٔبٖ اػات اص    ا٤ٙىٝ سٓب٤
ٞب٢ ػبصٔب٣٘ ٔتٙبػت ثب ّ٘ٛ پشٚطٜ ٚ ػاٌت  ٘بٔٝسٚ ٓلاٜٚ ثش لٛا٥٘ٗ ٔٛجٛد ٥٘بصٔٙذ تذ٤ٚٗ آ٥٤ٗا٤ٗ

 وٙٙذٜ دس پشٚطٜ اػت.ا٢ ٚ ٣ّّٔ( ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٔخبًجبٖ ٔـبسوتاجشا٢ آٖ )ثٝ ِحبٍ ٔح٣ّّ، ٌٔٙمٝ
ْ   دس ص٥ٔٙٝ اخلاق دس پشٚطٌٜٔبِٔبت  ػاپبس٢ اغّات ثاش     ٞب٢ ٔـبسوت٣ ّٓٓ ؿاٟشٚ٘ذاٖ ٚ جٕا

(، ِاٗ ٚ ٕٞىابساٖ   2020ٞب٢ ٔجش٢ پاشٚطٜ تٕشواض داس٘اذ )ٔب٘ٙاذ صدساٚواٛا )      ُٚب٤ف ٚ ٔؼئ٥ِٛت
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ا٘ذ واٝ ثب٤اذ اص ػا٢ٛ ٔجاش٢      (( ٚ ٔجبحث اخلال٣ سا ت٥٥ٔٗ وشد2018ٜ(، تبوش ٚ ٕٞىبساٖ )2019)
ا٘ذ )ٔب٘ٙذ ٥ِچاتٗ ٚ ٕٞىابساٖ   ٞب٢ ؿٟشٚ٘ذاٖ تٛجٝ وشدٜ ض ثٝ ٔؼئ٥ِٛتسٓب٤ت ؿٛد. ثشخ٣ د٤ٍش ٥٘

( ٚ وٕتش ثٝ ٘مؾ دِٚات دس حٕب٤ات   2009(، ٔتش ٚ ٕٞىبساٖ )2015(، سػ٥ٙه ٚ ٕٞىبساٖ )2018)
ٞب٣٤ اؿبسٜ ؿذٜ اػت دس حب٣ِ وٝ دس ٌٔبِٔٝ حبهش، خجشٌبٖ، ٓلاٜٚ ثاش ٔجش٤ابٖ ٚ    اص چ٥ٙٗ پشٚطٜ

٥٘ض تأو٥ذ داس٘ذ. اص ػ٢ٛ د٤ٍش، ثاب تٛجاٝ ثاٝ جذ٤اذ ثاٛدٖ ّٓآ        وٙٙذٌبٖ ثش ٘مؾ دِٚت ٔـبسوت
ا٢ ٤بفت ٘ـذ وٝ ٔجبحث اخلال٣ سا دس س٤ٚىشدٞب٢ ٔـابسوت٣ ثشسػا٣    ؿٟشٚ٘ذاٖ دس وـٛس ٌٔبِٔٝ

وٙذ، أب ٌٔبِٔبت٣ ثشسػ٣ ؿذ٘ذ وٝ ثش ٔلاحِبت اخلال٣ ٔب٘ٙذ سٓب٤ت حماٛق ٔبِى٥ات ٔٔٙا٢ٛ ٚ    
خ٣ اص ٌٔبِٔابت، استماب حماٛق ٔبِى٥ات ٔٔٙا٢ٛ دس      حفبُت اص حش٤ٓ خلٛك٣ ٔتٕشوض ٞؼتٙذ. ثش

جبٔٔٝ سا ٔتأثش اص اسصؿٕٙذ دا٘ؼتٗ اخلاق، تٕب٤اُ ثاٝ احمابق حاك، تٕب٤اُ لبٍ٘ٛ٘ازاس ثاٝ اجاشا ٚ         
   و٥ب٘پٛس ٚ ٕٞىابساٖ،  1393دا٘ٙذ )و٥ب٘پٛس، ٞب٢ اخلال٣ ٣ٔ ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ سػ٥ٕتّ ؿٙبختٗ فشًٞٙ

وبسٞب٢ حمٛل٣ ثشا٢ حفبُات  ٚ ثش اسائٝ ساٜ ا٢ د٤ٍش ثش حش٤ٓ خلٛك٣ ٔتٕشوض ؿذٜ (. ٓذ1396ٜ
(. ٌٔبِٔبت ثشسػ٣ ؿذٜ ٥٘ض ثش 1395ا٘ذ )ساػب ٚ دٚٔبّ٘ٛ، اص حش٤ٓ خلٛك٣ ؿٟشٚ٘ذاٖ تأو٥ذ وشدٜ

ص٤شػبخت لب٣٘ٛ٘ ٚ هشٚست ٚهْ لٛا٥٘ٗ ٔٙبػت تأو٥ذ داؿتٙذ وٝ ٕٞؼٛ ثب ٘تب٤ج ٌٔبِٔاٝ   ٘ذاؿتٗ
 .حبهش اػت

ٜ  س٥ٌش ؿذٖ دس پشٚطٜا٤ٗ پظٚٞؾ ثش تٕب٤ُ ٓبٔٝ ٔشدْ ثٝ د وبسٞاب٢  ٞب٢ ٔـابسوت٣ ٚ اسائاٝ سا
جب٢ ٓبٔاٝ  ؿٛد ٌٔبِٔبت آت٣ ثٝ اخلال٣ ثشا٢ تشغ٥ت ثٝ ٔـبسوت ٔتٕشوض ؿذٜ اػت. پ٥ـٟٙبد ٣ٔ

ٖ ٔشدْ ثش ٔجش٤بٖ ٚ تل٥ٕٓ ٞاب دس دس٥ٌاش   ٥ٌش٘ذٌبٖ پشٚطٜ ٔتٕشوض ؿٛ٘ذ ٚ تٕب٤ُ ٤ب ٓذْ تٕب٤اُ آ
ؿٟشٚ٘ذاٖ سا ثشسػ٣ وٙٙذ تب ثب ثشسػ٣ ٔٛهّٛ اص اثٔبد ٔختّف ٚ اص ِٔٙش ثبص٤ٍشاٖ ٔختّاف   وشدٖ

ٞب٢ ٔـبسوت٣ دس وـٛس فاشاٞٓ ؿاٛد. هإٗ ا٤ٙىاٝ پاظٚٞؾ       د٤ذٌب٣ٞ جبْٔ ثشا٢ اجشا٢ پشٚطٜ
وبس سا ا٘جبْ دادٜ ٚ اجشا٢ ٥ٔذا٣٘ سا پ٥ٍ٥ش٢ ٘ىشدٜ اػت وٝ اص حبهش تٟٙب ٔجبحث ِ٘ش٢ ٚ اسائٝ ساٜ

ٞاب٢ آتا٣ ثاب اجاشا٢      ؿٛد پظٚٞؾسٚ پ٥ـٟٙبد ٣ٔآ٤ذ اص ا٤ٗحؼبة ٣ٔٞب٢ پظٚٞؾ ثٝ ٤تٔحذٚد
 پشٚطٜ ثٝ غٙب٢ ٌٔبِت ا٤ٗ حٛصٜ ث٥بفضا٤ٙذ. 
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 هآخذ
(. ًشاح٣ ٔذَ خي ٔـ٣ ٌزاس٢ تجبس٢ 1396) ا٣ِٓ، سهب، ٔحٕذپٛس ػشا٣٤، ٔحٕذآرس، ٓبدَ، ٚ

ٖ   فػبص٢ فٙبٚس٢ ٘ب٘ٛ ثب س٤ٚىشد ٔتذِٚٛط٢ ػ٥ؼتٓ ٞب٢ ٘شْ.  ٞاب٢   لاّٙبٔٝ ٔاذ٤ش٤ت ػابصٔب
 .91-108 ،2، ؿٕبسٜ 5ػبَ  .دِٚت٣
(. ًشاح٣ ػٌت ولاٖ ِ٘بْ ٔذ٤ش٤ت فشًٞٙ اػلا٣ٔ ثاب س٤ٚىاشد   1394) ، آرس، ٓبدَالجب٥ِبٖ، ٣ّٓ

 ،1ؿإبسٜ   ،10. ػابَ  ا٘ذ٤ـاٝ ٔاذ٤ش٤ت ساٞجاشد٢   (. SSMسٚؽ ؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓ ٞب٢ ٘شْ )
180-151  . 

ٞاب٢ ّٓآ    (. پشداصؽ ِ٘ش٢ اجشا٢ پاشٚطٜ 1400) صل٣، ٘بدسذٜ، ؿ٥شخذا٣٤، ٥ٔلآ، ساپّٟٛا٥٘بٖ، ٔشػ
 .  19-34 ،2ؿٕبسٜ  ،14 ػبَ. ػ٥بػت ّٓٓ ٚ فٙبٚس٢ؿٟشٚ٘ذاٖ دس ا٤شاٖ. 

(. اػاتفبدٜ اص سٚؽ  1394) ٢، ٣ّٓ، آرس، ٓابدَ، صاسٓا٣، ثٟاشٚص   صادٜ لٌش ساد، سا٥ٔٗ، سجت ػپٟش٢
ٞب٢ ٘شْ ثشا٢ ػابختبسد٣ٞ ثاٝ ٔؼائّٝ ٔشالجات دس ثشاثاش ٔٛاجٟابت ؿاغ٣ّ         ؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓ

ٖ   ػشًب٘ضا  ٔٛسد ٌٔبِٔٝ: كٙب٤ْ ٘فت.  َ . پظٚٞؾ ٞاب٢ ٔاذ٤ش٤ت دس ا٤اشا . 3.ؿإبسٜ  19 ػاب
183-160  . 
(. وابسثشد سٚؽ  1396) ثبٓشم، ٓجبع، كبِت آثبد٢، ٣ّٓ د، سٔوب٣ّٔ٘، آرس، ٓبدَ، ٔمجُ٘ظا ػّٕب٣٘

ػبختبسد٣ٞ ثٝ ٔؼئّٝ تب٥ٔٗ ٔب٣ِ اص ًش٤ك ثبصاس ػاشٔب٤ٝ ا٤اشاٖ.    ٞب٢ ٘شْ دسؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓ
 .  65-88 ،1، ؿٕبسٜ 7. ػبَ ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٔٙبثْ ػبصٔب٣٘پظٚٞؾ
ٞب٢ اخلال٣ دس ّٓٓ ؿٟشٚ٘ذاٖ ػبختبسد٣ٞ ثٝ چبِؾ (.1398) ٔشػذٜ ٥ٔلآ، پّٟٛا٥٘بٖ، ؿ٥شخذا٣٤،

٣ تفىاش ػ٥ؼات٣ٕ دس ٕٓاُ،    ٞب٢ ٘شْ. ا٥ِٚٗ وٙفشا٘غ ّٔؿٙبػ٣ ػ٥ؼتٓثب اػتفبدٜ اص سٚؽ
  /https://civilica.com/doc/974044لبثااُ دػتشػاا٣ دس . دا٘ـااٍبٜ فشدٚػاا٣ ٔـااٟذ 

(30/8/98.) 
(. ٘ب٘ٛ فٙبٚس٢ ٚ حش٤ٓ خلٛكا٣: ٍ٘ابٜ اخلالا٣ ٚ حماٛل٣.     1395) فبًٕٝ دٚٔبّ٘ٛ، ،ٔحٕذ ساػب،

 .  19-28، 1، ؿٕبسٜ 11. ػبَ اخلاق دس ّٓٓ ٚ فٙبٚس٢

ٞاب٢ آٔاٛصؽ    ِفٝؤ(. ٘مؾ سػب٘ٝ ٚ 1398ٔٓجذإٌِّت ) سهب٣٤، ،ػ٥ذ٤ٛػف حجبص٢، ،س٤ٚب وش٣ٔ،
ص٤ؼات٣ اػاتبٖ    ٞب٢ ٔشدْ ٟ٘ابد ٔحا٥ي   آوب٢ ػبصٔبٖص٤ؼت٣  ٔح٥ي ص٤ؼت ثش سفتبس ٔح٥ي

 . 195-210 ،1ؿٕبسٜ  ،17 ػبَ ،٘ـش٤ٝ ّْٓٛ ٔح٣ٌ٥تٟشاٖ. 
ٔٝ اخالاق دس ّٓآ ٚ   فلّٙب(. ٔجب٣٘ حمٛق ٔبِى٥ت ٚ پ٥بٔذٞب٢ اخلال٣ آٖ. 1393ػ٥ٔذ ) پٛس، و٥بٖ

 .  9-18 ،3. ؿٕبسٜ 10ػبَ  ،فٙبٚس٢

(. ساثٌٝ حمٛق ٔبِى٥ت ثش ٔخبًشات اخالاق.  1396س٤ٚب ) تٛلا٣٤، ،ػپ٥ذٜ ػ٥ٔذ. ٣ٕ٥ِٓ، پٛس، و٥بٖ
 .  22-29. 4ؿٕبسٜ  ،13. ػبَ فلّٙبٔٝ اخلاق دس ّٓٓ ٚ فٙبٚس٢
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داًّٚجب٘اٝ ثاذٖٚ ٔاضد،    ٔتٛػي صٔب٣٘ اختلبف ٤بفتٝ ثاٝ فٔب٥ِات وابس    (. 1400ٔشوض آٔبس ا٤شاٖ )
ػابِٝ ٚ ث٥ـاتش    15ٞب٢ ٌزساٖ ٚلت ج٥ٕٔت  وبسآٔٛص٢ ٚ ػب٤ش وبسٞب٢ ثذٖٚ ٔضد دس فٔب٥ِت

      ٝ  لبثااُ دػتشػاا٣ دس  . دس ٔٙاابًك ؿااٟش٢ وـااٛس ثااٝ تفى٥ااه فلاا٣ّ ٚ ػاابلا٘

https://b2n.ir/t51375 (11/08/1400 .) 

(. دِٚات ٚ ٔحا٥ي ص٤ؼات: اص س٤ٚىشدٞاب٢ ثاذٖٚ دِٚات تاب س٤ٚىشدٞاب٢         ٣ّٓ1395 ) ٔـٟذ٢،
 .  59-80 ،8ؿٕبسٜ ، 2ػبَ . فلّٙبٔٝ دِٚت پظ٣ٞٚٔـبسوت٣. 
ٞب٢ جّت ٔـبسوت ٔشدْ ٚ ثخؾ خلٛكا٣ دس آٔاٛصؽ ص٤ؼات     سٚؽ(. 1390) ٔلاصادٜ، ٘ؼتشٖ

 ص٤ؼات.  . پٙج٥ٕٗ ٕٞب٤ؾ ٣ّٔ ٟٔٙذػا٣ ٔحا٥ي  ػبص٢ ٔح٣ٌ٥ ٚ اسائٝ ساٞىبسٞب٢ ُشف٥ت
 https://civilica.com/121888 (30/8/1390.) . لبثُ دػتشػ٣ دس: دا٘ـٍبٜ تٟشاٖ
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