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Abstract: 
The purpose of this study is to design a comprehensive model for measuring organizational 

schizophrenia in the Overseas Office of the Radio and Television of Iran. For this purpose, the 

mixed method approach- exploratory, from quantitative to qualitative- has been used. Based on the 

literature review of existing studies, 140 indicators of organizational schizophrenia were identified 

and accordingly, the Delphi questionnaire was developed and implemented in two rounds. Then, the 

indicators with appropriate mean was classified and validated by exploratory and confirmatory 

factor analysis. In the final step, by compiling the organizational schizophrenia scale, the employees 

in Overseas Office of the Radio and Television Organization were evaluated. The statistical 

population in the Delphi analysis section included 30 university professors in the field of 

management and psychology, psychiatrists and managers and high-ranking employees of the IRIB, 

and in the quantitative section, 160 managers and employees of the Overseas Office of the IRIB. 

Judgment sampling method was used in documentary analysis and Delphi analysis. Moreover, 

stratified sampling was used in the factor analysis and evaluation of the target community in Press 

TV, iFilm, and Hispan TV networks. Data were analyzed by SPSS and AMOS software. Findings 

showed that 91 indicators, proposed for organizational schizophrenia, have a favorable average and 

the agreement between experts and specialists participating in the Delphi process about these 

indicators was 78% in terms of relevance and 73% in terms of necessity. The results of exploratory 

factor analysis showed that 91 indicators of organizational schizophrenia scale can be reduced to 11 

fundamental factors that explain 75.744% of the changes and variance of schizophrenia scale which 

includes schizophrenic organizational behavior, emotional-psychological component, interactive, 

technical, behavior Individual, institutional, path and goals, socio-spatial, negative mood and ethics, 

leadership, communication and organizational cooperation. Moreover, Structural equation modeling 

showed that the 11-component scale of organizational schizophrenia has an acceptable confirmatory 

fit and validity. 

Keywords: Comprehensive Pattern, Mixed Method, Organizational Schizophrenia, IRIB 

Organization. 
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 یساسمان یشوفزنیجامع سنجش اسک یالگو یطزاح
 حغان خضز

 .طاىيزوتطي، گطٍُ هسيطيت زٍلتي، زاًكىسُ هسيطيت ٍ التهبز، زاًكگبُ تطثيت هسضؼ، تْطاى، ازاًكدَي 

 احمذعلی خائف الهی
 .طاىيهسضؼ، تْطاى، ا تيٍ التهبز، زاًكگبُ تطث تيطيزٍلتي، زاًكىسُ هس تيطيگطٍُ هس بض،يزاًك

 دلخواه لیجل
كگبُ تطثيت هسضؼ، تْطاى، ا ،يضيع گطٍُ هسيطيت ٍ ثطًبهِ اؾتبزيبض،  .طاىيهطوع هُبلٗبت هسيطيت ٍ تَؾِٗ فٌبٍضي، زاً

 آساد فلاح شیپزو
 .طاىيهسضؼ، تْطاى، ا تيزاًكگبُ تطث ،يزاًكىسُ ٖلَم اًؿبً ،يگطٍُ ضٍاًكٌبؾ بض،يزاًك

 17/08/1400: طـيپص  08/06/1400 :بفتيزض
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ٕ ؾٌدف اؾى يالگَ يپػٍّف، َطاح ييّسف اظ ا: چکیذه ًٍت ثطٍى يؾبظهبً يعٍفطًيخبه اؾت.  وبيؾبظهبى نساٍ  ؾ يهطظزض هٗب

َض، اظ ضٍ ييثس ب يثِ وو يفيو ياوتكبف رتِيآه ىطزيهٌٓ ابت هَخاَز    يهطٍض اؾٌبز ياؾتفبزُ قسُ اؾت. ثط هجٌ قابذم   140هُبلٗ
ثطذاَضزاض اظ   يّاب  قس. ؾپؽ قابذم  ييٍ اخطا ييزض زٍ زٍض تسٍ يزلف ؾكٌبهِّب پط ٍ ثطاؾبؼ آى ييقٌبؾب يؾبظهبً يعٍفطًياؾى
گيه ط ييبً س جَمِ ،يسييٍ تأ ياوتكبف يٖبهل لياٍؾُِ ضٍـ تحل ثِ ،يًٓ تٖجبض يثٌ ب يبثيٍ ا ًٍات   عيً ييقسًس. زض گبم ًْ وبضوٌبى هٗب

 30قبهل  يزلف لي. خبهِٗ ّسف زض ثرف تحلقسًس يبثياضظ يؾبظهبً يعٍفطًياؾى بؼيهم ييثب تسٍ وب،يؾبظهبى نساٍ  ؾ يهطظثطٍى
كگبّ سيًفط اظ اؾبت ُ هس يزاً اٍى تيطيحَظ پًعقىبى، هس ،قٌبؾيٍ ض اٍ بٌى ضزُ طاىيض ٍ ؾ ثبلايٍ وبضو  ،يٍ زض ثرف ووّ وبيؾبظهبى نسا 
ًٍت ثطٍى طاىيًفط اظ هس 160قبهل  ًَِ وبينساٍ  ؾ يهطظٍ وبضوٌبى هٗب و زًس. ضٍـً  ٔ  يٍ زلف ياؾٌبز ليزض حَظُ تحل يطيگثَ اظ ًَ
تٍّسف ب ًَِ يخبهِٗ ّسف هجتٌ يبثيٍ اضظ يٖبهل ليٍ زض ثرف تحل يوٌسٍ  لً و پطؼ  يّباظ وبضوٌبى قجىِ ياجَمِ يطيگثط ضٍـً 

قاسًس.   ليا تحل SPSS  ٍAMOSي افعاضّاب  ًاطم  يطيوبضگ پػٍّف ثب ثِ يّب اؾتفبزُ قسٍ  زازُ ٍييت ؿپبىيٍ ّ لنفييآ ،ٍييت
گياٍخس ه يؾبظهبً يعٍفطًيقبذم اؾى 91ًكبى زازًس وِ  پػٍّف  ّبي بفتِي زُ ييبً ة ثَ لَُ سه اَفك ه عاىهي ٍ اً ذجطگابىٍ    بىيا ت

ٌٌسُقطوتهترههبى  زى ثطاثط قبذم ييا طاهَىيپ يزلف ٌسفطآي زض و زى ثطاثط  يزضنسٍ  زض حَظُ يطٍض 78ّب زض حَظُ هطتجٍ ثَ ثَ
تًب 73 ز.  ز وِ  يبيگَ ياوتكبف يٖبهل ليتحل حيزضنس ثَ  ييبزيا ٖبهال ثٌ  11ثاِ   يؾابظهبً  يعٍفطًياؾاى  بؼيقبذم هم 91آى ثَ

ف  لبثل  سوبّ اٍض طاتتغيي اظ زضنس 75 وِ ّؿتٌ ؽيٍ  ٌٌسيه يييضا تج يعٍفطًياؾى بؼيهم بً هإلفاِ   ه،يعٍفطًياؾى ي: ضفتبض ؾبظهبًو
اًٍ -يدبًيّ بهل ،يض بز ،يضفتبض فطز ،يفٌّ ،يتٗ ساف، اختوبٖ طيهؿ ،يًْ ب -يٍ اّ جّط ،يهٌف ّبيٍ اذلاق ِيضٍح ،ييفً بتٍ   ،يض اضتجبَ

تٖجبض  يؾبظهبً يعٍفطًياؾى ياهإلفِ 11 بؼيًكبى زاز وِ هم عيً يهٗبزلات ؾبذتبض يؾبظ . هسليؾبظهبً يّبيّوىبض اظ ثطاظـٍ  ا
لَ يسييتأ س يلبثل لج  .ثطذَضزاض ّؿتٌ
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 مقدمه

هيابى هٗابضف ثكاطي زض لبلات      ّابي لتٗبها  ،پيكطفت ٖلَم هرتلف ثِ ّوطاُ خْبى هٗبنط ٍزض 
ِ  هيبىهجبحث  ِ  اي ضقات قٌبؾاي زض  ضٍاى هفابّين واِ   َاَضي ِثا  پياسا واطزُ  افاعايف   ؾاطٖت  ثا
ؾالاهت   چاَى خسياسي ّان   ّبيتطويتٍ  اًس وطزُزضذَضي وؿت خبيگبُ ي هسيطيت ّبي پػٍّف
ؾلاهت ؾبظهبًي ٍ زض همبثل آى ثيوبضي ؾابظهبًي گَيابي    .اًس ضؾبًسُضا ثِ هٌهِ َْْض  1ؾبظهبًي

 اظ ،قاًَس هاي  ثيوابضي  زچابض  گابّي  ظيؿاتي  ّبي اضگبًيؿن چَىّن ًيع ّب ؾبظهبىآى ّؿتٌس وِ 
 ّوايي  ثِ. آٍضًس زؾتثِ ضا ذَز ؾلاهت تَاًٌس هي هطٍض ظهبى ثِ  ٍ ثطًسهي  ضًح ضٍاًي ّبيلاذتلا
 ّابي  ًٓابم  زض اثطثركاي  ّابي  قابذم  تطيي ثسيْي ٍ گَيبتطيي هثبثِ ثِ ؾبظهبًي ؾلاهت اظ زليل

 ؾبلن ؾبظهبى ظهبًي وِ زاضز اٖتمبز 2ؽي(. زي1390َ ّوىبضاى، ٍ ؾَازوَّي) قَز هي يبز ؾبظهبًي
ِ  ٍ زٌّاس  هاي  اًدابم  ؾَزهٌس وبضي وٌٌس احؿبؼ وبضوٌبى وِ اؾت  ـ ٍ ضقاس  احؿابؼ  ثا  پاطٍض

 ضفتبضّابي  ٍ ثيكتط تْٗسات ذَز وبضوٌبى اظ ؾبلن ّبي ؾبظهبى ٖوستبً. وٌٌسپيسا هي زؾت قرهي
 ثاب  هكتطن َّيت حؽ ؾبظهبى، ّبي فٗبليت ثِ تَخِ ٍ ٍفبزاضي قبهل وِ ضًسزا اًتٓبض ضا هٌبؾت
 (.  1396 ،ّوىبضاى ٍ انفْبًي آيجبغي) اؾت فٗبليت هٌَٓض ثِ قرهي ّبي اًگيعُ ٍ ؾبظهبى

ِ  ظزُ آقاَة  ّابي  ؾبظهبىزض اقبضُ ثِ  3ًَضٍتيه ّبي ؾبظهبىانُلاح  ضٍز واِ   وابض هاي  اي ثا
ٍ ؾاٌسضٍم پيَؾاتِ ٍ    اًاس قاسُ ثب يىسيگط تطويات   ّب آىٖولىطزي  ّبيلّب ٍ اذتلا ٖلائن، ًكبًِ

ضاّجاطزي   ّبيًممّبي هكبثْي اظ  ٍ ٍخَز الگَّب ٍ هسل وٌٌسهيّب ضا ايدبز  هٌؿدوي اظ آؾيت
بظهبى ذابل اؾات   زٌّسُ ٍخَز يه آؾيت ؾبظهبًي ثب اثٗبز ضٍاًاي زض ياه ؾا    ٍ ؾبذتبضي ًكبى

(1984 Miler & dess,ثِ اٖتمبز فيكط .)ّابي  ؾابظهبى ًَضٍتيه، ٖواستبً   ّبي بىؾبظه( 2004) 4 
ت زچابض قاه ٍ   زض ضاؾتبي وؿت ؾابظگبضي ٍ هَفميّا   زّبي ذَ تَاًبيي ثبضًُگطاًي ّؿتٌس وِ زض

وبض ثجطًاس  ِت ثهؿيط ًيل ثِ هَفميّزض خبي آًىِ اًطغي ؾبظهبًي ذَز ضا  ثِ ضٍاظ ايي. قًَسهيتطزيس 
 ,Fischerگيطًس ) وبض هيظ قىؿت ثِاختٌبة ا ضا زض ضاؾتبي ي ذَزّب ٖوستبً ظهبى، هٌبثٕ ٍ تلاـ

 ٍؾَاؾي، ثسثيي، ّبي ؾبظهبى قبهلضا  ًَضٍتيه ّبي ؾبظهبى اظ ؾجه پٌح (. زٍضيؽ ٍ هيلط2004
اؾىيعٍفطًيه  ّبي ثِ ؾبظهبىوِ زض ايي هيبى  اًسوطزُ قٌبؾبيي اؾىيعٍفطًيه ٍ افؿطزُ ًوبيكي،

 تٗطيف ثطاي . زض ايي هيبى تلاـقسُ اؾتًَضٍتيه ووتط تَخِ  ّبي ؾبظهبىًؿجت ثِ ؾبيط اًَأ 
 آى حميماي  هرتهابت  ثاب  ٍ ٍالٗاي  اقىبل زض ثيوبضي زضن ًيبظهٌس ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي اذتلال

                                                                                                                                        
1. Organizational Health 

2. Davis  

3. Neurotic organizations 

4. Fischer  
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ِ  ضٍاًاي  ٍ شٌّي هعهي اذتلال يه ضا اؾىيعٍفطًي آهطيىبيي پعقىبى ضٍاى ٖوسُ. اؾت  اًاس  زاًؿات
ِ  ضا اًگياعُ  ووجاَز  ٍ توطواع  ،طتفىّ زض هكىل تَّن، ًٓيط ٖلائوي اؾت فٗبل ٍلتي وِ ُ  ثا  ّواطا
ِ  زضن ثب تٌْب اؾىيعٍفطًي( 2002) 1ليٌيگ اٖتمبز ثِ  (De Oliveira, 2018: 4012)زاضز  هؿائل

ِ  ٍ ًٓن ثي ضّجطي ؾبظهبًي، ًباهيسي انلي هٗطف ٍ ثَزُ فْن  لبثل ًباهيسي  اياي  زض. اؾات  آقافت
ِ  ؾبظهبًي اثٗبز توبهي زض ثيٌي پيف  لبثل غيط ٍ ًبهٗمَل ضفتبضّبي ،ّب ؾبظهبى اظ گطٍُ  ًاعز  ٍياػُ  ثا

 ذاَز  هاسيطاى  ٍ ضّجاطاى  ثطاي فطاٍاًي اؾتطؼ اؾىيعٍئيس، ّبي ؾبظهبى. قَز هي هكبّسُ ضّجطاى
 اظ چٌاساًي  ، آگابّي ّاب  ؾابظهبى ضّجطاى ايي . «خًَس هي ضا ضّجطاى» وٌٌس ٍ زض انُلاح، هي ايدبز
 (.1388قاىطٍي،  ) ًساضًاس  ثيطًٍاي  ّابي تٍالٗيّا  قٌبذت ثطاي ذبَطي زغسغِ ٍ ًساقتِ تٍالٗيّ

 اضقاس  هاسيطاى  ٍ ثطًسهي ضًح  هسيطيتي ذلأ اظ افؿطزُ ّبي ؾبظهبى ّوبًٌس اؾىيعٍئيس ّبي ؾبظهبى
ِ  ٍ تاطؼ  زچابض  چطاوِ وٌٌس هي خلَگيطي تٗبهلات اظ ّب آى . ّؿاتٌس  ؾابظهبًي  هكابضوت  اظ ٍاّوا

ِ  ضا ؾابظهبًي  فًابّبي  ؾابظهبًي  اؾىيعٍفطًي ثِ هجتلا ضّجطاى ٍ هسيطاى  ّابيي  هىابى  ناَضت  ثا
ِ  ّوچٌايي، . اؾات  آٍض ٖاصاة  وبضوٌبى اظ هولَ وِ وٌٌس هي تدطثِ ثبض اًسٍُ ِ  هبًٌاس  ٖللاي  ثا  تدطثا

ٌ  ٍ ّاب لتٗبه اظ ظيبزي ثرف وِ اًس ضؾيسُ اٖتمبز ايي ثِ ،گصقتِ زض ذَز ّبي ًباهيسي  ّابي اضتجاب
 قسى غطق ثب تب زاضًس توبيل ٖوستبً اؾبؼ، ايي ثط. ثطؾس پبيبى ثِ ًبهُلَثي قىل ثِ تَاًس هي ّب آى
 ،اؾاىيعٍئيس  ّابي  ؾابظهبى  اظ گطٍّاي  زض الجتِ. وٌٌس خجطاى ضا تهَفميّ ٖسم حؽ لذيب ٍ ضؤيب زض

 ووجَزّابي  زاضًاس  وبضوٌابى  ثاب  وِ گطاييثطٍى ٍ گطم ضفتبضّبي ٍاؾُِ ثِ هسيطاى هيبًي ّبي لايِ
 ٍ ّاب ايطاز اظ ثطذاي  ثاط  تَاًاس  هي قرهيتي ثَزى هىول ًَٔ ايي. وٌٌس هي خجطاى ضا ٖبلي هسيطاى

  ؛Kets-De-Vries, 1984) ظٖنثِ حبل، ايي ثب. وٌس غلجِ ّب ؾبظهبى ايي انلي هسيطاى ووجَزّبي
ِ » يه ّوبًٌس اؾىيعٍفطًيه ّبي ؾبظهبى ثط حبون خَ هَاضز اظ ثؿيبضي زض( 1388قىطٍي،   خجْا

ِ  فًابيي  زض ؾبظهبى هيبًي هسيطاى يب زٍم لايِ هسيطاى ٍ اؾت «ؾيبؾي خٌگ  هاسيطاى  آى زض وا
ِ  زؾتيبثي زًجبلثِ زاضًس خَيبًِوٌبضُ ّبييتوبيل ؾبظهبى ثِ ًؿجت اضقس  ٍ ثاَزُ  ذاَز  ًيبظّابي  ثا

 ٖاسم  ذكاًَت،  ( اؾاتطؼ، 2012) 2ثيطهب .قوبضًس هي غٌيوت اّسافكبى ثِ ضؾيسى ثطاي ضا فطنت
 ثيوابضي،  ياٗيف،  ضّجاطي  ٍ هاسيطيت  ،قاٌبذتي  ضٍاى لطاضزازّبي ًمى تٌَٔ، هسيطيت زض تَاًبيي

ثاِ  ،واطزُ اؾات   ،اؾىيعٍفطًيه للوساز ّبي ؾبظهبىذهبئل  اظ اي ضا ًوًَِ حًَض ٖسم يب وبضي ون
 (2007) ٍ ّوىابضاى  3وَئياه چاَى  ّان  پطزاظاى ًٓطيِ زيگط اظ ٍ ثطذي (2018) اٍليَضاًمل اظ زي

 َطياك  اظ اؾت هوىي ضّجطاى يٌٗي ؛وٌٌس هُطح هي ًبؾبلن ّبي ؾبظهبى ايدبز زض ضا ضّجطي ًمف
ِ  گياطي چكان  ّابي  آؾايت  يؾاوّ  ذطز هسيطيت ٍ زٍگبًگي حس، اظ  ثيف ذَزقيفتگي  ٍ افاطاز  ثا

                                                                                                                                        
1. Lining  

2. Bierema 

3. Kueik 
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ِ  ًؿاجت  ثبياس  ؾابلن  خبهٗا   يه زاقتي ثطاي (. حبل1400 وٌٌس )ذًط، ٍاضز ّب ؾبظهبى  تاأهيي  ثا
 ٍ ؾاٌدف  ؾابلن،  ؾابظهبى  ايدابز  ٍ قٌبذت ّبي ضاُ اظ يىي ٍ وطز السام ؾبلن ؾبظهبًي ّبي ًٓبم

 ؾااٌدف خاابهٕ الگااَي ايااي پااػٍّف زض ضاؾااتبي َطاحااي .اؾاات ؾاابظهبًي ييطٍّاابً اضظياابثي
نسا ٍ ؾيوب اًدبم قسُ اؾت ٍ زضنسز اؾت  ؾبظهبى هطظي ثطٍى هٗبًٍت زض ؾبظهبًي عٍفطًياؾىي

ّابيي زض  ثٗابز ٍ قابذم  هؿئلِ پبؾد زّس واِ اؾاىيعٍفطًي ؾابظهبًي زضثطگيطًاسُ چاِ ا     تب ثسيي
؟ ّوچٌايي،  اؾات هطظي ؾبظهبى ناسا ٍ ؾايوب   ّبي ؾبظهبًي ايطاى ثب تأويس ثط هٗبًٍت ثطٍى ًٓبم

زاذلاي   ّابي ِايي همَلِ زض لبلت هُبلٗ ،يطٍضت اًدبم ايي پػٍّف ًبقي اظ آى اؾت وِ تبوٌَى
  اؾت. كسُتٗجيِ ً هٌَٓض ؾٌدف ايي همَلِ وػوبضوطزاي ثٍِ هسلي يب ؾٌدِ ًكسُثحث ٍ ثطضؾي 

 مبانی نظزی

 نوروتیک ساسمانی
ًياع اظ توابيلات    ّاب  ؾابظهبى گَيبي ايي هفَْم اؾات واِ افاعٍى ثاط افاطاز،       ،ًَضٍتيه ؾبظهبًي

واِ   قاًَس  هاي زاضاي اذتلال ؾبيىَتيه  ّب ؾبظهبىثطًس. ٌّگبهي  ؾبيىَتيه ٍ ًَضٍتيه ضًح هي
گيطًس وِ ثب ضٍيىطزّبي ٍيػُ  اَلاٖبتي ضا زض ًٓط ًويزٌّس ٍ  ت اظ زؾت هيضا ثب ٍالٗيّ ذَز اضتجبٌ

زپطؾايَ،   -تَاًٌاس هبًياه، هبًياه    هاي  ّب ؾبظهبىهتٌبلى ّؿتٌس. ضفتبضّبي ؾبيىَتيه زض  ّبآى
ّابي   زليال قاه  ّب ثِ ضًدَض ثيكتط اذتلالضٍاى ّبي ؾبظهبىپبضاًَييس يب اؾىيعٍفطًيه ثبقٌس. زض 

ًفاؽ،   قابهل ًساقاتي ٖاعت    ّاب  ؾابظهبى . الگَّبي ايي سقًَ هيّب ايدبز  زضًٍي ٍ اختٌبة وطزى
ٍؾَاؼ ٍ ؾطهؿاتي ّؿاتٌس. الجتاِ، گابّي ًَضٍظّابي هَخاَز زض        ّبيافؿطزگي هعهي، اذتلال

اهب ثِ  ،(Keresten, 2005ظا ثطاي ؾلاهت ؾبظهبًي ّؿتٌس ) ّبيي ثحطاى ثب آًىِ چبلف ّب ؾبظهبى
 ّاب  ؾابظهبى حيث توبيل ظيابزي زض وبضوٌابى   ٍ اظ ايي  قًَسپصيطفتِ هيقىل ٌّدبضّبي ؾبظهبى 

هٌفاي   ّابي ّبي غلٍ ٍ احؿابؼ  گيطز وِ هولَ اظ ازضان هٌَٓض حفّ ٍيٗيت هَخَز قىل هي ثِ
ًَضٍتياه   ّبي ؾبظهبىتطتيت، (. ثسيي1385ّوىبضاى، ؛ وبهىبض ٍ All, 1994 & Duttonاؾت )

وِ اقىبل قسيسي اظ ٍؾَاؼ زض ؾابذتبض، فطٌّاگ ٍ الگَّابي ضفتابضي      ّؿتٌسًَٖي اظ ؾبظهبى 
ًَضٍتياه زض اناُلاحبت ٍ    ّابي  ؾابظهبى . ّوچٌيي، هٌَٓهِ هفَْهي اؾتهكبّسُ   لبثل ّب آى

ت، اتلاف هٌبثٕ زض ضاؾتبي پطّياع اظ قىؿات،   ٍاغگبًي ًٓيط ًگطاًي، تطزيس هتوطوع ثط ٖسم هَفميّ
ّابي   تَخْي ثِ اَلاٖابت ٍ زازُ  ت، ثيبضي، ثطوٌبضي اظ ٍالٗيًّبپصيطي ضفت تطؼ، ايُطاة، اًُٗبف
ّبي غلاٍ   ت، احؿبؾبت هٌفي، ثطزاقتذَيي، قىبويًّفؽ پبييي، افؿطزُ  هحيُي، ضٍحيِ ٍ ٖعت

ظا، وٌٌاسُ، قاىبويت   قسُ ٍ فًبي ؾبظهبًي اظ ايي لِجَل هجسل ثاِ هحيُاي ًابتَاى     ٍ غيطُ ذلانِ
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 (1984ضيؽ ٍ هيلاط ) ٍز. قَز هياظ ًبوبهي ٍ همَلات هٌفي آٍض، ؾرت ٍ ّوَاضُ زض پي فطاض تٌف
 ٍ افؿاطزُ  ًوبيكاي،  ٍؾَاؾاي،  ثاسثيي،  ّبي ؾبظهبى قبهل ضا ًَضٍتيه ّبي ؾبظهبى اظ ؾجه پٌح

  .وطزًس قٌبؾبيي اؾىيعٍفطًيه

 نوروتیک های عاسمانتزجغته  های ویضگیمؾخقات و  :1 جذول

 ذُطات ذيبلات ّب ٍيػگي ؾبظهبى

يس
ًَي
بضا
پ

 

اٖتوبزي ثِ زيگطاى،  ثسگوبًي ٍ ثي
حؿبؾيت ٍ ّكيبضي افطاَي، 

هٌَٓض همبثلِ ثب  آهبزگي ثِ
 هفطٍو، ًگطاًي ثيف ّبيتْسيس

ّبي پٌْبًي  حس پيطاهَى اًگيعُ اظ 
 .... ٍ هٌَٓضّبي ذبل ٍ

تَاًن ٍالٗبً ثِ وؿي  هي ًوي
اٖتوبز وٌن، يه لسضت ثطتط 
تْسيسوٌٌسُ وِ زًجبل هي 

اؾن اؾت؛ ثْتط اؾت حَ
 خوٕ ثبقس.

 زليل هكغَلت ثِتحليل ٍالٗيّ
 ٍ شّي ثِ اثجبت ثسگوبًي ثَزى

ٖسم لبثليت ثطاي ٖول 
ّبي  زليل زيسگبُذَزاًگيرتِ ثِ

 .زفبٖي

ي
اؾ
ؾَ

ٍ
 

گطايي، ٍؾَاؼ زض خعئيبت،  ووبل
انطاض ثط آًىِ وبضوٌبى اظ ضٍـ 

، وٌٌسفطز ثطاي اًدبم اهَض اؾتفبزُ 
تٗطيف ضٍاثٍ ثط هجٌبي انل 

-ذَز ًساقتيتؿلين ٍ غلجِ، 

 .آضاهف ًساقتي ٍ ثطاًگيرتگي

  ضا ثِي ذَاّن ضذسازّب ه ًوي
 پيف ثطاًس، هي ثبيس ثط ّوِ

چيعّبيي وِ ثط هي تأثيط  
گصاضز ؾلُِ ٍ وٌتطل  هي

 .زاقتِ ثبقن

گيطي زضًٍي؛ ثلاتىليفي ٍ  خْت
ثِ تَٗيك اًساذتي، اختٌبة اظ 

ذبَط تطؼ اظ ذُب، بض ثِاًدبم و
اظ فٗبليت  ثبظگكتًبتَاًي زض 

اتىبي  ٍ قسُ  ضيعي ثطًبهِ
 .افطاَي ثط لَاًيي

كي
وبي

ً
 

زضاهبتيه ٍ ٖبَفي ًكبى زازى 
  ذَز، اثطاظ افطاَي َٖاَف، خلت
تَخِ هساٍم زيگطاى ثِ ذَز، 

هكغَلي ذَزقيفتگي، اقتيبق  زل
ظيبز ثِ ّيدبى ٍ فٗبليت، آضهبًي 

اضظـ ًْبزى ثط افطاز  ونوطزى ٍ 
 .تٌبٍة اؾتثوبضگطي ثِ

توبيل زاضم تَخِ افطازي ضا 
ثِ ذَز خلت وٌن وِ ضٍي 

 وٌٌس ٍ ظًسگي هي حؿبة هي
 .ثگصاضمتأثيط  ّب آى ثط

پصيطي،  ؾُحي ثَزى ٍ تلميي
ذُط ٖول وطزى زض يه خْبى 

هٌُمي، ٖول وطزى  غيط
ثطاؾبؼ حسؼ ٍ گوبى، 

الٗول قسيس ثِ ضذسازّبي  ٖىؽ
قبيس زيگطاى احؿبؼ  ٍ عئيخ

ؾَءاؾتفبزُ  ّب آىوٌٌس اظ 
 .قَز هي
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 نوروتیک های عاسمانتزجغته  های ویضگیمؾخقات و  :1 جذولادامه 

 ذُطات ذيبلات ّب ٍيػگي ؾبظهبى

زُ
ؿط

اف
 

اضظـ ثَزى،  احؿبؼ گٌبُ، ثي
وفبيتي، حؽ  ؾطظًف ذَز، ثي

پٌبّي زض  اؾتيهبل ٍ ًباهيسي، ثي
تَاًبيي اًسن همبثل ضذسازّب، 

ٖلالِ  ًساقتي ٍ ط ضٍقيثطاي تفىّ
 .ٍ اًگيعُ

تغييط زازى هؿيط ضذسازّبي 
اي  ظًسگي هي ّيچ فبيسُ

هي ذيلي  ٍ ًساضز
 ام. ٖطيِ ثي

ضٍيىطز قسيساً ثسثيٌبًِ، هكىل 
زض توطوع ٍ ٖولىطز، ذَز 

 .تهويويثي ٍ ثبظزاضي اظ ٖول

ه
طًي
عٍف

ىي
اؾ

 

خَيي، احؿبؼ  اٖتٌبيي، وٌبضُ ثي
ثيگبًگي، ٖسم ّيدبى ثب اقتيبق، 

تفبٍتي ًؿجت ثِ تحؿيي ٍ  ثي
ثِ حبل ٍ  ِ ثَزىٖلال ثي ٍ اًتمبز

 .آيٌسُ

ي ٍخِ ه ّيچ ت ثِخْبى ٍالٗيّ
تٗبهلات  ٍ وٌس ضا ذكٌَز ًوي

هي ثب زيگطاى ثب قىؿت 
 قَز. هَاخِ هي

اًعٍاي ٖبَفي، اؾتيهبل 
زيگطاى اظ ًٓط ًيبظّبي 

ٍاثؿتگي ثِ زيگطاى، ؾطزضگوي 
 .ٍ ضٍحيِ تْبخوي

  (Miler &Dress, 1984) هٌجٕ:

 اسکیشوفزنی ساسمانی
زض اقاىبل   ثيوابضي  ًيبظهٌاس زضن  ؾابظهبًي  اؾىيعٍفطًي اذتلال تٗطيف ثطاي ، تلاـََض ولي ثِ

 هعهي اذتلال ضا يه اؾىيعٍفطًي آهطيىبيي پعقىبى ضٍاى .حميمي آى اؾت ّبي ٍيػگيٍالٗي ٍ ثب 
 ٍ توطواع  ،طتفىّا  زض هكاىل  ٖلائواي ًٓياط تاَّن،    اؾت فٗبل ٍلتي وِ اًس زاًؿتِ شٌّي ٍ ضٍاًي

 ضفتبض ًَٖي ٍ ثيوبضي ايي هيبى آيس وِ آيب ضا ثِ ّوطاُ زاضز. ليىي ايي ؾإال پيف هي اًگيعُ ووجَز
ِ اؾات ٍوبض ٍ تدابضت   وؿت تٍالٗيّ زض ًساضز وِ ٍخَزثطاثطي ؾطٖت پيَؾتِ ثبلا  ثب ؾبظهبًي  ؟ ثا

ايي هغاع   پصيط ًيؿت وِ پؽ آيب اهىبى ثگيطًس يبز ثتَاًس ٍ ثبقٌس هغع زاضاي بّ ؾبظهبى ٖجبضتي، اگط
ًكابى زازُ   ًٓطيِ ؾبظهبى هَخَز زاًف( ثب هطٍضي ثط 2018اٍليَضا ) يًيع گطفتبض ثيوبضي قَز؟ ز

ِ   قاىل  ّاب  پاػٍّف اؾت وِ فًبي هفَْهي اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض ثؿتط چْبض گطٍُ اظ    گطفتا
ِ  اظ هُبلٗبت هَخاَز  زؾتِ پيچيسگي: اييهسيطيت  -1: اؾت  زض اثْابم  ٍ زٍگابًگي  پيبهاسّبي  ثا

ُ  اظ گياطي  ثْاطُ  ٍ ًيع (2006 ،1ٍ وبض لپگيطي ) تهوين ٍ ذَزپٌساضُ  پَيابي  ّابي  لبثليات  زياسگب
 ؾابظهبًي  ؾبظهبًي: ضفتبض ضفتبض -2ّؿتٌس.  هطتجٍ اَويٌبى ٖسم زًيبي زض هسيطيت ثطاي ّب ؾبظهبى

 اظ تاَاى  هاي  ٍ ّؿتٌس ٌّدبضي شٌّيت زاضاي اختوبٖي گطٍُ وِ گيطز هي ًٓط زض ضا اًساظ چكن ايي

                                                                                                                                        
1. Lapp & Carr 
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 شاتاي  چبلف ثبيس ٍ (Yolles, 2009) وطزاضظيبثي  ضا ّب آى اختوبٖي قٌبذتي ضٍاى فطآيٌسّبي ًٓط
ِ  اياي  زضٍى ؾابظهبًي: زض  ّابي  اؾاتٗبضُ  -3گطفات.   ًٓط زض ضا خْبًي التهبز زض آى تٌٓين  ،زؾات

 ّاب  آى. وٌٌاس  هي ثحث ؾبظهبى هُبلٗبت زض ّب اؾتٗبضُ اظ اؾتفبزُ زضثبضُ اًتمبزي ََض ثِ ًَيؿٌسگبى
 ٍ شاتاي  پَيبيي اؾت ليىي لاظم ، ّؿتٌس ثبلمَُ لسضتوٌس ّب اؾتٗبضُ ايي اگطچِ وِ وٌٌس هي اؾتسلال
 ِ (. Schoeneborn & All, 2013) گطفات  ًٓاط  زض ضا اؾاتٗبضُ  ظثابى  اظ اؾاتفبزُ  ثاَزى  زٍَطفا
 ّابي  قٌبؾاي  آؾايت  هكبضوتي، آزضًبليي ٍ ؾطذَقي زؾتِ ايي زضقسُ  اؾتفبزُ انلي ّبي اؾتٗبضُ

 ٍ قاطوتي  ظٍضگَيي ؾبظهبًي، ٖولىطز اذتلال (White, 2010)، هسيطيت ذطز ؾبظهبًي، ثيوبضي
گاطٍُ وَچاه اظ    اياي  اذلاق: زض ٍ ضّجطي -4. ّؿتٌس پطيف  ضٍاى ّبي ؾبظهبى ٍ زضهبًيؾبظهبى
 تأثيط ؾبظهبًي ضفتبض ثط تَاًٌس هي قرهي ّب ٍيػگي ضّجطي ٍ چگًَِ وِ هؿئلِ آى اؾت ّب پػٍّف
ِ  ضا اؾىيعٍفطًيبيي ؾبظهبًي . اظ ايي حيث، زي اٍليَضا ضفتبض(De Oliveira, 2018) ثگصاضًس  ًتيدا

 .زاًس هي ًبهكرم ٍ ًبهٗيي ٍوبض وؿت هحيٍ يه ثب ّب ؾبظهبى ثطذَضز چگًَگي

 

 (2018دی اولیورا،  :مأخذ) گیزی اعکیشوفزنی عاسمانیها تا محیط و ؽکل: چگونگی تزخورد عاسمان1ؽکل 

ت اؾاىيعٍفطًيبيي آگابّي چٌاساًي اظ ٍالٗيّا     ّابي  ؾابظهبى اؾت وِ  وطزُ( ثيبى 2004ط )فيك
 ّابي  ؾابظهبى ثيطًٍاي ًساضًاس؛    ّابي تذبَطي ًيع ثطاي آگبّي يابفتي اظ ٍالٗيّا   ًساقتِ ٍ زغسغِ

قىطٍي، ) ّؿتٌسگؿيرتِ   اؾىيعٍئيس، ّيئت ًوبيٌسگي ًساقتِ يب اگط ّن زاقتِ ثبقٌس وبهلاً اظّن
 چٌايي اؾت وِ هاسيطاى  ايي اؾىيعٍفطًيه  ّبي ؾبظهبىهسيطيتي زض  ّبي ٍيػگي(. اظ زيگط 1388

 ّاب ضؾاس آى  ًٓط هاي ثِ .گيطي ٍ ٖسم پبيجٌسي ّؿتٌس بً زچبض حؽ ًباهٌي، گَقِٖوست ّبيي ؾبظهبى
     ِ  ّبيگابّي ثاِ پيكاٌْبز    ،ٖلالِ ذبني ثِ ؾبظهبى ًساقتِ، اظ اترابش هَايإ ثبثات َفاطُ ضفتا

گياطي ضا ًكابى    ٍاياحي اظ خْات   ٍ گبُ ثاِ زيگاطاى ّايچ حاؽ     وٌٌس ظيطزؾتبى ذَز ٖول هي
خٌگ ٍ ًاعأ هيابى هاسيطاى ثاِ قاىلي اؾات واِ تاساثيط ٍ         زٌّس. ّوچٌيي زض ايي ؾبظهبى  ًوي
ّبي هربلف زيگط ثِ لحبِ ؾيبؾي ذٌثي  گطٍُ اظ ؾَيّبي يه گطٍُ اظ هسيطاى اغلت  خَيي چبضُ
ٔ زض اياي   ضٍاظ اييافتس.  وبضآهسي هياثطثركي ٍ يب اظ  قَز هي ناطفبً تغيياطات    ّاب  ؾابظهبى اظ  ًاَ

Influences 

Explain Drivers 
 رفتار سازماني مديريت پيچيدگي

 رهبري و اخلاق

 استعاره سازماني
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اؾاىيعٍفطًيبيي آى اؾات    ّبي ؾبظهبىانلي ؾبذتبض  هكرهِس. ًقَ وَچه ٍ تسضيدي ايدبز هي
ٍ توابهي تاساثيط    اؾات  وِ ثركي اظ لسضت زض ثيي هسيطاى هيابًي ٍ هاسيطاى اضقاس تَظيإ قاسُ     

تط اظ هسيطاى اضقس(  ّبي پبييي ّبي هيبًي هسيطاى )ضّجطاى ؾبظهبًي زض خبيگبُ گيطي ثِ لايِ تهوين
ٍ ثاط اياي    وٌٌاس  يىسيگط ّوىابضي هاي   ًسضت ثب ثِ قَز. هسيطاى لايِ زٍهي ؾبظهبى ًيع ؾپطزُ هي

ّابي زض حابل ًاعأ ياب ثاسٍى       اي اظ ثرف اؾىيعٍفطًيه ثِ هدوَِٖ ّبي ؾبظهبىاؾبؼ، ؾبذتبض 
ِ   ّبي هتربنن ثب يىسيگط قىل س وِ اظ ثرفًقَ ّوىبضي ٍ هؿتمل تمؿين هي  . ثاسيي اًاس گطفتا

ِ  هسيطاى لايِ زٍم زض قىل ّب ؾبظهبىتطتيت زض ايي  ّابي ؾابظهبًي هكابضوت     اؾاتطاتػي  زّي ثا
 ٖاسم  ذكاًَت،  ( اؾاتطؼ، 2012) ثيطهاب قاَز.   ًٓطات هُطح هاي زاقتِ ٍ اًَأ گًَبگًَي اظ ًمُِ

 ثيوابضي،  ياٗيف،  ضّجاطي  ٍ هاسيطيت  ،قاٌبذتي  ضٍاى لطاضزازّبي ًمى تٌَٔ، هسيطيت زض تَاًبيي
 واطزُ اؾاىيعٍفطًيه للواساز    ّابي  ؾبظهبى ّبيذهَنيت اظ اي ضا ًوًَِ حًَض ٖسم يب وبضي ون

 ايدابز  زض ضا ضّجاطي  ًماف  (2007) فٍ ّوىابضاً  َئياه چاَى و ًَيؿٌسگبى ّان  اظ ثطذي .اؾت
 حاس،  اظ  ثيف ذَزقيفتگي َطيك اظ اؾت هوىي ضّجطاى يٌٗي ؛وٌٌس هُطح هي ًبؾبلن ّبي ؾبظهبى
اٍلياَضا   زي .وٌٌس ٍاضز ّب ؾبظهبى ٍ افطاز ثِ گيطيچكن ّبي آؾيت يؾوّ ذطز هسيطيت ٍ زٍگبًگي

. زاًؿاتِ اؾات   اؾىيعٍفطًي ثطاي زليلي ٍ اضتجبَي هكىلات ٖلتضا  تٍالٗيّ اظ قسى خسا (2018)
 ّاب  آىؾابظهبًي   ّابي  زؾتَضالٗول ٍ اًسثَزُ فكبض  زض زائوبً ّب ؾبظهبى ثطذي زض وبضوٌبى ّوچٌيي،

 اًاساظ  چكان  ٍ هتًابز زٍگبًاِ،   احىبم ثِ هٌدط اؾت هوىي قطايٍ ايي زض. ّؿتٌس هتٌبلى ٖوستبً
( 2018. ثااِ ثاابٍض زي اٍليااَضا )ّؿااتٌس ؾاابظهبًي فطآيٌااسّبي اظ ًبقااي ّااب ايااي ٍ قااَز زٍَطفااِ

 ؾابذتبض  ٍ ؾبظهبًي  فطٌّگ اضتجبَبت، فطآيٌسّب، ضّجطي، ّبي ؾجه اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض حَظُ
ٖجبضت اؾت اظ قسُ   اؾىيعٍئيس ثيبى ّبي ؾبظهبىزيگطي وِ ثطاي  ّبيذهَنيت .قَز هيهُطح 

ٖسم هكبضوت ٍ ٖديي قسى ثب افطاز زيگط زض زاذل ٍ ثيطٍى ؾبظهبى، زاقاتي اياي احؿابؼ واِ     
وٌس، تطؼ اظ ذُط ٍ  ت هيثيكتط اظ ّوىبضي ٍ اضتجبَبت ايدبز اهٌيّ يٍ اًعٍا ، خساييفبنلِ زاقتي

ِ  ٍ ثي قَقي زض هَاضز خعئي، ووجَز قَض ٍ پصيطي حتّ ٍاّوِ اظ ضيؿه تكاَيك ٍ   تفبٍتي ًؿجت ثا
  ِ ، (Fischer, 2004)گياطي   تٌجيِ، ًبوبم ٍ ذبهَـ وطزى ًيبظ ٍاثؿتگي ثِ ؾبيطيي، اًاعٍا ٍ گَقا

ّوبٌّگ ٍ هٌؿدن ثطاي هحهَلات ثبظاض، ًبتَاًي ؾطپطؾتبى ٍ هسيطاى زض  ّبي ضاّجطزٖسم ٍخَز 
ٍگَ ٍ  ضغجت ٍ اًگيعـ ثطاي گفت ًساقتيثطٍظ احؿبؾبت، ٍخَز احؿبؼ ؾطگطزاًي ٍ ثلاتىليفي، 

هحسٍز ٍ اًسن ثِ يىسيگط، ٍخَز حؽ غطيجگي ٍ ثيگبًگي ًؿجت ثِ  ثؿتگي زلتٗبهل ثب زيگطاى، 
ت هيبى فاطزي )ضٍاثاٍ ؾاطز ٍ    تَخْي ثِ احؿبؾبت يىسيگط، ٖسم ٍخَز حؽ نويويّ ثي ،زيگطاى

تفبٍتي ًؿجت ثِ تحؿيي ٍ اًتمبز، ضوَز ٍ ضٍظهطگي، پطّياع اظ   ثسٍى ٖبَفِ(، احؿبؼ ثيگبًگي، ثي
ضٍز ثِ زًيبّبي خسيس هولَ اظ هربَطُ ٍ ضيؿه، ٖسم تدبًؽ ٍ ثجبت ضفتبضي، ٖسم تلاـ ثاطاي  ٍ
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تٌبؾات   ًساقتياؾت،  قسُّبي هسيطاى ثيبى  ّب ٍ اٍلَيت ّب، اضظـ اًدبم هَاضزي وِ زض هأهَضيت
ي هيابى َّيات زضًٍاي ٍ    ًبؾبظگبض ،(Kanlon, 2015)اي ؾبظهبى  اف هيبى ٍاحسّبي ٍْيفِاّس

 ,Schaffmeister)تغييطات هتٗسز زض ضأؼ ّطم هسيطيتي  ،(Leberecht, 2007) ىبظهبثيطًٍي ؾ

ضاؾتب ثب َّيات ٍ فًابي ؾابظهبًي، ٍخاَز      ؾبظهبًي ّن  ، ًبضيبيتي وبضوٌبى، ًجَز فطٌّگ(2015
اًاساظ ٍ   ٍ غفلات اظ چكان   واطزى ّبي هتًبز هيابى افاطاز ؾابظهبى، فطاهاَـ      ٍ ًگطـ ّب ٍيػگي

ٍ  ءؾابظهبًي زض ثايي اًٖاب    ّبي ؾبظهبًي زض ثيي وبضوٌبى، ًجَز فْن هكاتطن اظ َّيات   هأهَضيت
هٌؿدن ؾبظهبًي،  ط ؾبظهبًي، ضفتبضّبي غيطّبي تفىّ وبضوٌبى، تغييطات ًبگْبًي زض ضفتبضّب ٍ ضٍـ

ّابي چٌسگبًاِ    آى، قرهيت اًساظّبي ؾبظهبًي ٍ چكن ضاؾتب ًجَزى ضفتبضّبي وبضوٌبى ثب َّيت ّن
اًساظ ٍ هأهَضيت ٍايح ثطاي ؾابظهبى، ٖاسم پبيجٌاسي     وبضوٌبى ٍ ضّجطاى ؾبظهبًي، ًجَز يه چكن

 زض چٌايي تطتيات،  (. ثاسيي 1396 فاطز ٍ ذياطي،  ْوبؾاجي َثاِ ًمال اظ   ؾبظهبى ثِ تْٗسات ذَز )
گيطًاس توابهي    وِ گطٍّي خسيس اظ هاسيطاى زض ضأؼ اهاَض ؾابظهبًي لاطاض هاي     ظهبًي ّبيي ؾبظهبى

ّابي   ٍ ٖولىطزّابي گاطٍُ   واطزُ تغييطات ٍ ضاّجطزّبي هسيطيتي ضّجطاى پيكيي ؾبظهبى ضا لغاَ  
ِ  اؾات  اذاتلال  ًاَٖي  ؾابظهبًي  اؾاىيعٍفطًي  ولي، ََض وٌٌس. ثِ هربلف ؾيبؾي ضا ذٌثي هي  وا

 فٗابل  وِ ٌّگبهي ٍ وٌس َْْض هرتلف ضٍيىطزّبي ٍ ٖوك ثب ؾبظهبًي هرتلف ؾَُح زض تَاًس هي
 تغيياطات،  ٍ افطاز هسيطيت زض هكىل ّسف، اظ ضٍقي احؿبؼ ٍ زيس ٖسم خولِ اظ ّبيي ًكبًِ اؾت
 ايي زض ولي ََض . ثِقَز هي قبهل ضا ؾبظهبًي ؾبذتبضّبي زض اًدوبز ٍ يٗيف اضتجبَي يٌسّبيآفط

 ّبي ؾبظهبىاؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ٍ  ظهيٌِ زض هُطح اًساظّبي چكن ٍ ضٍيىطزّب هجٌبي ثط ،پػٍّف
 قابذم  140 ذابضخي،  ٍ زاذلاي  پيكيي ّبي پػٍّف ٍ اي وتبثربًِ ّبيِهُبلٗ ًيع ٍ اؾىيعٍئيس

 .قسًس اؾترطاج اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ّبي قبذم ٌَٖاى ثِ

 پیشینه پژوهش
تحليال وبًًَيىابلي ضاثُاِ ثايي     »( َاي  1397ٍ ؾيسٖلَي ) وجيطيزاذلي،  ّبيِزض للوطٍ هُبلٗ

« ؾلاهت ؾبظهبًي ٍ تْٗس ؾبظهبًي زض ثيي وبضوٌبى ٍاحس پعقاىي زاًكاگبُ آظاز اؾالاهي تْاطاى    
ّبي ؾلاهت ؾابظهبًي   وِ تْٗس ؾبظهبًي وبضوٌبى ايي زاًكگبُ ثب وليِ ؾَُح ٍ هإلفِ ًسًكبى زاز

ثابلاتطيي ّوجؿاتگي ضا ثاب     484/0ب يطيت ّوجؿتگي زّي ثزاض زاقتِ ٍ ثٗس ؾبذت اضتجبَي هٌٗي
ذَز اذتهبل زازُ اؾت. اضظيبثي تحليل ّوجؿتگي وبًًَيىبلي ًيع گَيبي آى ثَز تْٗس ؾبظهبًي ثِ

 ضقاسي گطي ٍ تْٗسات ٖبَفي ثيكتطيي اضتجبٌ ضا ثب ؾالاهت ؾابظهبًي زاضا ّؿاتٌس. ا   وِ هلاحِٓ
ّبي  بًي ثب ًَضٍتيه ؾبظهبًي وبضوٌبى ثيوبضؾتبىضاثُِ فطٌّگ ٍ ٖسالت ؾبظه»( ثب اضظيبثي 1395)

ًكبى زازُ وِ ثيي فطٌّگ ٍ ٖسالت ؾبظهبًي ثب ًَضٍتيه ؾبظهبًي وبضوٌابى  « قْطؾتبى هيبًسٍآة
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ِ  1392ٍ ّوىابضاى )  . اؾاسي زاضي ٍخاَز زاضز  ثيوبضؾتبًي اضتجبٌ هٌفي ٍ هٌٗي اي ثاب  ( َاي همبلا
ًفط اظ وبضوٌبى ثبًه ضفبُ  678زض هيبى « گيطي ًَضٍتيه ؾبظهبًي ًمف فطٌّگ زض قىل»ثطضؾي 

زاض ٍ هٗىَؼ ثيي زٍ ؾبظُ فطٌّگ ٍ ًَضٍتيه ؾبظهبًي  وِ ضاثُِ هٌٗي ٌسيي ًتيدِ زؾت يبفتا ِث
تَاى ًَضٍتيه ؾابظهبًي ضا وابّف    ؾبظهبًي هي  زاقتِ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ هسيطيت هإثط فطٌّگ زٍخَ

ًبهاِ   ( زض لبلات پبيابى  1391) ظازُِ ثركيس. ثابلط قٌبذتي هٌبثٕ اًؿبًي ضا تَؾٗ زاز ٍ ؾلاهت ضٍاى
ّبي ًَضٍتيه ٍ ضاثُِ آى ثب اثٗبز ٖسالت ٍ تْٗس  ّبي ؾبظهبى ٍيػگي»وبضقٌبؾي اضقس ذَز اضتجبٌ 
گبًِ ٖسالت ؾابظهبًي اضتجابٌ    ٍ ًكبى زاز وِ اثٗبز ؾِ ضا ثطضؾي وطز« ؾبظهبًي زض قْطزاضي قيطاظ

ِ  . ّضًسّبي پبضاًَئيس زا هٌفي ثب ًكبًِ ّابي پبضاًَيياس،    وچٌيي، ٖسالت تٗبهلي اضتجبٌ هٌفي ثاب ًكابً
ّابي ٍؾَاؾاي ؾابظهبًي زاقات. ٖاسالت       ؾبظهبًي ٍ اضتجبَي هثجت ثب ًكبًِ ئيسافؿطزُ ٍ اؾىيعٍ

ِ     ئيسّبي ٍؾَاؾي، ًوبيكي ٍ اؾىيعٍ تَظيٗي اضتجبٌ هثجت ثب ًكبًِ ّابي   ٍ اضتجابٌ هٌفاي ثاب ًكابً
ّبي ٍؾَاؾي ٍ ًوبيكي ٍ  زاض ثب ًكبًِ اي ًيع ضاثُِ هثجت ٍ هٌٗي زاقتِ اؾت. ٖسالت ضٍيِ ئيسپبضاًَ

ّبي پبضاًَئيس ٍ افؿطزُ زاقتِ اؾت. زضًْبيت هإلفِ تْٗس ٖبَفي اضتجبٌ هٌفي  ضاثُِ هٌفي ثب ًكبًِ
ٍ  ئيسّبي پبضاًَ ثب ًكبًِ ِ     ئيس، افؿاطزُ ٍ اؾاىيع ٍ ّابي ٍؾَاؾاي زاقاتِ     ٍ ضاثُاِ هثجات ثاب ًكابً
ثيٌاي ثاط ٖاسالت ؾابظهبًي ٍ تْٗاس       ّب زاضاي ثبلاتطيي لسضت پيف ّبي ٍؾَاؾي زض ؾبظهبى ًكبًِ

ّابي ًَضٍتياه ٍ    ّبي ؾابظهبى  ( ثب اضظيبثي قبذم1388) ىطٍيؾبظهبًي ثَزُ اؾت. ّوچٌيي، ق
ٍياَح اّاساف ٍ    ،ؾبظهبًي، اثٗابز  ؾبظهبًي ٍ ؾجه هسيطيت ًكبى زاز وِ زض خَ اضتجبٌ آى ثب خَ

زاض  ؾابظهبًي اظ اضتجابٌ هٌٗاي    ّبي ًوبيكي زاقتِ ٍ خَ ظ پبزاـ اضتجبَي هٌفي ثب ؾبظهبىضيبيت ا
زاض  ّبي ايي پػٍّف حبوي اظ اضتجابٌ هٌٗاي   ّبي افؿطزُ ثطذَضزاض ثَز. زيگط يبفتِ هٌفي ثب ؾبظهبى

     ِ ّاب ثاب ؾابظهبى     ثيي اثٗبز ٍيَح اّساف، ٍيَح ًمف، ضيبيت اظ پابزاـ ٍ تَافاك ثاط ؾاط ضٍيا
زاض ثب ؾبظهبى ًوبيكي، ضاثُاِ هٌفاي ثايي ؾاجه ضّجاطي       س، ضاثُِ هٌفي ضّجطي ٍْيفِاؾىيعٍئي

گاطا ٍ تلفيماي ثاب    هساض ثب ؾبظهبى افؿطزُ، ضاثُِ هٌفي ثيي ؾجه ضّجطي ضاثُِهساض ٍ ٍْيفِضاثُِ
 ثَزُ اؾت. ئيسؾبظهبى اؾىيعٍ

ِ  ًرؿاتيي  زض حَظُ هُبلٗبت ذابضخي، ثاطاي    زضثابضُ  ،1984 ؾابل  زض هيلاط  ٍ زٍضياؽ  هطتجا
 ؾابظهبًي  ًَضٍتياه  ياب  ًَضٍظ انُلاح اظ ٍ ثحث وطزُ ؾبظهبًي ّبي هحيٍ زض ضفتبضي ّبي ؾجه
ِ  هٌداط  آى ًبذَزآگبُ اقىبل زض ًَضٍتيىي ّبيلاذتلا پػٍّكگط، زٍ ايي اٖتمبز ثِ .ثطزًس ثْطُ  ثا

( ثاب  2020ٍ ّوىابضاى )  1ؾايٌْب تَاى ثِ هُبلٗبت زض ٖيي حبل، هي .قَز هي ؾبظهبى توبم ثيوبضي
اقبضُ « اًساظ ٌَيي ضّجطي وٌٌسُ تٗسيل ًمف :ٌّسي ّبي ؾبظهبى زض ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي»ٌَٖاى 

 ّاب  آى حفّ ضٍاثٍ، گَيبي ًَٖي ضّجطي هجتٌي ثط ايدبز اًساظ ٌَيي زٌّس ضّجطي وطز وِ ًكبى هي

                                                                                                                                        
1. Sinha 
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 ت،ٍالٗيّا  اظ قاسى  خاسا  ظًاسگي،  ّاسف  ٍ هٌٗب زازى زؾت اظ ثَزُ ٍ وبض هحل زض قبزاثي ايدبز ٍ
 تٓبّطات ؾبيط ٍ قغلي فطؾَزگي اؾتطؼ، اؾت وِ ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي زٍثل گَيبي پبضازٍوؽ

( زض زاًكاىسُ التهابز ٍ هاسيطيت    2018) 1ٍ اٍليي لاًسيي. ّؿتٌس هكىل ايي َجيٗي پيبهس ضٍاًي
ضا « اؾات  ثاس  ٖولىاطز  ثاطاي  ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي چطا ّب؛ فطٌّگ ثطذَضز»زاًكگبُ لًَس هؿئلِ 

 ّابي  ثٌاسي  گاطٍُ  پيبهاسّبي  ،وبضوٌبى تهته شاتي اًگيعُ ٍ ًكبى زازًس وِ ؾُح ثطضؾي وطزًس
( َاي وتابثي ثاب    2013) 2ضايس. ًا يٌس زاضآًمف هإثطي زض ايي فط گطٍّي ثيي ضفتبضّبي ٍ هرتلف
 ثاِ ؾاجه هاطٍضي اياي    « ت ذاسهبت هكاتطيبى  اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي؛ اثطگصاضي ثط ويفيّ»ٌَٖاى 
 ؾاجه  هتٌبلى، اضتجبٌ زليلثِ ٖول ٍ ؾيبؾت ثيي اضتجبٌ لُٕ زلايل وِ وٌس هي ثيبى ضا حميمت
 ًَيؿاٌسُ  اثاط،  ايي زض. اؾت وبضوٌبى هكبضوت ٖسم ٍ اقتجبُ ثبظثيٌي فطآيٌسّبي ًبهٌبؾت، ضّجطي
 واِ زضن  ثيابى زاقات  ٍ  واطزُ  تكاطيح  ضا ؾابظهبًي  پَيابيي  ٍ اًؿبًي َٖاهل ثيي ثحطاًي ضاثُِ

اظ ايي حياث،  . اؾت هسيطاى ثب اضتجبٌ تويفيّ ثطاؾبؼ ّويكِ قسُ  اضائِ ذسهبت تويفيّ اظ هكتطي
ٍ  هاسيطاى  ٍ وبضوٌبى هكبضوت ثيي پَيبي هتمبثل ثيٌف پػٍّكگط زض ايي اثط ِ  ٍ هماسم  ذا  تدطثا

 آهطيىب وليؿبيي ّبي ؾبظهبى هُبلِٗ َي( 2004) طفيك .زّس هي لطاض ذَاًٌسُ اذتيبض زض ضا هكتطي
 ٍ ّب تَاًبيي پيطاهَى وِ ثَزُ ًگطاى ؾبظهبًي ،ًرؿت ٍّلِ زض ًَضٍتيه ؾبظهبى يه زاز وِ ًكبى

 وبضوٌابى . اؾات  زٍزلاي  ٍ تطزيس ،قه زچبض تهَفميّ ٍ ؾبظگبضي ثطاي ذَز  ؾبظهبًي ّبي پتبًؿيل
 اؾتٗسازّبي ضا ؾبظهبى ٍ وطزُ تطن ضا ذَز وبض وِ ّؿتٌس هَلس غيط ٍ ًبقبز افطازي ايي هدوَِٖ

 ٍ يبفتِ ٍتؿلّ ذطز ّبي هسيطيت ّب ؾبظهبى ايي فًبي زض ضٍاظ ايي. وٌٌس هي هحطٍم ثمبء ثطاي لاظم
 زض (.1391ثابلطظازُ،  ) گاصاضز هاي  تأثيط ٖول اؾتملال ٍ پصيطي ضيؿه ،ًَآٍضي ت،ذلاليّ لسضت ثط

ٌّسي ًمف ّبي  اًساظ زض ؾبظهبى ٌَيي ضّجطي ًحَُ اٖوبل پػٍّكگطاى ًكبى زازًس وِ همبلِ ايي
تطتيات، هاطٍض پيكايٌِ پاػٍّف زض حاَظُ       ثاِ اياي   هإثطي ثط وبّف اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زاضز.

زّس وِ ايي هؿائلِ اظخولاِ هؿابئلي اؾات واِ ووتاط زض حاَظُ         اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ًكبى هي
ٍ تبوٌَى هميبؼ ٍ ؾٌدِ هٗتجطي ثطاي ؾاٌدف آى زض اياطاى اضائاِ ًكاسُ      ثطضؾي قسُ هسيطيت
 اؾت.

 ناسی پژوهشش روش
 اًاساظ  چكان ثب توطوع ثط  وِ آهيرتِ اوتكبفي ويفي ثِ ووي اؾت ضٍيىطزحبيط هجتٌي ثط  پػٍّف

 ٍ اؾاٌبزي  زض اثتسا، ثطاؾابؼ هاطٍض   اؾت.« ويفي ثِ ووي»ٍ تَالي اظ ضٍـ  پػٍّفاوتكبفي ثِ 

                                                                                                                                        
1. Lundin & Olin 

2. Rai 
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 ٍ قٌبؾابيي  اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي قبذم 140پيكيي،  ّبي پػٍّفتكطيح  ٍ هتَى ويفي تحليل
 ثابضُ زض ذجطگابى  تَافاك  ؾاُح  تاب  قسزض زٍ زٍض تسٍيي ٍ اخطايي  زلفي  پطؾكٌبهِ ّب آى هجٌبي ثط
هيبًگيي لاظم ثطذَضزاض ثَزًاس   حسالل وِ اظ آهبضگيطي قسًس ّبيي تٗييي قَز. ؾپؽ قبذم ّب آى

 ٍاؾُِ ضٍـ تحليل ٖبهلي اوتكبفي ٍ تأييسي ّب ثِ ٍ زازُ ؾٌديسُ قسًستط  ٍ زض حدن ًوًَِ ٍؾيٕ
 نسا ٍ ؾايوب ؾبظهبى  هطظي ثطٍىهٗبًٍت  ٍيٗيتثٌسي ٍ اٖتجبضيبثي قسًس. زض گبم ًْبيي ًيع  َجمِ

خبهِٗ  .قس اضظيبثي َطاحي پطؾكٌبهِ ًْبيي ثطاؾبؼ آى ثب تسٍيي هميبؼ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ٍ 
 هااسيطيت، ًٓااطي اؾااىيعٍفطًي ؾاابظهبًي قاابهل هتااَى ّاابي قاابذماؾااترطاج  فاابظزض  ّااسف
ثَزُ ٍ زض ثرف تحليل  ذبضخي ٍ زاذلي ّبي پػٍّكي ٍ هُبلٗبت ؾبظهبًي، ٍ ٌٗتين قٌبؾي ضٍاى

 ٍ هاسيطاى  پعقاىبى،  ضٍاى قٌبؾاي، حَظُ هسيطيت ٍ ضٍاى زاًكگبّي اؾبتيس اظ ًفط 30زلفي قبهل 
ِ  ثاَزُ  نسا ٍ ؾيوب ؾبظهبى ثبلاي وبضقٌبؾبى ذجطُ ٍ ضزُ  يٌٗاي ) ًٓاطي  ٍ تدطثاي  ثٗاس  زٍ زض وا

ٍ  (ّؿاتٌس  ثطذاَضزاض  ثبلايي وبضي ٍ تدطثي ؾَاثك اظ وِوؿبًي ٍ لَي ًٓطي زاًف اظ وِوؿبًي
 ضٍـ هجٌابي  ثط ّبآى آضاء ٍ گطفتِ لطاض ًٓطگيطي ّسفوٌس ٍ لًبٍتي هسًيع ثط هجٌبي ضٍـ ًوًَِ

ِ  وٌٌاسُ قاطوت  افاطاز  اًترابة  هجٌبي .قس اضظيبثي زلفي  اظ ثطذاَضزاضي  ذجطگابى زلفاي   ٌٖاَاى  ثا
 ًياع  ٍ ؾابظهبًي  قٌبؾاي ضٍاى اًؿابًي،  هٌبثٕ هسيطيت حَظُ زض غٌي زاًف ٍ آوبزهيه تحهيلات
ٕ  وبضقٌبؾي ٍ هسيطيتي ّبي پؿت زض فٗبليت ؾبل 3 حسالل تدطثِ اظ ثطذَضزاض  اًؿابًي ثاَزُ   هٌابث

ؾابظهبى ناسا ٍ    هاطظي  ثطٍى هٗبًٍت وبضوٌبى ٍ هسيطاى ووي، فبظ زض پػٍّف آهبضي خبهِٗ .اؾت
تٗييي حدن ًوًَِ زض ايي ثراف ثاب وواه ضٍـ تحليال      ٍ ثَز ايطاى اؾلاهي خوَْضي يؾيوب

 ٍ 80/0 تاَاى  ،05/0 ذُبي گطفتي زضنس ًٓط وِ ثب زض اًدبم قس پبٍضافعاض ؾوپل ضگطؾيًَي ٍ ًطم
گيطي  ضٍـ ًوًَِ ترويي ظزُ قس. ًفط 160 تٗساز ًوًَِ حدن تٗييي، يطيت ثطاي 10/0 اثط حدن

ِ زض ثرف تحليل ٖبهلي، هجتٌاي ثاط ضٍـ    ِ   ًوًَا ِ ٍ  اي ثاَزُ  گياطي َجما اظ وبضوٌابى   ّاب  ًوًَا
ِ واِ اظ   ًسٍي اًترابة قاس  فيلن ٍ ّيؿپبى تاي ٍي، آيپطؼ تي ّبي قجىِ فٗابل زض   ّابي  قاجى

ٕ ّؿاتٌس. ّوچٌايي، اثاعاض     ناسا ٍ ؾايوب  ؾابظهبى   هطظي ثطٍىهٗبًٍت  ّاب قابهل    زازُ آٍضي خوا
افعاضّابي   اظ ًاطم  گيطي ثْطُّب ثب  ازُثَزُ ٍ زؾبذتِ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ّبي پػٍّكگط پطؾكٌبهِ

SPSS  ٍAMOS ِهمبزيط پبيبيي ؾِ هتغيط ٖسالت ؾبظهبًي، تْٗس ؾبظهبًي قسًس ٍ تحليل  تدعي .
حبنل  978/0ٍ 831/0، 881/0ٍ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ثط هجٌبي يطيت آلفبي وطًٍجبخ ثِ تطتيت 

 .ُ اؾتَطاحي قس  زٌّسُ پبيبيي لبثل لجَل پطؾكٌبهِ وِ ًكبى .قس
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 ها یافته

 شناختی جامعه آماری توصیف جمعیت
زضناس هداطز    8/28زضنس هتأّال ٍ   2/71 ،ظى ّب آىزضنس  3/36 ،زضنس پبؾرگَيبى هطز 7/63

ؾابل ثاَزُ ٍ اظ ًٓاط ٍياٗيت      49/6ؾبل ثب اًحاطاف هٗيابض    37/38 ّب آىهيبًگيي ؾٌي  اًس.ثَزُ
 3/31 وبضقٌبؾي، زضنس 4/49 ،زيپلن فَق ٍ زيپلن تحهيلي هسضن زاضاي زضنس 5/12تحهيلات، 

 ّاب  آى زضنس 8/13ّؿتٌس. ثِ لحبِ ؾبثمِ وبضي ًيع،  زوتطي زضنس 9/6 ٍ اضقس وبضقٌبؾي زضنس
 تاب  16 زضناس  20 ؾبل، 15 تب 11 زضنس 1/18 ؾبل، 10 تب 6 زضنس 9/41 ؾبثمِ، ؾبل 5 اظ ووتط
 زاقتٌس.   وبضي ؾبثمِ ؾبل 25 تب 21 زضنس 3/6 ٍ ؾبل 20

 های کیفی یافته الف(
پطؾكٌبهِ ثطاي ذجطگابى پٌال زلفاي اضؾابل ٍ توابهي       30زض هطاحل پيَؾتِ اخطايي ضٍـ زلفي، 

 پاػٍّف آهسُ ًكبى زاز وِ زض اياي زٍ هطحلاِ، ذجطگابى      زؾت َٖزت زازُ قسًس. قَاّس ثِ ّب آى
ضا اظ ًٓاط هاطتجٍ ثاَزى ثاب فًابي هفْاَهي اؾاىيعٍفطًي        قبذم  140اظ قبذم  30هدوَٖبً 

ِ  ٍ ّب ٖجبضت ثَزًس اظ: اًعٍا . ايي قبذموطزًسظهبًي ًبهتٌبؾت ٍ ًبهُلَة اضظيبثي ؾب  گياطي  گَقا
 گفتابض،  زض آقفتگي هساٍم، پطيكبًي وبضوٌبى، ؾبيط ثِ ًؿجت تفبٍتي ثي ًجَزى، اختوبٖي اختوبٖي،
ٍ  زض يٗف ،وطزى نحجت ون نسا، تي ٍ ضيتن يىٌَاذتي  غياط  ْابّط  ًعزياه،  ٍ ناويوي  ضٍاثا

 ٍ ثاسگوبًي  ّويكاگي  احؿابؼ  لابلجي،  ٍ هىاطض  ضفتبضّابي  ًبهتٌبؾات،  پَقايسى  لجبؼ ٍ ٖبزي
ِ  اظ ظيابز  اؾتفبزُ ظيبز، ايطازگيطي زيگطاى، ثِ ًؿجت قىبويت ِ  ٍ گَقا  ثاب  ثابظي  گفتابض،  زض وٌبيا
 ثاب  چْطُ تُبثك ٖسم ثطز، هي يبز اظ ضا هَئَ انل گبّي وِ هتوبزي ّبي پطزاظي خولِ ٍ خولات
 زض) ضفتابضي  هرابلف  ّابي  لُت ثِ ؾطيٕ حطوت هتوبزي، ٍ ٖويك ّبي ضؤيبپطزاظي ضفتبض، ٍ گفتبض
هاَاضز اؾات. ّوچٌايي، ثطضؾاي      ؾابيط ظيابز ٍ   گطايي زضٍى ،(حس اظ  ثيف فٗبليت يب فطٍضفتي ثْت

ًكابى زاز واِ    زض ايي ثراف  ّب ّبي اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي اظ ًٓط يطٍضي ثَزى قبذم قبذم
ضا ًابهطتجٍ ثاب همَلاِ     ّاب  آىّابيي واِ    يٌاس زلفاي زض وٌابض قابذم    آوٌٌسُ زض فط ذجطگبى قطوت

ياطٍضي   قبذم زيگط ضا ًيع زض ٖيي هطتجٍ ثاَزى غياط   21اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زاًؿتِ ثَزًس، 
ّابي   تط ثَزُ اؾت. قابذم  ( پبييي2) حس هُلَةّب اظ  ٖجبضتي، هيبًگيي ايي قبذماًس. ثِ زاًؿتِ

ِ  ًؿاجت  ٖابَفگي  ثاي  ياب  احؿبؾاي  ثاي  زيگطاى، ثِ يٍاثؿتگ حؽ ثطزى ثيي هصوَض قبهل اظ  ثا
ِ  پبؾارگَيي ) زّاي  پبؾاد  ظهابى  هاست  افعايف ٍاوٌف، ثسٍى چْطُ ثبثت ّبيتحبل زيگطاى،  ثا
 ،(َاَلاًي  ّابي  هىاث  اظ ثٗاس  ولوبت حسالل اظ اؾتفبزُ ثب ٍ وَتبُ ّبي پبؾد ثب وٌسي  ثِ ؾإالات
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 اضازُ ثي تمليس ضثٍ، ثي ّبي وطزى نحجت ولام، ضقتِ ضفتي زؾت اظ ،ْبّط ٍ چْطُ تحبل آقفتگي
 ؾابظهبى،  يب قطوت ثَزى خْت ثي ًبهٗمَل، ٍ ثيٌي پيف  لبثل غيط ٍ ًبگْبًي ضفتبضّبي زيگطاى، اظ

ِ  ًؿاجت  احتاطام  ٍ اضظقاوٌسي  ٖاسم  ؾبظهبًي، فًبي ٍ َّيت ثب ضاؾتب ّن ؾبظهبًي فطٌّگ ًجَز  ثا
 اًٖبي اًؿبًي ضٍاثٍ ٍ قرهي ًيبظّبي ثِ تَخِ ٖسم وبضوٌبى، هٌُمي ّبي ذَاؾتِ ٍ ّب لًبٍت
قابذم اظ   49تطتيات،   ِ اييؾبظهبًي ٍ غيطُ. ث يٗيف اثطثركي ضفتبض، زض نسالت ٖسم ؾبظهبى،

 ياطٍضي ثاَزى( اظ زاياطُ    -لحابِ هحتاَاي هفْاَهي )هاطتجٍ ثاَزى     ٍ ثِ پػٍّفًٓط ذجطگبى 
ِ َي ثطضؾي  ضٍاظ ايي گصاقتِ قسًس. اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي وٌبض ّبي قبذم  اي تىٌياه  زٍهطحلا
ّبي  ٍ زض لبلت َيف قبذم ًسقبذم ٍاخس هيبًگيي ثبلاي هُلَة تكريم زازُ قس 91 ،زلفي
 .ثِ تفىيه شوط قسُ اؾت 5دف اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي خبي گطفتٌس وِ زض خسٍل قوبضُ ؾٌ

 های مقیاط اعکیشوفزنی عاسمانی ؽاخـ تارهدر ضزیة توافق کنذال :2جذول 

 زاضي ؾُح هٌٗي وبي اؾىَئط تَافك وٌسال وٌٌسگبى قطوت تىٌيه زلفيزٍض اٍل 

 0.001 825.981 0.781 30 هطتجٍ ثَزى

 0.001 813.604 0.737 30 يطٍضي ثَزى

زاضي ثاطاي همَلاِ هاطتجٍ ثاَزى      ّوچٌيي يطيت تَافك، همساض وبي اؾىَئط ٍ ؾُح هٌٗاي  
 ًاس ثَز  ّب ٖجابضت  ٍ ثطاي همَلِ يطٍضي ثَزى قبذم 001/0ٍ  981/825، 781/0 :ثَز اظ ٌسٖجبضت

وٌٌسُ زض  قطوت بىهيعاى تَافك هيبى ذجطگبى ٍ هترههضٍاظ ايي. 001/0ٍ  604/813، 737/0 :اظ
 78ّاب   ّبي اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض حاَظُ هاطتجٍ ثاَزى قابذم     يٌس زلفي پيطاهَى قبذمآفط

زضنس اؾت. ايي هياعاى گَيابي تَافاك زض ؾاُح      73ّب  زى قبذمزضنس ٍ زض حَظُ يطٍضي ثَ
 اؾت.  بىّبي اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض هيبى ذجطگبى ٍ هترهه پيطاهَى قبذم لبثل لجَل

 های کمی یافته ب(
ِ اوتكابفي  ٖبهلي تحليل تىٌيه ِ  هٌٓاَض  ، ثا  هميابؼ  اظ انالي  َٖاهال  اؾاترطاج  ٍ ثٌاسي  زؾات

 .قس اؾتفبزُ  ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي

 ( آسمون تحلیل عاملی مقیاط اعکیشوفزنی عاسمانی KMO-)تارتلت تؾزیح مفزوضات :3جذول 

 زاضي هٌٗيؾُح  زضخِ آظازي وطٍيت ثبضتلت KMOيطيت وفبيت ًوًَِ 

0.824 1034.053 159 0.001 
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 هتأثط اظ قسُ ثطضؾي ّبي قبذمٍاضيبًؽ  ضٍ اظ اييثَزُ ٍ  824/0ثطاثط  KMOهمساض قبذم 
ثاِ   وابّف  لبثال  پاػٍّف   ّبي زازُ ٍ پٌْبًي ٍ اؾبؾي اؾت ّبي ٖبهلٍاضيبًؽ هكتطن ثطذي 

يه ًكبًگط وفبيات  ٖسز تٗسازي اظ َٖاهل ثٌيبزيي ّؿتٌس. ّوچٌيي ًعزيه ثَزى ايي قبذم ثِ 
آظهاَى وطٍيات    زاضي هٌٗاي ي زٍ ٍ ؾاُح  واب . همساض اؾتًوًَِ زض ضاؾتبي اًدبم تحليل ٖبهلي 

وِ هابتطيؽ تحليال ٖابهلي     زّس هيًكبى  اؾت 001/0ٍ  053/1034تطتيت ثطاثط ثبضتلت ًيع ثِ 
اهىاابى قااٌبذت ٍ  ضٍاظ اياايهمياابؼ اؾااىيعٍفطًي ؾاابظهبًي هبتطيؿااي ٍاحااس ٍ ّواابًي ًيؿاات 

اياي هميابؼ    ظياط هٌاسضج   ّابي  قابذم َٖاهل خسيس ثط هجٌابي ّوجؿاتگي هيابى     ؾبظي هفَْم
 اؾت.  پصيط اهىبى

 مقیاط اعکیشوفزنی عاسمانی پظ اس چزخؼ واریماکظ ؽذه  اعتخزاجعوامل  :4جذول 

 ّب ٖبهل
 پؽ اظ چطذف ٍاضيوبوؽ قسُ اؾترطاج ثٌيبزيي  ّبي هإلفِ

 زضنس تدوٗي اظ ٍاضيبًؽ  زضنس اظ ٍاضيبًؽ ول

1 39.945 36.203 36.203 

2 7.647 8.403 44.606 

3 4.893 5.377 49.983 

4 4.158 4.569 54.553 

5 3.989 4.384 58.936 

6 3.370 3.703 62.640 

7 3.070 3.374 66.014 

8 2.789 3.075 69.089 

9 2.791 3.067 72.156 

10 2.215 2.434 74.590 

11 1.053 1.157 75.744 

ٖبهال ٍاخاس همابزيط ٖابهلي      11ثط هجٌبي ًتبيح تحليل ٖبهلي ثِ ضٍـ چطذف ٍاضيوابوؽ،  
 91. اظ ايي لحابِ،  ًسيه قبذم انلي تكريم زازُ قس ٌَٖاى ثِ ضٍ اظ اييثبلاتط اظ يه ثَزُ ٍ 

زازُ قاسُ ٍ ؾابذتبض هميابؼ     وابّف ٖبهل ثٌيبزيي  11قبذم هميبؼ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ثِ 
زضناس اظ   75. اياي گاطٍُ اظ َٖاهال،    اًاس  زازُخسيسي ضا پيطاهَى اؾىيعٍفطًي ؾابظهبًي تكاىيل   

زضناس، ٖبهال    36: ٖبهال اٍل  وٌٌس هيييي ضا تج ؾبظهبًي تغييطات ٍ ٍاضيبًؽ هميبؼ اؾىيعٍفطًي
 3زضناس، ٖبهال قكان     4زضنس، ٖبهل پٌدن  4زضنس، ٖبهل چْبضم  5زضنس، ٖبهل ؾَم  8زٍم 
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16  

زضناس ٍ   2زضنس، ٖبهال زّان    3زضنس، ٖبهل ًْن  3زضنس، ٖبهل ّكتن  3زضنس، ٖبهل ّفتن 
فطًي ؾابظهبًي ثاِ   هميابؼ اؾاىيعٍ  ّبي  زضنس. همبزيط ثبض ٖبهلي ّطيه اظ گَيِ 1ٖبهل يبظزّن 

  اظ: ٌستطتيت َٖاهل اؾترطاخي ٖجبضت

 های مقیاط اعکیشوفزنی عاسمانی تارهای عاملی ؽاخـ :5جذول 

 قبذم ٖبهل

 ضفتبض ؾبظهبًي 

(، 900/0وابضي )  اقتيبق ٍ قَض (، ٖسم798/0ؾبظهبى ) ثِ ثؿتگي زل ٖسم ٍ پبييي ؾبظهبًي تْٗس
 اظ ثاَزى  (، خاسا 768/0قاغلي )  ثجابتي  (، ثاي 899/0) تٌجيْاي  ٍ تكَيمي ّبي ًٓبم ثِ  تَخْي ثي

(، 910/0زؾاتَضات )  توبهي اخطاي ثِ ًؿجت اًگيعُ ثسٍى (، همبٍهت828/0ؾبظهبى ) ّبي تٍالٗيّ
(، 823/0وابضي )  (، ون945/0ؾبظهبى ) ثِ ٖلالگي (، ثي856/0ؾبظهبًي ) هؿبئل حل زض ًباهيسي
ضفتابض   زض ناسالت  (، ٖاسم 784/0) ضوٌابى وب هيابى  ظيبز (، تٌف929/0) هساٍم قغلي ّبي غيجت

آى  اهاَض  ٍ ؾابظهبى  ثِ ًؿجت زغسغگي (، ثي886/0خبيگبُ ) ٍ اذتيبضات اظ ؾَءاؾتفبزُ ،(879/0)
ؾابظهبًي ٍ   هٌؿدن غيط (، ضفتبضّبي855/0اًُٗبف ) ثسٍى ضفتبضّبي ٍ ًبپصيطي (، اًُٗبف719/0)

 .(918/0وبضوٌبى ) هكبضوت اظ ٍاّوِ ٍ تطؼ ٍ (903/0ؾبظهبًي ) هكبضوت ٖسم

 -ّيدبًي
 ضٍاًي

(، 751/0ثاَزى )  اضازُ (، ثاي 865/0اًگيعگاي )  ثاي  (،820/0پبييي ) پصيطي ضيؿه ٍ ذُط اظ تطؼ
ثاَزى   هٌُماي  (، غياط 857/0) ًبهتٌبؾات  ٖبَفي احؿبؾبت يب ّبت(، حبل917/0ٖبَفي ) اًعٍاي

 ٍ (، فكابض 726/0گطاياي ) (، هٌفي918/0افؿطزگي ) (، احؿبؼ703/0ًباهٌي ) (، احؿبؼ896/0)
 ٍ ؾاطگطزاًي  احؿابؼ  (، ٍخاَز 609/0حاس )  اظ  ثيف (، ذَزقيفتگي694/0حس ) اظ  ثيف اؾتطؼ

ِ  (، وابّف 760/0ذاَز )  تَاًابيي  ثابضُ زض تطزياس  ٍ (، قه653/0ثلاتىليفي ) ؾاطظًسگي   ضٍحيا
 .(699/0فىطي ) توطوع ٖسم ٍ شٌّي ( ٍ تكَيف658/0آيٌسُ ) ٍ حبل ثِ ٖلالگي (، ثي867/0)

 تٗبهلي

(، 774/0ن ٍ فىط )(، فمط تىل630/0ّثطلطاضي توبؼ چكوي اًسن ثب زيگطاى )ظثبى ثسًي يٗيف( )
 ٍضاخي ّوبى يب ويتىلّ (، فكبضّبي830/0يطٍضي ) غيط ٍ ًبهطثٌَ خعئيبت ثب ثيبى پطزاظيحبقيِ

(، 611/0اٖتٌابيي ًؿاجت ثاِ زيگاطاى )     (، ثي573/0زيگطاى ) وطزى(، ؾطظًف 847/0پطگَيي ) ٍ
ٍ  ٍ تٗابهلات  قىؿات  ( ٍ احؿابؼ 644/0ٍگَ ثاب زيگاطاى )   ضغجتي زض تٗبهل ٍ گفت ثي  ثاب  ضٍاثا

 .(725/0زيگطاى )

 فٌي

 ٖاسم  (،627/0وبضوٌابى )  ًبضيبيتي (،649/0هتٌبلى ) ّبي زؾتَضالٗول (،789/0اي ) ضٍيِ يٗف
 وبض ًيطٍي ظيبز خبييِخبث (،832/0ون ) پصيطي ؾبظـ (،967/0ذَز ) تْٗسات ثِ ؾبظهبى پبيجٌسي

ِ  تاَخْي  ثاي  ٍ (770/0وبضوٌابى )  هيابى  ظيابز  تاٌف  (،811/0پبييي ) ٍضي ثْطُ ثب  ٍ ٍْابيف  ثا
 .(562/0قغلي ) ٍ وبضي ّبي زؾتَضالٗول
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 های مقیاط اعکیشوفزنی عاسمانی تارهای عاملی ؽاخـ :5جذول ادامه 

 قبذم ٖبهل

 ضفتبض فطزي

ِ  وطزاضّبي ٍ اٖوبل (،839/0ٍغطيت ) ٖديت ٍ ًبهَخِ ضفتبضّبي تْابخوي   گابّي  ٍ پطذبقاگطاً
 ٍ ًٓان  ثاي  (،797/0ؾابظًسُ )  غياط  ٍ ّسف ثي ّبي فٗبليت (،516/0ضفتبض ) زض آقفتگي (،640/0)

 (،669/0)ذاَز   اٖوابل  هؿئَليت ًپصيطفتي (،501/0افطاَي ) ٍ قسيس ٍؾَاؼ (،622/0آقفتگي )
گفتبض  ٍ ضأي آظازي ٍ اؾتملال اظ ثطذَضزاضي ٖسم ٍ (648/0تسضيدي ) ٍ وَچه تغييطات ثِ هيل

(770/0). 

 ًْبزي

 زض تٌَٔ هسيطيت تَاًبيي ٖسم (،608/0ّب ) گيطي تهوين زض هيبًي هسيطاى ًمف پيسا وطزى تاّويّ
هكابضوتي   غياط  ّابي  گياطي  تهاوين  (،557/0ؾابظهبًي )  قىَُ گَييپطيكبى (،630/0ؾبظهبى )

ٕ  (،549/0اؾاتٗسازّب )  وطزى ثبلفٗل هٌَٓض ثِ وبضوٌبى اظ پكتيجبًي ٍ حوبيت  ٖسم (،837/0)  تَظيا
ِ  ًبضيبيتي ٍ (840/0ؾبظهبًي ) يگبًگي ٍ اًؿدبم ٖسم (،618/0) لسضت ًبٖبزلاًِ ٍ ًبثطاثط  پيَؾات

 .(491/0ؾبظهبًي ) فًبي ٍ وبضوٌبى ؾبظهبى اظ

 سافهؿيط ٍ اّ

ٕ  غياط  ضياعي  ثطًبهِ (،822/0ّب ) فٗبليت ٍ اّساف تكريم زض ؾبظهبى اًسن تَاًبيي ِ ٍالا  ٍ ثيٌبًا
ِ  ضؾايسى  زض ًابتَاًي  (،595/0فٗلي ) ٖولىطزّبي ٍ ًگطي ّب، آيٌسُ تٍالٗيّ ثِ تَخِ ثي اّاساف   ثا
 فْان  ًجاَز  (،550/0) ؾابظهبًي  ّابي  هأهَضيات  ٍ اًساظ چكن اظ غفلت ٍ وطزى فطاهَـ (،632/0)

ؾابظهبى   ثاطاي  ٍاياح  هأهَضيات  ٍ اًاساظ  چكان  يه ًجَز ( 567/0ٍ) ؾبظهبًي  َّيت اظ هكتطن
(570/0). 

 -اختوبٖي
 فًبيي

-اًسٍُ ّبي هحيٍ قىل ثِ ؾبظهبًي فًبّبي (،644/0هحيُي ) اَلاٖبت اظ يٗيف زضن ٍ فْن

 ٍ زلياك  ازضان وكاف،  زض ؾبظهبى يٗيف تَاًبيي (،576/0آٍض ) ٖصاة وبضوٌبًي ٍ ّوىبضاى ثب ثبض
تفطيحاي   ّابي  فٗبليات  ثِ ٖلالِ ٖسم ٍ تَخْي ثي (،451/0هحيُي ) ّبي ٍيػگي نحيح تفؿيط

 .(641/0هكبضوت ) اظ تطؼ ( 537/0ٍ) وبضوٌبى ثيگبًگي احؿبؼ (،511/0)

ضٍحيِ ٍ 
 ّبياذلاق

 هٌفي

 وبضوٌبى ٍ ّوىبضاى هيبى هتمبثل هؿئَليت ٍ آظازي اٖتوبز، حؽ ًساقتي(، 425/0اًتمبزًبپصيطي )
( ٍ 704/0(، اياُطاة ٍ اؾاتطؼ ؾابظهبًي )   628/0پابييي )  اًگيعـ ٍ (، ضٍحي494/0ِؾبظهبى )

 .(586/0ؾبظهبى ) افطاز هيبى هتًبز ّبي ًگطـ ٍ ّبتذهَني ٍخَز

 ضّجطي
ِ  ّابي  (، قرهايت 417/0هاسيطيتي )  ّطم ضأؼ زض هتٗسز تغييطات  ضّجاطاى  ٍ وبضوٌابى  چٌسگبًا

 لطاضزازّاابي ( ٍ ًمااى843/0اؾااتجساز ٍ ظٍضگااَيي ًؿااجت ثااِ ظيطزؾااتبى ) (،629/0ؾاابظهبًي )
 .(600/0وبضوٌبى ) ٍ هسيطاى هيبى قٌبذتي ضٍاى

اضتجبَبت ٍ 
  ّوىبضي
 ؾبظهبًي

 ٍ تٗابهلات  واطزى  (، هحاسٍز 511/0) ثركاي وبضوٌابى   ثيي اضتجبَبت ٍ تٗبهلات وطزى هحسٍز
ّابي   ؾابظهبًي ٍ ثراف   ثاطٍى  تٗبهلات وطزى (، هحسٍز482/0) ثركي وبضوٌبىزضٍى اضتجبَبت

 .(429/0ٍ ثسٍى ّوىبضي ) زقوٌي ٍ (474/0ؾبظهبًي زض حبل ًعأ )

اظ تحلياال ٖاابهلي اوتكاابفي همياابؼ  قااسُ حبناال گبًااِ  11 زض ضاؾااتبي اٖتجبضياابثي َٖاهاال 
يبثي ؾبذتبضي ٍ تىٌيه تحليل ٖابهلي تأيياسي    ؾبظي هٗبزلِ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي، اظ ضٍـ هسل

 اؾت.  قسُ گطفتِ ثْطُ  AMOS افعاض ًطمزض لبلت 
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 های تزاسػ مذل معادلات عاختاری اعکیشوفزنی عاسمانی ؽاخـ :6جذول 

 تفغیز حذ مطلوب مقذار نام اختقاری معیارهای تزاسػ مذل ردیف

 هُلَة <χ2/df 930/2 3 زٍ ثِ زضخِ آظازيًؿجت وبي 1

 هُلَة >GFI 91/0 0.90 قبذم ًيىَيي ثطاظـ 2

3 
 قبذم ًيىَيي ثطاظـ تٗسيل

 قسُ 
AGFI 97/0 0.90< هُلَة 

 هُلَة >NFI 92/0 0.90 قبذم ثطاظـ ٌّدبض قسُ 3

 هُلَة >CFI 96/0 0.90 قبذم ثطاظـ تُجيمي 4

 هُلَة >IFI 91/0 0.90 قبذم ثطاظـ ايبفي 5

 هُلَة >RFI 93/0 0.90 قبذم ثطاظـ ًؿجي 6

 هُلَة حسٍز نفط RMR 0210/0 ّب ضيكِ هدصٍض هبًسُ 7

8 
ضيكِ هيبًگيي هطثٗبت ذُبي 

 تمطيت
RMSEA 0331/0 0.08> هُلَة 

  
 های افلی اعکیشوفزنی عاسمانی مؤلفه :2ؽکل 
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يبثي ؾبذتبضي هميبؼ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي  هٗبزلِ ّبي هسلثطضؾي هٗيبضّبي ًيىَيي ثطاظـ 
: ّؿاتٌس هسًٓط زض ايي هسل اظ ٍيٗيت هُلَثي ثطذَضزاض  ّبي قبذمگَيبي آى اؾت وِ توبهي 

d/2x  ُثَزُ ٍ ثب تَخِ ثِ آًىِ همساض  930/2هحبؾجِ قسdf/2x زٌّسُ ثاطاظـ  ًكبى 3اظ  تط پبييي
ِ   آهسُ زؾت  ثِي زٍ ثط زضخِ آظازي وبحس هُلَة  ضٍاظ ايي  سل اؾتهٌبؾت ه  اؾت. حاسٍز ضيكا

ثبقاس زض اياي    08/0اظ هماساض   تاط  پابييي  ثبياس ( وِ RMSEAتمطيت ) هدصٍضات ذُبي هيبًگيي
واِ   GFI  ،AGFI  ،NFI  ،CFI  ،IFI  ٍRFIّابي   اؾت. همبزيط قبذم 0401/0  پػٍّف ثطاثط
،  96/0،  92/0،  97/0،  91/0ثبقٌس زض اياي پاػٍّف ثطاثاط     90/0يس فطاتط اظ ثب آلايسُاظ ًٓط حسٍز 

ثطاظقاي   ّبي قبذماؾت وِ اظ ًٓط  0331/0ثطاثط  RMR. همساض اًس آهسُ زؾت  ثِ 93/0ٍ  91/0
يابثي   هٗبزلِ ؾبظي هسلتطتيت، همبزيط ذطٍخي حبنل اظ  ِ ايي. ث ثبقس 05/0همساض آى ثبيس ووتط اظ 

 پاػٍّف هحبؾجِ قسُ ثِ قىل هٌُمي هٌُجاك ثاب هاسل     ّبي زازُؾبذتبضي گَيبي آى اؾت وِ 
ضٍاًاي، تٗابهلي، فٌاي، ضفتابض      -ثَزُ ٍ َٖاهل هسل اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي )ضفتبض ؾبظهبًي، ّيدبًي

اضتجبَبت ٍ  ،هٌفي، ضّجطي ّبيفًبيي، ضٍحيِ ٍ اذلاق -فطزي، ًْبزي، هؿيط ٍ اّساف، اختوبٖي
زض ضاؾاتبي ؾاٌدف اؾاىيعٍفطًي     ّب آىگبًِ ظيطهدوَِٖ 91ّبي  ؾبظهبًي( ٍ گَيِ ّبي بضيّوى

الگَي خبهٕ ؾٌدف اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ثب تَخِ ثِ  .ّؿتٌست ظيبزي ثطذَضزاض ؾبظهبًي اظ اّويّ
ّبي اٖتجبضيبثي قاسُ گابهي هاإثط زض    هيعاى اٖتجبض ٍ ثطاظـ ؾبذتبضي ٍ ًيع قوَل اثٗبز ٍ قبذم

 .آيسحؿبة هيثِّبي ؾبظهبًي ٍ ازاضي ايطاى ي همَلِ زض ًٓبمؾٌدف اي
ثرف زيگطي اظ ًتبيح ايي پػٍّف هطتجٍ ثِ ؾٌدف ٖوليبتي اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض هيبى 

 ( اضائِ قسُ اؾت.7ؾيوب ثَزُ وِ ًتبيح آى زض خسٍل ) ٍ هطظي ؾبظهبى نسا وبضوٌبى هٗبًٍت ثطٍى

 فذا و عیماعاسمان  مزسی تزونمانی در معاونت توفیف ؽاخـ اعکیشوفزنی عاس :7جذول 

 ظيبز هتَؾٍ ون اًحطاف هٗيبض حس هتَؾٍ هيبًگيي قبذم       هتغيط            

 37.5 57.5 5 13 51 50.79 ضفتبض ؾبظهبًي

 21.9 75 3.1 10.73 48 46.07 ضٍاًي -ّيدبًي

 12.5 66.3 21.3 5.99 24 19.98 تٗبهلي

 43.1 53.1 3.8 6.62 27 28.27 فٌي

 23.1 73.1 3.8 6.91 27 24.99 ضفتبض فطزي

 53.8 37.5 8.8 6.49 24 25.51 ًْبزي

 39.4 58.8 1.9 4.62 18 18.98 اّساف -هؿيط

 20.6 77.5 1.9 3.80 18 16.75 فًبيي -اختوبٖي
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 فذا و عیماعاسمان  مزسی تزونتوفیف ؽاخـ اعکیشوفزنی عاسمانی در معاونت  :7جذول ادامه 

 ظيبز هتَؾٍ ون اًحطاف هٗيبض حس هتَؾٍ هيبًگيي قبذم       هتغيط            

 55.6 44.4 0 16.83 15 16.83 هٌفي ّبيضٍحيِ ٍ اذلاق

 34.4 57.5 8.1 3.67 12 12.31 ضّجطي

 11.9 71.2 16.9 3.74 12 10.74 اضتجبَبت ٍ ّوىبضي

 32.5 55 12.5 59.95 373 268.95 اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي

گَيِ اؾاتفبزُ قاسُ، هيابًگيي اياي      91ثطضؾي قبذم ول اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي اظ  هٌَٓض ثِ
ثاب اًحاطاف هٗيابض     268.95 ناسا ٍ ؾايوب  ؾابظهبى   هطظي ثطٍىقبذم زض هيبى وبضوٌبى هٗبًٍت 

. ّوچٌايي وويٌاِ قابذم اؾاىيعٍفطًي     قس( اضظيبثي 173وِ زض حس هتَؾٍ ) اؾت ثَزُ 59.95
ثَز. ثطضؾي  231 پػٍّفٍ زاهٌِ تغييط ًوطات زض ثيي حدن ًوًَِ  390ثيكيٌِ آى   ،159ؾبظهبًي 

زض اياي   وٌٌاسگبى  هكابضوت تَنيفي قبذم اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ًكبًگط آى اؾت واِ اظ ًٓاط   
ناسا  زض ؾبظهبى  ّب آىهيعاى قئَ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض هيبى ّوىبضاى ٍ ؾطپطؾتبى  پػٍّف
ِ  .زض حس هتَؾٍ ثِ ثابلا اؾات   ٍ ؾيوب ِ زضناس پبؾارگَيبى ثيابى     55ٖجابضتي،  ثا واِ   اًاس  زاقات

 زضنس زض حس پبييي اؾت. 5/12زضنس زض حس ثبلا ٍ  5/32اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض حس هتَؾٍ، 

 گیزی بحث و نتیجه
ثطضؾي ٍ ثط حؿات   ًتبيح ايي پػٍّف گَيبي آى ثَز وِ اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض ًوًَِ زض زؾت

 91هإلفاِ ثٌيابزيي زض لبلات     11ّب هتكاىل اظ   قٌبؾي ؾبظهبىآضاء ذجطگبى حَظُ ؾبظهبى ٍ ضٍاى
ضفتبضّابي ؾابظهبًي   قبذم زض ؾَُح هرتلف فطزي، هيبًِ ٍ ؾبظهبًي اؾات. ًرؿاتيي هإلفاِ،    

 ثؿاتگي  زلزضثطگيطًسُ تْٗسات ؾبظهبًي يٗيف ٍ ٖاسم   ثَز وِىيعٍفطًي ؾبظهبًي اؾ زٌّسُ قىل
، حابل  زض ٖايي  ( ّؿاتٌس.  1396 فطز ٍ ذياطي، ؛ َْوبؾجيPatel, 1998ثِ ؾبظهبى ٍ ٌٖبنط آى )

دبم تْٗاسات قاغلي ذاَز اظ    اؾىيعٍفطًيه قَض ٍ اقتيبق ضا ثطاي اً ّبي ؾبظهبىهٌبثٕ اًؿبًي زض 
ٍ  ّاب  آىقغلي  ثط اًگيعـاثطگصاضي ذبني  ّب ؾبظهبىتكَيمي ٍ تٌجيْي زض  ّبي ًٓبم، زازُ زؾت 

خبيي ٍ تطن قاغل زض  ِقغلي ًساقتِ ٍ خبث ّبي ضؾتِٖولىطزقبى ًساضًس، ثجبت لاظم ٍ وبفي ضا زض 
قاىبف   ،ثاَزُ  تَخِ ثيؾبظهبًي  ّبي ٍالٗيتًّؿجت ثِ  ّب قَز. آى هيهكبّسُ  قست ثِ ّب آىهيبى 
ؾبظهبًي ٍخاَز زاضز، زض ثطاثاط    ّبي ٍالٗيتّزض ؾبظهبى ٍ  ّب آىبي ٖولىطزي هيبى فً گيطيچكن

 ؾبظهبًي اظ ذَز همبٍهت ًكبى زازُ ليىي ٖلت ايي همبٍهت ٍ اًگيعُ ثطاي ّبي فطهبىزؾتَضات ٍ 
ٍ اظ  واطزُ وَتابّي   ذاَز   ؾابظهبًي  ّابي  ضؾبلتزض اًدبم ٍْبيف ٍ  ٖوستبًهكرم ًيؿت،  ّبآى

يٗيف ثاَزُ ٍ   ّب آىّوچٌيي، اًؿدبم ضفتبضي  .(De Oliveira, 2018) گصاضًس  هيوبضقبى ون 
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توبيلي ثطاي هكبضوت زض اهَض ؾابظهبًي ًساضًاس ٍ اظ هكابضوت زيگاط ّوىابضاى ٍ ؾابيط ٌٖبناط        
اؾاىيعٍفطًيه   ّابي  ؾابظهبى ٖجبضتي، زض . ثِ(Fischer, 2004)ؾبظهبًي ًيع تطؼ ٍ ٍاّوِ زاضًس 

ِ گطيعاًِ ٍ هيل ثِ غيجت ٍ ضّبؾبظي وبض ىًَٖبً ضفتبضّبي ؾبظهب ٍ زض  قاَز  هاي هكابّسُ   قاست  ثا
هَاضز ٖسم تطن قغل، ٖولىطزّبي ضفتبضي وبضوٌبى ثِ قىل ًبهٌؿدن، ًبپيَؾتِ ٍ هجتٌي ثط ٖسم 

ِ ثجبت ٍ زضگيط ًكسى ذَز ٍ زيگطاى زض اهَض ؾبظهبًي اؾت.  َ  ايي هإلفا ثاب هُبلٗابت ياَلع     ّوؿا
(2009 ٍ )Huang, 2007) ؛De Oliveira, 2018)     زض حَظُ هُبلٗابت اؾاىيعٍفطًي ؾابظهبًي

ثاِ لحابِ    تاَاى  هاي اختوبٖي ضا ثطذَضزاض اظ شٌّيت ٌّدبضي زاًؿتِ وِ  ّبي گطٍُوِ  اؾت ثَزُ
  هكارم ( 2018. زض هُبلٗبت زي اٍليَضا )وطزضا اضظيبثي  ّب آىاختوبٖي  قٌبذتي ضٍاىيٌسّبي آفط

ِ  اضتجبَي هكىلات ثِ هٌدط تٍالٗيّ اظ قسى وِ خسا قسُ  .اؾات  اؾاىيعٍفطًي  ٍ زض ًتيدِ تَؾاٗ
هٌابثٕ اًؿابًي گطفتابض     ّاب  آىضٍاًي زضثطگيطًاسُ هاَاضزي اؾات واِ ثاط هجٌابي        -ٖبهل ّيدبًي

پابييٌي زاضًاس،    پصيطي ضيؿهاظ هربَطات ؾبظهبًي ّطاؼ زاقتِ ٍ  قست ثِاؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي 
، ثاِ لحابِ   ظًاس  هاي هاَج   اضازگاي  ثي ذَز  هبًيؾبظثَزُ ٍ زض اًدبم ٖولىطزّبي  اًگيعُ ثيٖوَهبً 

ٖبَفي هٌعٍي ثَزُ ٍ زض هَالٕ هَاخِْ ثب ّوىبضاًكبى ٖواستبً حابلات ٖابَفي ًابهُلَثي اترابش      
اؾىيعٍفطًيه هكغَل ثِ فٗبليات ّؿاتٌس ٖواستبً احؿابؼ      ّبي ؾبظهبى. وبضوٌبًي وِ زض وٌٌس هي

ٍ  ّؿاتٌس گاطا  ثبلا ثَزُ، هٌفي ّب آىِ زض ذَيبًافؿطزُ ّبي وٌف، هيل ثِ افؿطزگي ٍ وطزًُباهٌي 
. ايي گطٍُ اظ هٌبثٕ اًؿابًي اظ ًٓاط ّيدابًي ٍ    وٌٌس هياي ضا تحول اظ اًساظُ ثيف فكبض ٍ اؾتطؼ 

، احؿابؼ ؾاطگطزاًي ٍ ثلاتىليفاي    (Kuik et al., 2007)ضٍاًي گطفتبض هيال ثاِ ذَزقايفتگي    
(Kanlon, 2015) ّاب  آىذَز ثَزُ ٍ ضٍحيِ قبزاثي ٍ ًكابٌ   تَاًوٌسّب ٍ پتبًؿيل ثبضٍُ تطزيس زض 

اؾاىيعٍفطًيه زض ثٗاس ّيدابًي ضٍاًاي زچابض ًاَٖي        ّابي  ؾبظهبى، ضٍاظ ايياؾت.  قسُتًٗيف 
ضا  ّبىقه ٍ ؾطگطزاًي ّوطاُ ثب تكَيف فىطي ّؿتٌس وِ آ ،ذَيي، افؿطزُخَيي وٌبضُذوَزي، 

زاضي اظ اًگيعـ وابضي، اضازُ لاَي،   تْي اظ ّيدبًبت فٗبل ٍ هثجت ٍ ؾبظًسُ ؾبظهبًي ًٓيط ثطذَض
)ؾابزٍن ٍ  ، (Fischer, 2004)هُبلٗابت  زض  ّاب  قابذم . ايي وٌس هياًسيكي ٍ هثجت يحؽ اه

 قاسُ ٍ غياطُ ًياع هكابّسُ     (Bierema, 2012) ،(1388، ثطاتي ٍ ّوىابضاى )(، 1386 ّوىبضاى،
 اؾت.  

تٗبهلات ٍ اضتجبَابت   وٌٌسُ هرتليٌسّب ٍ ٖولىطزّبي آاؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض ثٗس تٗبهلي فط
ِ چَى تٌعل تٗبهلات چْطٍُ قبهل هَاضزي ّن لطاض زازُضا ّسف  ّب ؾبظهبىهيبى هٌبثٕ اًؿبًي  -ثا

ِ وي ٍ تفىّتىلّ ّبي لبثليتچْطُ ٍ ظثبى ثسى يٗيف،  پاطزاظي زض   طي ًبهٌبؾت ٍ ًبهتدبًؽ، حبقاي
ًؿاجت ثاِ    اٖتٌابيي  ثاي هاَاضزي   وي ٍ ًيع پطگَيي، ؾاطظًف واطزى ٍ زض  گفتبضّب، فكبضّبي تىلّ

ضغجت ٍ قَض ٍ اقتيبق ثطاي گفتگَ ثب زيگطاى ٍ حؽ ًبوبهي زض ضاثُِ ثاب ؾابيط    ًساقتيؾبيطيي، 
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 ّابي  واٌف افطاز اؾت. اظ ايي حيث، اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي تٗبهلات ؾابظًسُ، پَياب، هُٗاَف ثاِ     
ٌابثٕ اًؿابًي افاعايف زازُ ٍ    ضٍزضضٍ، هجتٌي ثط اثٗبز گفتبضي ٍ هيل ثِ حبقيِ ضفاتي ضا زض هيابى ه  

 ّابي  ؾبظهبىٖجبضتي، هكرهِ هٌبثٕ اًؿبًي زض . ثِوٌس هيضا هرتل  ّبتٗبهلي آى ّبي گيطي خْت
 ,Kanlon)هحاسٍز ٍ اًاسن    ثؿاتگي  زلاؾىيعٍفطًيه ٖسم هيل ثِ ثطلطاضي ضٍاثاٍ اختوابٖي،   

حابل،    ض ٖايي زاظ زيگاطاى ٍ حاؽ ثيگابًگي زض اضتجابٌ ثاب زيگاطاى اؾات.         گيطي وٌبضُ، (2015
ِ يٌاسّب ٍ  آي وِ گطفتبض ايي ًَضٍظ ؾبظهبًي ّؿتٌس ٖواستبً زضگياط ياٗف فط   ّبي ؾبظهبى  ّابي  ضٍيا

يٌاسّبي  آٍخَز زاقاتِ واِ فط   ّب آىهتٌبلى ٍ هتًبز ظيبزي زض  ّبي زؾتَضالٗولٖولىطزي ثَزُ، 
هياعاى ًبضيابيتي وبضوٌابى فطاتاط اظ قاطايٍ ٖابزي        ّب ؾبظهبى، زض ايي وٌس هيٖوليبتي ضا هرتل 

(، ؾبظهبى ٍ هسيطاى آى ًؿجت ثِ ٍفبي ثاِ ْٖاس ٍ   1396فطز ٍ ذيطي، َْوبؾجيثَزُ ) ّب ؾبظهبى
پبيجٌسي ثِ تْٗسات ؾبظهبًي ًبوبم ثَزُ، ؾُح ؾبظـ ٍ ّوىبضي هيبى اخاعا ٍ ٌٖبناط ؾابظهبى ٍ    

حال   هٌَٓض ثُِ، ؾبظهبى اظ تَاًوٌسّبي اًسوي ًيع هيبى ٌٖبنط زضًٍي ٍ ثيطًٍي ؾبظهبى يٗيف ثَز
هكىلات ٍ هؿبئل ؾبظهبًي ثطذَضزاض ثَزُ ٍ زض ثطاثط ًيبظّبي هتغيط هحيٍ چٌساى وبضآهاس ٍ پَياب   

زض  ٍضي ثْاطُ هىطض هٌبثٕ اًؿبًي زض ؾَُح وبضي هرتلاف ؾاجت تًاٗيف     ّبي خبييخبثًِيؿت، 
ٍ ٍْابيف وابضي اظ زيگاط     ّاب  ضؾابلت ثاِ  ي تَخْ ثيٍ تٌف ثبلاي هيبى وبضوٌبى ٍ  قسُؾبظهبى 

   اؾىيعٍفطًيه اؾت. ّبي ؾبظهبىهرتهبت فٌي 
ضفتبضّبي فاطزي اؾاىيعٍفطًيه زض حيُاِ ؾابظهبًي قابهل افٗابل ٍ وطزاضّابي ًبهَخاِ ٍ          

تْبخوي،  ّبي ؾَيِ(، اٖوبل ٍ وطزاضّبي پطذبقگطاًِ ثب 1396 ٍ ذيطي، فطزَْوبؾجيًبهتدبًؽ )
وطزاضّبي هجتٌاي ثاط ٍؾاَاؼ     گبّيسٍى ّسف، ثسٍى ًٓن ٍ آقفتِ، ٖولىطزّبي آقفتِ، افٗبل ث

ذاطز ٍ   ّابي اٖوبل فطزي ٍ ؾبظهبًي، توبيل ثِ تغييط ّبي هؿئَليتضفتبضي افطاَي، ٖسم پصيطـ 
لحابِ، ضفتابض ٍ اٖوابل فاطزي     تسضيدي ٍ ٖسم ثطذَضزاضي اظ اؾتملال ٍ آظازي گفتبض اؾت. ثاسيي 

اظ ٖولىطزّبي ًبهتدبًؽ، ًبهَخِ، ثسٍى ًٓان ٍ   اي هلغوِه اؾىيعٍفطًي ّبي ؾبظهبىوبضوٌبى زض 
وِ زاهٌاِ   اؾتٍ ًيع ّوطاُ ثب ٍاثؿتگي زض اٖوبل ٍ گفتبضّب  پصيطي هؿئَليت، فبض٘ اظ زّي ؾبظهبى

تًاٗيف   ّاب ٍ هيل ثِ تغييطات والاى ٍ ؾبذتبضقاىٌبًِ ضا زض آى   وطزُضا هحسٍز  ّبٖولىطزي آى
-هاي هبًسُ ضا قبهل اظ اؾىيعٍفطًي ثبلي ّبييًي ؾبظهبًي هرتم. ايي هإلفِ اظ اؾىيعٍفطوٌس هي

 تٌْاب  ًِ، ؾبظهبًي. اؾىيعٍفطًي اؾت ٍغطيت ٖديت( وِ زضثطگيطًسُ ضفتبضّبي 1388 ،غلاهي) قَز
، ثلىاِ زض ؾاَُح   گياطز  هيضٍاًي ٍ ضفتبضّبي ؾبهبًي ضا زضثط  -اثٗبز فٌي، فطزي، تٗبهلي، ّيدبًي

ٍياػُ هاسيطاى هيابًي زض     ًماف ٍ وابض   اياي ؾاُح،  زض وٌاس:   زي ًيع زض ؾابظهبى ضؾاَخ هاي   ًْب
ٍ  قاسُ يٌس هسيطيت تٌَٔ زض ؾبظهبى ثب ًبثؿابهبًي هَاخاِ   آ، فطوٌسپيسا هيافعايف  ّب گيطي تهوين
ِ ، تَّن قىَُ ؾبظهبًي ٍ تٗابلي زض توابهي ؾاَُح    قَز هيهرتل  هاسيطيتي   ّابي  حاَظُ  ٍياػُ  ثا
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. قاَز  هاي هكابضوتي اترابش    ثاِ قايَُ غياط    ّاب اظ تهاوين  اي ٖواسُ ٍ ثرف  پيسا وطزُگؿتطـ 
ْ  هسيطيت اؾتٗساز زض ؾابظهبى   ّبي ثِ ضٍيِوِ  قَز هياؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ًْبزي ؾجت  ي تاَخ

اؾتٗسازّبيكابى   واطزى ٍ ّيچ حوبيت ٍ پكتيجبًي اظ وبضوٌبى زض ضاؾتبي تَاًوٌسي ٍ ثبلفٗل  ًكَز
 ّابي  ثراف ، ّوبٌّگي ٍ اًؿدبم زض ًكسُؾبظهبى ثِ تٗبزل تَظيٕ  نَضت ًگيطز، هٌبثٕ لسضت زض

ًبضيابيتي اظ   حابل  زض ٖايي  ، وٌاس پيسا هيلطاض گطفتِ ٍ ًَٖي ٍاگطايي تَؾِٗ  الكٗبٔ تحتهرتلف 
ؾَ ثب هسل ؾلاهت ّن ّب ؾبظهبى. زض حَظُ يبثس هيوبضوٌبى، ؾبظهبى ٍ فًبّبي ؾبظهبًي ًيع اضتمبء 

زض  ؾابظهبًي  زضٍىالگَّبي تٗبهلي ٍ ضفتابضي   زٌّسُ قىلي اظ اثٗبز (  يى2013) 1ٍ هيؿىل َّي
ِ زض ايي ؾُح ؾبذت .اؾت هكبّسُ لبثل ؾُح ًْبزي  -تهاساض ٍ هَفميّا  زّي ثِ ضفتبضّبي ٍْيفا
گطي ٍ ضفتبضّابي حوابيتي، ثابظ ٍ زٍؾاتبًِ هاسيطاى، ًفاَش ٍ حوبيات هاسيطاى زض         هساض، هلاحِٓ

 ٍ ّوىابضاى،  )اوجاطي  اؾات  هُاطح ثاَزُ   ّاب ٍ ...  آىاثطثرف ثب  وبض وطزىاثطگصاضي ثط هبفَق ٍ 
 اؾات  ٖولىطزيّبي  وػوبضوطزي گطفتبض وِ ؾبظهبًي يب ثيوبض ؾبظهبى ( ٍ اظ ايي حيث، يه1391
 ٖولىاطزي،  زلياك  هٗيبضّبي ٍ ؾبظهبًي اًتٓبضات ثَزى ًبهكرم ٍ هجْن اظخولِ هؿبئلي گطفتبض

 ٍ ًجاَزى  ًبفاص  هاسيطاى،  ٍ وبضوٌبى هيبى ؾبظهبًي ضؾوي ٍ ثؿتِ اضتجبَبت حوبيتي، غيط ضفتبضّبي
 اظ ؾابظهبى  ثطذاَضزاضي  ٖاسم  ًياع  ٍ وبضوٌبى ثط ؾبظهبًي ضّجطاى ٍ هسيطاى ؾري ًجَزى اثطثرف

ِ  وبضي اثطثركي ثْوٌَٓض لاظم هٌبثٕ ِ  ثا ٍ  ًياع  ٍ ًْابزي  لحاب ِ  ثؿا  فطزگطاياي،  حاؽ  ٍ ضٍحيا
 وبضوٌابى  ياٗيف  ثؿايبض  ّابي  اًگياعُ  ٍ هاسيطاى  -وبضوٌابى  هيبى اَويٌبى ٖسم حؽ ٍ ثسگوبًي

 ـ ٍ وبضوٌبى قغلي اًگيعـ زض هسيطاى ّبي ًبتَاًي ٍ قغلي ّبي فٗبليت هٌَٓض ثِ  زض ًىاطزى  تالا
ِ  اًاعٍا،  ٍياػُ  ثِ ٍ ؾبظهبًي ّبي ًبثؿبهبًي ايدبز ثؿتطّبي ؾبظهبًي، يبزگيطي ظهيٌِ  ٍ گياطي  گَقا
 ،. حَظُ هؿيط ٍ اّساف ؾبظهبًيگؿتطاًس هي ضا ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي زض ًتيدِ ٍ ضٍاثٍ ؾُح تٌعل

ِ . قًَس هياؾىيعٍفطًيه زض آى ثِ چبلف وكيسُ  ّبي ؾبظهبىوِ  اؾت يّبي حَظُاظ زيگط  َاَض  ثا
هُلاَة ؾابظهبًي زچابض     ّابي  فٗبليات اؾىيعٍفطًيه زض تكاريم اّاساف ٍ    ّبي ؾبظهبى ُٖوس

ت، ٖوَهابً هجتٌاي ثاط ٍالٗيّا     ّاب ٍ هحيزض ايي  اًدبم قسُ ّبي ضيعي ثطًبهِ، ّؿتٌسوػوبضوطزّبيي 
هرتل  ّب آى، وؿت ٍ زؾتطؾي ثِ اّساف ؾبظهبًي زض يؿتقطايٍ آتي ٍ فٗلي ؾبظهبى ً ثيٌي پيف
ْ  ثاي ؾابظهبًي   ّبي هأهَضيتّب ٍ اًساظ ثِ چكن ٍ وبضوٌبى قَزهي . ّوچٌايي زض  وٌٌاس هاي ي تاَخ

زض هيبى هٌبثٕ اًؿابًي ٍخاَز    ؾبظهبًي َّيت اؾىيعٍفطًيه فْن ٍ زضن هكتطوي اظ  ّبي ؾبظهبى
ِ اياي  . ثا وٌٌاس  هاي ًيطٍّبي وبضي زض يه ثسًِ هكتطن السام ثِ فٗبليات   هثبثِ ثًِساقتِ ٍ نطفبً 

 تطيي هْناظ  ّب فٗبليت تطتيت، زٍض قسى اظ هؿيط ٍ اّساف ؾبظهبًي ٍ ًبتَاًي زض تكريم اّساف ٍ
ِ  .اؾىيعٍفطًيه اؾت ّبي ؾبظهبىهؿبئل ٍ هكىلات   ثٌايؽ،  ،هابيلع زض الگَّابي  واِ   اي هؿائل

                                                                                                                                        
1. Hoy & Miskel 



 

 

 

24 

Er
ro

r!
 N

o
 t

ex
t 

o
f 

sp
ec

if
ie

d
 s

ty
le

 
in

 d
o

cu
m

en
t.

 

ی
ح
را

ط
 

ی
گو

ال
 

مع
جا

 
ش

ج
سن

 
ی

رن
وف

ز
کی

س
ا

 
ی

مان
ز
سا

 

 

 

 

ن
ی ایزا

ت دولت
ت مذیزی

قلنامه مطالعا
ف

 
عال 

چهارم
ؽماره 

  ،
2

    
   

   
ن

غتا
تات

  
1400

 

24  

ٍ ضٍقاي ثاَزى    ثِ آى تَخاِ قاسُ اؾات   پبضؾًَع اظ ؾلاهت ؾبظهبًي ًيع  ٍ آضخطيؽ ،ؾطخيٍَاى
خبّاس،  اّاساف ؾابظهبًي )   هٌٓاَض ثِ ّب فٗبليتاّساف ؾبظهبى ثطاي اوثطيت وبضوٌبى ٍ اًدبم وليِ 

 آًدابيي  ي، اظاؾات. ّوچٌاي   قاسُ  گطفتاِ  ًٓاط   ؾبلن زض ّبي ؾبظهبىهرتهبت  ٌَٖاى ثِ( 1384
 اّاساف  ٍ زازُ تكاريم  ضا ذاَز  ؾابظهبًي  ّابي  ثرف ثبلاي توطوع تَاًٌس هي ؾبلن ّبي ؾبظهبى
 ّابي  ؾابظهبى لايىي زض   ،زاضًاس  هكابضوت  اّاساف  تٌٓاين  زض وبضوٌبى وِ وٌٌس زًجبل ضا ؾبظهبًي

، ضٍ اياي اظ حبون ثَزُ ٍ  گيطي تهوين ّبي حَظُزض  ٍيػُ ثِهكبضوتي  غيط ّبي ضٍيِاؾىيعٍفطًيه، 
ٖولىاطزي   ّبياًجَُزض هيبى  ّب حَظُهؿيطّب ٍ اّساف هُلَة زض ايي  ،ؾبظهبًي ّبي گيطي خْت

 زض (، تَاًابيي 2003) 1ّيلالگَي  ثطذلافًيؿت. ّوچٌيي  تكريم لبثل ٍ  قسًُبهتَاظى پٌْبى 
قسُ   تٗطيف اّساف اظ لاظم ّبي حوبيت ٍخَز پصيطـ ٍ  لبثل ٍايح ٍ ضٍقي قىل ثِ اّساف ثيبى
 .(1396، ظازُ ٍ ّوىبضاى تطن) اؾىيعٍفطًيه تًٗيف قسُ اؾت ّبي ؾبظهبىزض 

اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي گَيبي فْن ٍ  فًبيي ًكبى زاز وِ -ًتبيح ايي پػٍّف زض ثٗس اختوبٖي
 ٍ اَلاٖبت پيطاهاَى  ّب زازُهسيطيتي اظ  ّبي حَظُزض  ٍيػُ ثِ ّب ؾبظهبىزضن يٗيف هٌبثٕ اًؿبًي 
. زض قاَز  هاي  غياط ناحيح   ّاب  لًابٍت ي ًبزضؾات ٍ  ّاب  گياطي  تهويناؾت، اهطي وِ هٌدط ثِ 

ثبض ٍ ٖبضي اظ قبزي ٍ ًكابٌ  فًبّبيي اًسٍُ هثبثِ ثِاؾىيعٍفطًيه فًبّبي ؾبظهبًي  ّبي ؾبظهبى
الاسام ثاِ فٗبليات     وٌٌاسُ  ذؿتِوِ زض آى وبضوٌبى زض فًبيي ؾْوگيي، ؾٌگيي ٍ  قَز هيازضان 

تفؿايط زضؾات    ،هبى اظ تَاًوٌسي ٍ پتبًؿيل يٗيفي زض ضاؾتبي وكاف، زضن زلياك  ؾبظ وٌٌس. هي
، وبضوٌبى ٍ ؾبيط هٌبثٕ اًؿبًي ؾابظهبى ٖلالاِ ٍ   ذَاّس ثَز هرتهبت ٍ قطايٍ هحيُي ثطذَضزاض

تَخْي ثِ اهَض تفطيحي ٍ فطاغتي ًساقتِ ٍ حؽ ثيگبًگي ٍ ٍاّوِ اظ هكبضوت زض توبهي ؾاَُح  
ؾَ ثب ايي هؿئلِ ٍ زض ثيابى  ( ّن2015) بًلَى( ٍ و1984ٍ هيلط ) ضيؽزٍاؾت. وتؽ  وطزُضؾَخ 
اظ زؾت  ثط( 1388) غلاهياًس، ثيگبًگي تأويس وطزُاحؿبؼ ثِ ؾبظهبى اؾىيعٍفطًيه  ّبي ٍيػگي

ثط زضن ًبهتٌبؾات  ( 2004هيلط )زٍضيؽ ٍ  ٍزازى فْن نحيح هُبلت ٍ تفؿيط اَلاٖبت هحيُي 
ِ  هجاتلا  ضّجاطاى  ٍ هسيطاى ؾَيٍ اًسٌٍّبن فًبي ؾبظهبًي اظ  اقابضُ   ؾابظهبًي  اؾاىيعٍفطًي  ثا

( 1994) 2آهطيىاب  پعقىي ضٍاىضٍاًي اًدوي  ّبي ثيوبضي. زض ضاٌّوبي تكريهي ٍ آهبضي اًسوطزُ
 ّابي  فٗبليتي ٍ ٖسم ٖلالِ ثِ تَخْ ثياؾىيعٍفطًيه،  ّبي ؾبظهبىهرتهبت افطاز ٍ  اظ خولًِيع 

ٍ  (. ّوچٌيي، زض هسل 1388 غلاهي،ثِ ًمل اظ فطاغتي شوط قسُ اؾت )  3ضاهاي  ؾالاهت ّيَاًاگ 
 -هْان هحاَض اؾاىيعٍفطًي اختوابٖي     ّابي  قبذميىي اظ  هثبثِ ثِتطؼ اظ هكبضوت ثِ ( 2004)

 اؾت. قسُ سفًبيي تأوي
                                                                                                                                        
1. Hill 

2. American Psychiatric Association  

3. Huang & Ramey 
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 وبضوٌابى وِ هاسيطاى ٍ   زض ايي حَظُ گَيبي آى اؾتهإلفِ ضٍحيِ ٍ اذلاليبت اؾىيعٍفطًيه 
زؾات(  پبييي -تبً ضٍحيِ اًتمبزًبپصيطي زاقتِ، ثِ زيگطاى )ثبلازؾتزچبض اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي ٖوس

ِ  ّايچ ، حابل   زض ٖايي ٍ  زٌّاس  ًواي  ّاب ثاِ آى اٖتوبزي ًساضًس ٍ اخبظُ آظازي ٍ اؾاتملال ضا    گًَا
ضٍحياِ ياٗيف ٍ اًگياعـ ثؿايبض      ّب اظ آى. قَز ويهكبّسُ ً ّب آىهتمبثلي هيبى  پصيطي هؿئَليت
انالي فٗبليات    ّابي  زؾتوبيٍِ فكبضّبي ضٍاًي وبضي ٍ تٌف ٍ ايُطاة  ثطذَضزاض ّؿتٌسپبييٌي 

ِ  اياي ٌٖبناط هفماَزُ زض    پاصيطي  هؿئَليتاٖتوبز، آظازي ٍ ضٍ،  اظ ايي. آيٌسحؿبة هيثِ ّب آى  گًَا
ثاِ   ّاب  آىوبضي يٗيف ضا ثاطاي   ّبي اًگيعـوِ ايُطاة ٍ اؾتطؼ ثبلا ٍ  اؾت ثَزُ ّب ؾبظهبى
ِ  ًؿاجت  تفبٍتي اؾىيعٍفطًيه ضا ثي ّبي ؾبظهبى( هرتهبت 2001) ٍ هيلط ٍضيؽزاضز. ز ّوطاُ  ثا

ِ  ٍ تحؿيي  ٍ آضخاطيؽ  ؾاطخيٍَاى،  ثٌايؽ،  هابيلع، ٍ  (1385، وبهىابض ٍ ّوىابضاى  ) اًتمبز زاًؿات
 هيابى  هتمبثال  هؿائَليت  ٍ آظازي اٖتوابز،  حاؽ  ؾابلن ضا ٍخاَز   ّبي ؾبظهبىپبضؾًَع هرتهبت 

 Harvey) .(1384 س،خبّ) اؾتاؾىيعٍفطًيه  ّبي ىؾبظهبٍيػگي  ثطذلافوِ  زاًٌسهيّوىبضاى 

&Albertson, 1971)  ثيكاتطيي  ًَضتياه  ّابي  ؾابظهبى  وبضوٌابى  ٍ واِ اًٖاب   اًاس وطزُثيبى 
 ـ زض ٍ وٌٌاس هياثطاظ  زيگطاى ثِ ًؿجت ضا ّب ؾطظًف ّؿاتٌس   ًبوابم  اٖوبلكابى  هؿائَليت  پاصيط

هتٗاسز ٍ   ّابي قابّس تغييط  ًياع ّابي اؾاىيعٍفطًيه    زض حيُِ ضّجطي ؾبظهبى(. 1395 ،ضقسي)ا
ِ وبضوٌبى ٍ  .ضّجطي ؾبظهبًي ّؿتين ّبي خبيگبُهسيطيتي ٍ زض  ّبي ّطمپيَؾتِ زض ضأؼ   ٍياػُ  ثا

چٌسگبًِ ٍ هتغيطي زاقتِ ٍ ٖواستبً ًؿاجت ثاِ     ّبي قرهيت ّب ؾبظهبىهسيطاى ٍ ضّجطاى زض ايي 
ًبهكاَْز هيابى    قٌبذتي ضٍاى ٍ لطاضزازّبي وٌٌس هيثب اؾتجساز ٍ ظٍضگَيي ثطذَضز  زظيطزؾتبى ذَ

( تغييطات هتٗاسز  2015ط )قبفويؿت. ّؿتٌسي تَخْ ثي ثِ آىٍ  قسُهسيطاى ٍ وبضوٌبى ثبضّب ًمى 
اؾاىيعٍفطًيه زاًؿاتِ ٍ    ّبيؾبظهبى ّبي قبذم اظخولِضا  ّب ؾبظهبىزض ؾلؿلِ هطاتت ضّجطي 

چٌسگبًاِ وبضوٌابى ٍ    ّابي  پػٍّكگطاى، ثِ قرهايت ( 1396فطز ٍ ذيطي )زض پػٍّف َْوبؾجي
ِ  اًس زاقتِ اشٖبى( 2006) 1گطيفيي ٍ فليت. وٌٌسهيضّجطاى ؾبظهبًي تَخِ   اظ اي ٖواسُ  ثراف  وا

ِ  قاًَس  هي ازاضُ هسيطاًي ثب اؾىيعٍفطًيه -ًَضٍتيه ّبي ؾبظهبى  ثطذاَضزاض  لاظم وبضآهاسي  اظ وا
 يٗيفي فطزيهيبى ّبي هْبضت اظ ٍ وطزُ ؾَءاؾتفبزُ خبيگبّكبى ٍ ّباذتيبض اظ وِ وؿبًي ًيؿتٌس،
ِ  ظٍضگاَيي  ٍ اؾاتجساز  ظيطزؾتبًكابى  ثِ ًؿجت هسيطاى ايي گطٍُ اظ ّوچٌيي،. ٌسّؿت ثطذَضزاض  ثا

ِ  ّاب آى لجبل زض ًبهُلَثي ٖبَفي ٍ ولاهي الفبِ ٍ تْسيسآهيع ضفتبضّبي گبّي ٍ زازُ ذطج  وابض ثا
زض  ًَضٍتياه  توابيلات  ٍ ضفتبضّب افعايف ٖلل اظ يىي اؾبؼ، ايي ثط. (Gabriel, 1998)ثطًس  هي

 .اؾت ّب ؾبظهبى ضّجطاى اختوبٖي ٍ فطزي ضٍاثٍ زض ّباذتلال ٍخَز لبلت اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي
ثركاي  اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي تٗابهلات ٍ اضتجبَابت ثايي    هجتلا ثِ ّبي ؾبظهبى زض ًْبيت، زض 

                                                                                                                                        
1. Fleet & Griffin   
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26  

ثركاي هيابى وبضوٌابى    ضٍىهيبى وبضوٌبى ٍاحسّبي هرتلف ؾبظهبى ٍ ًيع تٗبهلات ٍ اضتجبَبت ز
اًٖبي يه ؾابظهبى   ؾبظهبًي ثطٍىٍ اظ خبًجي تٗبهلات  قَزهيزضٍى يه ٍاحس ؾبظهبًي هحسٍز 

ذاَز ضؾايسُ ٍ    افطاَاي ثركي زض ؾبظهبى ثِ حس ٍ تًبزّبي هيبى ّبٍ تٌبلى قسُ لزچبض اذتلا
( زض اياي حاَظُ   2004. زٍضيؽ ٍ هيلاط ) وٌسپيسا هييي حسٍز ذَيف تٌعل تط پبيييثِ  ّب ّوىبضي

اؾاىيعٍفطًيه آى اؾات واِ     ّابي  ؾبظهبىهُطح زض  ّبيٍ تهَض ّبذيبل اظخولِوِ  وطزًسثيبى 
 اؾاىيعٍفطًيه  ّبي ؾبظهبىضّجطاى  ٍ . هسيطاىقَز هيثب قىؿت هَاخِ  افطاز تٗبهلات هب ثب ؾبيط

 تٗبهلات اظ ظيبزي ثرف وِ اًس ضؾيسُ ثبٍض ايي ثِ گصقتِ زض ّبيكبى ًباهيسي تدطثِ ًٓيط ٖللي ثِ
 ثب تب زاضًس توبيل ٖوستبً اؾبؼ، ايي ثط. ثطؾس پبيبى ثِ ًبهُلَثي قىل ثِ تَاًس هي ّب آى اضتجبَبت ٍ

حبلي اؾت واِ اضتجبَابت    . ايي زضوٌٌس خجطاى ضا تهَفميّ ٖسم حؽ ّبذيبل ٍ ضؤيب زض قسى غطق
ِ  ؾابلن  ّابي  ؾابظهبى  ّبي هإلفِ تطيي هْنآظاز ٍ ثبظ اظ  ؛ Daryabar, 2012) آياس حؿابة هاي  ثا

 ّابيي  ٍيػگي ٍاخس ضا ؾبلن ّبي ؾبظهبى( 2014) 1ّوىبضاى ٍ لي(. 1396 هيطووبلي ٍ حبج ذعيوِ،
 ّابي  ؾابظهبى  (2000) 2ليٌگلوٍ يسى ٍ لا (1397 ،ّوىبضاى ٍ ييبؾيٌ) زاًؿتِ ثبظ اضتجبَبت ًٓيط

نَضت هتمبثل ٍ  . ايي اضتجبَبت ثِوٌٌسللوساز هيهجتٌي ثط اضتجبَبت هؿتوط هيبى وبضوٌبى ؾبلن ضا 
 چْطُ ثَزُ ٍ زض ؾطاؾط ؾبظهبى ثطلطاض ّؿتٌس.ثِچْطُ

تَنيفي حبنل اظ ثطضؾي ٍيٗيت اؾاىيعٍفطًي ؾابظهبًي ًكابى زاز واِ هٗبًٍات       ّبي يبفتِ
هرتلاف آى زضگياط ًاَٖي اؾاىيعٍفطًي ؾابظهبًي       ّابي  ثرفٍ  نسا ٍ ؾيوبؾبظهبى  هطظي ثطٍى

واِ زض ناَضت ٖاسم پيگياطي ٍ هَاخْاِ ثاب اياي فًابي          اؾت ذفيف ضٍ ثِ ثبلا ثَزُهتَؾٍ ٍ 
. قاس اؾىيعٍفطًيه توبيلات قسيستط ٍ ًبذَقبيٌستطي اظ ًٓط فًبي ًبؾبلن ؾبظهبًي ايدبز ذَاّس 

ايي همَلِ گَيابي آى ثاَز واِ ثابلاتطيي هياعاى       ّبي هإلفِ، همبيؿِ تُجيمي اثٗبز ٍ حبل زض ٖيي 
هٌفي، هٗيبضّب ٍ هَاظيي ًْبزي ٍ همَلات فٌاي   ّبيي زض اثٗبز ضٍحيِ ٍ اذلاقاؾىيعٍفطًي ؾبظهبً

اضتجبَبت ٍ  ،يي هيعاى اؾىيعٍفطًي ؾبظهبًي زض اثٗبز تٗبهليتط پبييياؾت. ّوچٌيي،  هلاحِٓ  لبثل
ناسا ٍ  ؾبظهبى  هطظي ثطٍىؾبظهبًي تدطثِ قسُ اؾت. ثِ تٗجيطي، وبضوٌبى هٗبًٍت  ّبي ّوىبضي

ثركاي ٍ  ثركاي، هيابى  زضٍى ّابي  ّوىابضي زض حَظُ تٗبهلات ٍ ًيع زض حَظُ اضتجبَابت ٍ   ؾيوب
ًٓياط  ثطذلاف ًتبيح ايي پاػٍّف، هُبلٗابتي   ي ثطذَضزاض ّؿتٌس. تط پبييياظ يٗف  ؾبظهبًي ثطٍى
 ّابي  قاطوت  ّبي ؾبظهبىزض  ًػًسي ضٍاىذبلم  ّبي ضگِ ًكبى زاز وِ (1386ٍ ّوىبضاى ) ٖبزل

ًين زِّ گصقتِ، ٍهلاحِٓ ًيؿت وِ زض حسٍز يه  لبثلٍ پطٍفيل ؾپبّبى  آّي ٍةشفَلاز هجبضوِ، 
اضظيبثي ؾلاهت  اظ ثبثت( 1391ٍ ّوىبضاى ) لْطهبًيپػٍّف  ّبي ثطضؾي يبفتِ ،.اًدبم قسُ اؾت

                                                                                                                                        
1. Lee  

2. Lynde & Klingle 
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 ّابي  زاًكاىسُ  وِ ٍياٗيت  اؾت زاًكگبُ قْيس ثْكتي تْطاى ًكبى زازُ ّبي زاًكىسُؾبظهبًي 
 ٍ ٍفابزاضي  اضتجبَابت، » ّبي قبذم زض پػٍّف گب13ًِ ّبي هإلفِ ًٓط اظ يثْكت قْيس زاًكگبُ
ِ  ضّجاطي،  ّسف، هؿيط ،اذلاليذهَنيبت قْطت، ٍ اٖتجبض وبضي، ضٍحيِ تْٗس،  وبضوٌابى،  تَؾاٗ

 اؾاتفبزُ  ٖولىطز، قٌبؾبيي يبزگيطي، ٍ هكبضوت» ّبي قبذم زض ٍ ثبلا حس زض «ايوٌي ٍ ؾلاهت
( ثاب اضظيابثي   1397يب ٍ وطهاي ) ًقْبثي. اؾت ثَزُ پبييي حس زض «فيعيىي قطايٍ ٍ هٌبثٕ اظ ثْيٌِ

ِ  ًاس ززا ًاَض ّواساى ًكابى   ؾلاهت ؾبظهبًي هطاوع ٍ ٍاحسّبي تبثِٗ زاًكاگبُ پيابم    ٍياٗيت  وا
 ،اذلالاي  ذهَنايبت  قاْطت،  ٍ اٖتجابض  وابضي،  ضٍحيِ تْٗس، ٍ ٍفبزاضي اضتجبَبت،» ّبي قبذم
 زض زؾات  وبضوٌابى  ليىي اؾت، ثَزُ هُلَة ؾُح زض «ضّجطي ٍ ّسف تٗييي ٖولىطز، قٌبؾبيي
ٕ  ثْيٌِ وبضثطز ٍ وبضوٌبى تَؾِٗ هكبضوت،» ثٗس زض ثطضؾي  ثطذاَضزاض  هُلاَثي  ٍياٗيت  اظ «هٌابث

ِ ًَضٍتياه   ّابي  ؾابظهبى ( ًيع ًكبى زازُ اؾت واِ  2000) يكطًجَزًس. ف  پيطاهاَى  ُٖواس َاَض  ثا
-ثَزُ زٍزلي ٍ تطزيس ،قه زچبض تهَفميّ ٍ ؾبظگبضي ثطاي قبى ؾبظهبًي ّبي پتبًؿيل ٍ ّب تَاًبيي

 ٍ واطزُ  تاطن  ضا وبضقبى وِ ّؿتٌس هَلس غيط ٍ ًبقبز افطازي ّب ؾبظهبى اظ گطٍُ ايي ، وبضوٌبىاًس
 ّاب  ؾابظهبى  اياي  فًابي  ، زضضٍ اظ اياي وٌٌاس.   هاي  هحطٍم ثمبء ثطاي لاظم اؾتٗسازّبي ضا ؾبظهبى
 ٖول اؾتملال ٍ پصيطي ضيؿه ،ًَآٍضي ت،ذلاليّ لسضت ثط ٍ وٌٌسپيسا هي ٍتؿلّ ذطز ّبي هسيطيت

ِ پاَضزلي  . گصاضزهي تأثيط ( ًياع َاي پػٍّكاي ًكابى زازًاس واِ وبضهٌاساى زض        2017) 1ٍ ٍْيفا
 ,.Sinha et al)ؾبلن هتْٗس، هؿئَل، هَلاس ٍ ثطذاَضزاض اظ ضٍحياِ ثابلايي ّؿاتٌس       ّبي ؾبظهبى

ِ  َطاحاي  ٍ قٌبذت ثط هجتٌي هُبلٗبت اظ اي گًَِ زضهدؤَ، ايي پػٍّف .(2020 ِ  ٍ ؾاٌد  اضائا
ِ  قاَز  هي پيكٌْبز ضٍ اظ ايي آيسحؿبة هيثِ ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي ؾٌدف هسل  ،پػٍّكاگطاى  وا

 هاسل  ؾابذتبضهٌس  ٍ فٗابل  ّبي تكىّل ؾبيط ًيع ٍ ذهَني ،زٍلتي ّبي ؾبظهبى هسيطاى ٍ ذجطگبى
 زض قاسُ  تهاسيك  آى اٖتجبض تأييسي ٍ بفياوتك ًٓط اظ وِ ضا اؾىيعٍفطًيه ّبي ؾبظهبى ؾبذتبضي
 ثاَهي  هاسل  ايي اظ ٍ زٌّس لطاض هسًٓط گًَبگَى ؾَُح زض ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي ٍيٗيت ؾٌدف

ِ  وِاؾتفبزُ وٌٌس  ئيساؾىيعٍ ّبي ؾبظهبى ؾٌديٍيٗيت ضاؾتبي زض ِ  اظخولا  ؾابظهبى  ّابي  هإلفا
  آيٌس.حؿبة هيثِ ًَضٍتيه

 ؾابظي فٗابل  تاب  قاَز هاي  پيكاٌْبز  هٌفاي  ّابي اذلاق ٍ ضٍحيِ يٗف ثِ تَخِ ّوچٌيي، ثب
 تمَيات  ؾابظهبًي،  اياُطاة  ؾاُح  وبّف هٌَٓضثِ ضا ؾبظهبًي قٌبؾيضٍاى ٍ هكبٍضُ ٍاحسّبي

 ثيگابًگي  احؿابؼ  وابّف  ًياع  ٍ ؾبظهبًي ضّجطاى ،اًؿبًي هٌبثٕ هيبى هتمبثل پصيطياٖتوبز حؽ
 ـ زض وبضوٌبى ٍ هسيطاى آٍضيتبة افعايف ؾبظهبًي، فًبي ثِ ًؿجت  ٍ هٌُماي  ّابي اًتمبز پاصيط

 ّابي ضزُ زض ٍياػُ ثِ وبضوٌبى ثِ ثركيهيبى ٍ ثركي ّبيهؿئَليت اضائِ ثؿتطؾبظي ٍ ؾَظاًِزل

                                                                                                                                        
1. Pordeli & Vazifeh 
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 ًؿاجت  ّاب ىآ ٍاّوِ ٍ تطؼ تٌعل ،وبضوٌبى ؾبظهبًي هكبضوت اضتمبء ؾيوب ٍ ٍ نسا ؾبظهبى هيبًي
ِ  ثاب  حابل،  ٖيي زض. اًدبم زٌّس ؾبظهبًي ّبيّوىبضي ٍ هكبضوت ثِ ِ  تَخا  ٍ هٗيبضّاب  ياٗف  ثا

 لاسضت  تاب  قاَز هاي  پيكاٌْبز  ؾايوب  ٍ ناسا  ؾبظهبى هطظيثطٍى هٗبًٍت حَظُ زض ًْبزي هَاظيي
-تهاوين  اظ ايٖوسُ ثرف ٍ قَز اُٖبء ؾبظهبى هيبًي ّبيضزُ هسيطاى ثِ ثبلاتطي گيطيتهوين

ِ  قَض ثِ ٍ ذبضج هكبضوتي غيط حبلت اظ حؿبؼ غيط هَاضز زض ٍيػُثِ ؾبظهبًي ّبي  .قاَز  گصاقات
 ٍ ّاب هحاسٍزيت  ًيبظّاب،  ثِ ٍ اؾت تاّويّ حبئع هجحث يه هثبثِثِ هٗبًٍت ايي زض وبضوٌبى تٌَٔ

ِ  حابل،  ٖيي زض. قَز تَخِ ًيع ثرف ايي ثَهي غيط وبضوٌبى ثب ضفتبض العاهبت ِ  تَخا  ٍ تَاًابيي  ثا
 ازٍاضي ؾاٌدف  ّبيّؿتِ ايدبز ٍ ّبآى ترههي وبضگوبضيِث ثبلاذم ٍ وبضوٌبى اؾتٗسازّبي
 هٗبًٍات  زض اؾاتٗساز  هسيطيت ّبيتين لبلت زض وبضوٌبى ؾبظهبًي ّبيهْبضت ٍ فطزي تَاًوٌسّبي

ِ  زضًْبيات . اؾات  تحميك ايي پيكٌْبزّبي اظ ؾيوب ٍ نسا ؾبظهبى هطظيثطٍى  ّفواب  هٌٓاَض ثا
 ٍ ناسا  ؾابظهبى  اظ ثراف  ايي زض ؾبظهبًي اؾىيعٍفطًي تَؾِٗ ثِ هٌدط وِ فٌي ًبهُلَة قطايٍ
 هتٌابلى،  ّابي زؾاتَضالٗول  ٍ همطضات تهحيح يب حصف ٍ ازاضي همطضات ثبظتسٍيي قَزهي ؾيوب
 ٍ ٍْبيف ثِ تَخِ وبضوٌبى، هيبى ضٍاثٍ اظ ظاييتٌف ؾبظهبًي، يٌسّبيآفط ٍ وبضي ّبيضٍيِ ثْجَز

 پيكٌْبز اؾترساهي ٍ هبلي تْٗسات ٍيػُثِ ؾبظهبًي تْٗسات ثِ ٖول ًيع ٍ قغلي ّبيزؾتَضالٗول
 اظ وبضوٌابى  ضيابيت  اضتمابء  ؾاجت  ٍ ّبؾات آى اظ ًبقاي  ّبًبضيبيتي اظ ظيبزي ثرف وِ قَزهي

 .ذَاّس قس وبضي فًبي
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 مآخذ
ثطضؾي ضاثُِ فطٌّگ ٍ ٖسالت ؾبظهبًي ثب ًَضٍتيه ؾبظهبًي وبضوٌابى  (. 1395اضقسي، هْطاًگيع )

ًبهِ وبضقٌبؾي اضقس ضقتِ ٖلَم تطثيتاي گاطايف    پبيبى .ّبي قْطؾتبى هيبًسٍآة ثيوبضؾتبى
 آهَظـ ٍ ثْؿبظي هٌبثٕ اًؿبًي، زاًكگبُ تجطيع.

گيطي ًَضٍتياه   ٌّگ زض قىل(. ًمف فط1392پَض، آضيي ) سي، انغط، ؾفيسگطاى، ثْبضن ٍ للياؾ
 . 58-45 ،29، قوبضُ 8ؾبل  فهلٌبهِ اًدوي ٖلَم هسيطيت ايطاى، ؾبظهبًي.

(. 1391ضاظي، ؾاويطا ) يبئي، هحوسنابزق، هطظثابى، قايطهطاز،    قىيجب، حدت، ياوجطي، هطتًي، 
 ًي )هاَضز هُبلٗاِ: زاًكاگبُ تْاطاى(.    ثطضؾي ضاثُِ ؾلاهت ؾبظهبًي ثاب وابضآفطيٌي ؾابظهب   

 .  1-20 ،1، قوبضُ 5ؾبل ، هسيطيت زٍلتي

(. تاأثيط  1396هْاسي ) ، آٖواي، هحوس ضٍ، هْسي، ثطظگطلاَ، هْايي   انفْبًي، ؾٗيس، ؾجه آيجبغي
، ؾبل هسيطيت ؾطهبيِ اختوبٖيّبي زٍلتي،  ؾطهبيِ اختوبٖي ثط ؾلاهت ؾبظهبًي زض ؾبظهبى

 .  199-220، 2، قوبضُ 4
ٍ تْٗاس  ّابي ًَضٍتياه ٍ ضاثُاِ آى ثاب اثٗابز ٖاسالت        ّبي ؾبظهبى ٍيػگي(. 1391ثبلطظازُ، ضٍيب )

، قٌبؾي ناٌٗتي ٍ ؾابظهبًي   تِ ضٍاىضقهٌتكط ًكسُ ًبهِ  پبيبى ؾبظهبًي زض قْطزاضي قيطاظ.
 .هطٍزقتزاًكگبُ آظاز 

ثركاي   زضهبى ٍ تَاى(. 1388وَلايي، آًبّيتب ) ذساثرف ،همبم فطاّبًي، ييبء س، لبئنؾسُ، فطي ثطاتي
 تْطاى: اًتكبضات ضقس.  .ّب ٍ هطالجبى ، ضاٌّوبي ذبًَازُاؾىيعٍفطًيب

ؾبظي ؾلاهت ؾبظهبًي )هَضز هُبلِٗ:  هسل (.1396ٖميلي، ضيب ) ،ظازُ، خٗفط، ثهيطي، ؾٗيسُ تطن
ٍ   اي اؾاتبى فابضؼ(.   آهَظـ فٌي ٍ حطفِؾبظهبى  هكاي گاصاضي ٖواَهي زض     فهالٌبهِ ذا
 .  45-63، 28، قوبضُ 8ؾبل  ،هسيطيت

 .16-21، 159قوبضُ ، 8ؾبل ، تسثيط (. ؾلاهت ؾبظهبًي.1384، حؿيٌٗلي )خبّس
ِ  َطاحاي (. 1400ذًط، حؿابى )  ُ  ثاطاي  ؾاٌد  هٗبًٍات  زض ؾابظهبًي  اؾاىيعٍفطًي  گياطي  اًاساظ

زوتطي ضقتِ هسيطيت زٍلتي گطايف ضفتبض  ي هٌتكط ًكسُ پبيبى ًبهِ .نسا ٍؾيوب هطظي ثطٍى
 .ؾبظهبًي، زاًكگبُ تطثيت هسضؼ

ثطضؾي اثط ثركي ذبَطُ گَيي گطٍّي ثط وبّف اثط (. 1386يبهيي، ؾبزٍن، ٍيطخيٌب )ٌؾبزٍن، ث
 تْطاى: ًكط زاًف.. . تطخوِ نسضالؿبزات، ليلاتٌْبيي

ضفتبضّبي ذكاًَتي ٍ ثبظزاضًاسُ    (.1390ؾوبٍتيبى، حؿيي ) ازوَّي، ٖليطيب، وبهىبض، هٌَچْط،ؾَ
، 2، ؾابل  ؾابظهبًي  ّابي ضٍاًكٌبؾاي ناٌٗتي/    فهلٌبهِ تبظُ .ذكًَت زض توبقبگطاى فَتجبل

 .  53-63، 11 قوبضُ
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َضٍتياه ثاب اثٗابز ؾاجه     ّابي ً  ّبي ؾبظهبى ثطضؾي ضاثُِ ثيي ٍيػگي(. 1388قىطٍي، قيطيي )
وبضقٌبؾي اضقاس ضقاتِ هكابٍضُ ٍ ضاٌّوابيي،     هٌتكط ًكسُ ًبهِ  پبيبى .ضّجطي ٍ خَؾبظهبًي

 .زاًكگبُ العّطا
ٗاِ  (. اضظيبثي ؾالاهت ؾابظهبًي هطاواع ٍ ٍاحاسّبي تبث    1397وطهي، غلاهطيب ) ًيب، ؾٗيس،قْبثي

، 9، ؾابل  زض هاسيطيت هكاي گاصاضي ٖواَهي     فهلٌبهِ ذٍ زاًكگبُ پيبم ًَض اؾتبى ّوساى.
 .  83-94، 31قوبضُ 
(. هفَْم ؾبظي اؾىيعٍفطًي ثطًس ٍ قٌبؾبيي پيبهسّبي 1396ذيطي، ثْطام ) ،فطز، حويسَْوبؾجي

-35، 1، قاوبضُ  8، ؾابل  تحميمبت ثبظاضيبثي ًَيي تفبزُ اظ ضٍيىطز ويفي زازُ ثٌيبز.آى ثب اؾ
56. 

(. ؾابذت،  1386ظازُ، هحواسوبْن )  ي، ؾاليو ٖبزل، ؾويٕ، قْيسي، قْطيبض، ٖطيًي، حويسضياب 
فهالٌبهِ   ّاب.  تٗييي ضٍايي ٍ اٖتجبض همسهبتي هميبؼ تٗييي قيَُ وٌف ضٍاى ًػًساًِ ؾابظهبى 

 .460-479، 4ٍ5، قوبضُ 1، ؾبل ضٍاًكٌبؾي وبضثطزي

فهالٌبهِ اذالاق    اؾىيعٍفطًيب ٍ ٖلل اثتلاء ثِ آى.  (. ثطضؾي اذتلال ضٍاًي1388غلاهي، فطيجطظ )
 .127-152، 10، قوبضُ 3ل ، ؾبپعقىي

(. اضظيبثي ؾلاهت 1391ذبتوي، هيطهحوس ) ،لْطهبًي، هحوس، اثَالمبؾوي، هحوَز، ٖبضفي، هحجَثِ
، 4، ؾابل  فهلٌبهِ هكبٍضُ قغلي ٍ ؾابظهبًي  ّبي زاًكگبُ قْيس ثْكتي.  زاًكىسُ ؾبظهبًي
 .13-30، 10قوبضُ 

َى (. ؾابذت ٍ اٖتجبضيابثي آظها   1385)آظاز، حؿايي   هٌَچْط، زلاٍض، ٖلي، احسي، حؿاي،  وبهىبض،
، 29، قاوبضُ  8، ؾابل  قٌبؾي زاًف ٍ پػٍّف زض ضٍاى ّبي ضٍاًي ؾبظهبًي. تكريم آؾيت

30-1  . 
(. تحليل وبًًَيىبلي ضاثُِ ثايي ؾالاهت ؾابظهبًي ٍ    1397هحوس )، ؾيسٖلَي، ؾيسوجيطي، افكبض

هكي  فهلٌبهِ ذٍ اؾلاهي.پعقىي تْطاى زاًكگبُ آظاز تْٗس ؾبظهبًي زض ثيي وبضوٌبى ٍاحس 
 .55-67، 31، قوبضُ 9، ؾبل گصاضي ٖوَهي زض هسيطيت

(. تجيايي ؾالاهت ؾابظهبًي ثاط اؾابؼ ًماف       1396ذعيوِ، هدتجاي )  ، حبجهحوسهيطووبلي، ؾيس
ضّيبفتي ًَ زض  اثتسايي پؿطاًِ زٍلتي قْط تْطاى. اي هٗلوبى هساضؼ ّبي اذلاق حطفِ هإلفِ

 .231-262، 1 ، قوبض8ُ، ؾبل هسيطيت آهَظقي
ّبي فطٌّاگ زيٌاي هاإثط ثاط      (. قٌبؾبيي هإلف1397ِآلبيي، ّبزي ) ،يبؾيٌي، ٖلي، ايسي، فبَوِ

، 1، قاوبضُ  26، ؾبل هسيطيت اؾلاهي بظهبًي زض ًٓبم آهَظـ ٖبلي ايطاى.اضتمبي ؾلاهت ؾ
60-39. 
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