
 

 

 

J
o
u

rn
a
l 

o
f 

Ir
a
n

ia
n

 P
u

b
li

c 
A

d
m

in
is

tr
a
ti

o
n

 S
tu

d
ie

s 

S
p

ri
n

g
 2

0
2

4
, 

V
o

l.
 7

, 
N

o
. 
1

, 
P

P
. 

1
-2

8
 

Exploring the Roles of Policy Entrepreneurs in Public 

Policy-Making: A Phenomenographic  Study 

 
 

Ali Hamidizadeh 
Associate Professor, Department of Public Administration, Faculty of Management 

& Accounting, College of Farabi, University of Tehran, Qom, Iran. 

Hassan Danaee Fard 
Professor, Department of Public Administration, Faculty of Management and 

Economics, Tarbiat Modarres University, Tehran, Iran. 

Reza Eshgarf  
PhD in Public Administration, Department of Public Administration, , Faculty of 

Management & Accounting, College of Farabi, University of Tehran, Qom, Iran. 

 
 

Received: 26/08/2023  Accepted: 01/01/2024 
Abstract: 

This study aims to explore, understand, and classify the roles of policy 

entrepreneurs in public policy-making, providing a deeper understanding of 

this phenomenon from the perspectives of the study participants. A 

phenomenographical approach was adopted, with semi-structured 

interviews as the primary method of data collection. The sampling was 

purposive, employing maximum variation and snowball methods, with a 

sample sizse determined based on theoretical saturation, totaling twenty 

participants. Interviews were conducted with twenty individuals who had 

recently engaged in policy entrepreneurship through implementing policy 

innovations across eleven policy domains. The analysis revealed six 

descriptive categories of policy entrepreneurs' roles: "Concerned Actor," 

"Mentor," "Marketer," "Politician," "Behind-the-Scenes Actor," and 

"Observer," each categorized at the individual, policy network, and 

institutional levels. Based on these identified descriptive categories, an 

Outcome Space of the roles of policy entrepreneurs in public policy-making 

in Iran is presented to address the research question. 
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 ،يعموم يگذاريمشدر خط يمشخط نانيکارآفر يهانقش يبندپژوهش با هدف کاوش، فهم و طبقه نيا: چکيده

انجام پژوهش، پديدارنگاري و  يمورد مطالعه، انجام شده است. استراتژنزد افراد  دهيپد نياز ا ترقیعم يبه درک لین يبرا
بر  يدر پژوهش حاضر، هدفمند و مبتن يریگنمونه روشبوده است.  افتهيساختارمهیداده، مصاحبه ن يآورابزار جمع
 نيمشخص شد. بر انفر  ستیتا ب يبوده و حجم نمونه براساس قاعده اشباع نظر يتنوع و گلوله برف نهیشیب يراهبردها

به سرانجام  قيرا از طر يمشخط ينيکارآفر دهيپد میطور مستقبه ریاخ يهاکه در سال ينفر از افراد ستیبا ب ،اساس
حاصل از  جينوآورانه، تجربه کرده بودند، مصاحبه شده است. نتا يمشخط ازدهيدر  ياستیس يهايرساندن نوآور

 گريباز»بوده که عبارتند از:  يمشخط نانيکارآفر يهااز نقش يفیطبقه توص دهنده ششها، نشانداده لیوتحلهيتجز
 يهاکه در سه سطح، فرد، شبکه« ناظر»و « صحنهگر پشتيباز» ،«شهیپاستیس» ،«ابيبازار» ،«يمرب»، «منددغدغه

 يهانقش يبرا جهیتن يفضا تينهاشده، در کشف يفیبر طبقات توص يهستند. مبتن يبندمیو نهاد، قابل تقس يمشخط
 ارائه شده است. يمشخط نانيکارآفر
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 مقدمه

 آل،دهيو نوآور ا ياقتصاد گريباز فیتوص يبرا يني( از مفهوم کارآفر1912) 1شومپیتر بار نینخست
 1980شد و از دهه  يعموم تيريمد اتیوارد ادب يلادیم 1960از دهه  ينيبهره برده است. کارآفر

 ,.Frisch‐Aviram et alمورد توجه قرار گرفت. ) ن،ينو يدولت تيريدزمان با اصلاحات مهم

با  يني(، مفهوم کارآفر1984) نگدونیچندگانه ک اناتي، براساس چارچوب جر1980( از دهه 2020
 جينتا حيتشر يمفهوم برا نياز مطالعات از ا ياگسترده فیخورده و ط وندیپ يگذاريمشرشته خط

 نگدونیچندگانه ک اناتي( چارچوب جرMintrom & Norman, 2009اند. )بهره برده يمشخط
از  نگدونیارائه شد. ک يمشخط رییتغ يدگیچیپ صیتشخ يمدل سطل زباله، برا براساس( 1984)

که  بردينام م يمشخط انيو جر ياسیس انيجر ،يمسئله عموم انيمستقل شامل جر انيسه جر
 ي. براوندندیپيهم مآماده است، به يمشخط رییفرصت تغ کيارائه  يبرا طيشرا کهيدر زمان

 «يمشخط نانيکارآفر»که تحت عنوان  يرگذاریپنجره، افراد تأث نيا يوبر ر يگذارهيسرما
حل کردن مسئله/راهجفت ياند، لازم است تا منابع، اطلاعات و ساختار مناسب براشده يسازمفهوم

( مفهوم Weber, 2017فراهم کنند. ) ،يمشخط رییتغ يمنظور در دستورکار قرار گرفتن و اجرارا به
و  شانهياندنازک يهايرسازيتصو يقابل لمس برا ينيگزيجا رايجذاب است، ز يمشخط نيکارآفر
( Petridou & Mintrom, 2021. )دهديارائه م يگذاراستیس يندهايدر فرا گرانياز باز يمنطق

 يهادر داخل و اطراف مکان گرانيند که با دهست يپرانرژ يگرانيباز ،يمشخط نانيکارآفر
دنبال به يعموم استی. پژوهشگران سکننديکار م ،يمشمهم خط رییتغ ياارتق يبرا يگذاراستیس

 ,.Mintrom et alهستند. ) يگذاراستیس يندهايدر فرا استیس نانيدرک بهتر نقش کارآفر

 کننديم فايا يعموم يگذاريمشخط نديدر فرا ياساس ينقش ،يمشخط ناني( گرچه کارآفر2020
به  يابیدست يبلکه برا ستندین دهیچیحل مسائل پ يبرا يدوگرانتوجه داشت که آنان جا دياما با

 ينيمطالعه کارآفر نگدون،ی( پس از کArnold, 2021. )کننديم ياریاهداف خودشان تلاش بس
( Boasson, 2018:118شد. )مفهوم  نيمختلف از ا فيو تعار ریاز تفاس يعیوس فیمنجر به ط

را از  يمشخط نانيکارآفر يزیچاند که چهبوده وضوعم نيدنبال درک ااز پژوهشگران به ياریبس
 ييتلاش باعث همگرا ني. اکنديم زيمتما يگذارمشيخط يهادر داخل و اطراف حلقه گرانيد
 يمشخط نانيمولاً با کارآفرشده است که مع ييها و راهبردهامهارت ها،يژگيدر مورد و هادگاهيد

با  تيحاضر بشرکه در حال يمیعظ يهابه چالش توجه( با Mintrom, 2020:37مرتبط هستند. )
 شتریکهنه، ب يهااستیس رییتغ نديدر فرا عيتسر يبرا يگرانيباز نیبه چن ازیها مواجه است، نآن

                                                                                                                                        
1. Schumpeter 
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 انیسال يط ،يمشخط نانيربا موضوع کارآف يدانشگاه يهاو موجب رونق پژوهش شودياحساس م

  .(Mintrom, 2019شده است. ) ریاخ

به نقش  ياست که همگ ييهاپر از پژوهش ،يمشخط ينيکارآفر ينظر اتیاگرچه ادب  
 ،يعموم يگذاراستیمعمول س يهاوهیدر عبور از مرزها و ش يمشخط نانيفرد کارآفربهمنحصر

 تیفعال ياز چگونگ يکه ما درک محدود میاف کنکماکان اعتر ديبا حالنياند، باااذعان کرده
 نهیشیعلاوه، پ( بهFaling, 2019. )ميدار يعموم يگذاريمشخط يدر فضا يخطمش نانيکارآفر
در ارتباط با  ديبا ،يمشخط ينيکه کارآفر کنديم قيتصد ياندهيطور فزاحوزه، به نيدر ا يپژوهش

نظر ( بهBakir & Jarvis, 2017. )ردیمطالعه قرار گ مورد وندد،یپيکه در آن به وقوع م يانهیزم
ها که بتوانند از حوزه انفعالي نسازي نسلي از جواجامعه مدني ايران در تربیت و فعال هرسد کمي

هايي باشد. بهبود شاخصآفريني را بیاموزند، خوب عمل کرده به حوزه فعال مدني وارد شوند و نقش
هاي جمعي و آموختگان دانشگاهي، رسانهاي غیردولتي، دانشچون تعداد احزاب، نهادههم

مجازي و ... در دو دهه اخیر، همگي نشان از ورود بازيگران جديد و فعال به عرصه  هايهشبک
تنها حضور شهروندان فعال بلکه چه کشور در عرصه عمومي به آن نیاز دارد، نهعمومي دارد. اما آن

وارد عرصه  نيبر نگاه انتقادي با نگاه کارآفري ار و ابتکار است که علاوهافراد داراي ايده، دانش، اعتب
گذاري عمومي را بهبود مشيهاي خود حرکت کشور در حوزه خطسیاسي و اجتماعي شوند و با ايده

گذاري عمومي ايران، طي سالیان اخیر مبني بر مشيتأکید نظام خط .(1393)مهیمني،  بخشند
ها به جوانان مبتني بر بیانیه گام دوم مديريت عمومي و سپردن مسئولیتگرايي در عرصه جوان

 يها از سوروز نيکه ا يحکمران ينوساز اينو  يانقلاب و بحث گام برداشتن به سمت حکمران
اي از نیاز به ورود فکر و انديشه جديد و نوآورانه توان استعارهرا مي شود،يمسئولان کشور مطرح م

ادبیات  يگذاري عمومي محسوب کرد که موضوع اصلمشياي کهنه در عرصه خطو تغییر رويکرده
محور بودن و ضمن اعتقاد به ارزش اساسنيمشي بوده است.  برانظري کارآفريني خط

پژوهش  نيا ،يمشخط نانيکارآفر يهاها از نقشو متکثر بودن برداشت يگذاريمشخط
که در  ييهااز نقش يمشخط نانيکارآفر يهاافتيدر يبندو طبقه يبا هدف بررس دارنگارانهيپد
مفهوم، نزد  نياز ا ترقیعم يبه درک لین يبرا کنند،يم فايا ران،يا يعموم يگذاريمشخط نديفرا

 نيبه ا ييدنبال پاسخگوپژوهش به نيعبارت بهتر در ااست. به رفتهيافراد مورد مطالعه صورت پذ
از نگاه  ران،يا يعموم يگذاريمشدر خط يمشخط ننايکارآفر يهاکه نقش میسؤال هست

  شود؟يعرصه، چگونه تجربه م نيا نانيکارآفر
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

، 3و ژوزف شومپیتر 2، ازرائیل کرزنر1هاي آغازين قرن بیستم، لودويگ وان میزسدر دهه
یک به کارآفريني در علم عنوان ديدگاه کلاسگذاران مبحثي دووجهي بودند که امروزه تحتبنیان

ها براي افزايش که تلاش( در چند دهه گذشته، درحاليShockley, 2005شود. )اقتصاد نامیده مي
هايي نیز براي شناسايي و دانش بشري از کارآفرينان و فرايندهاي بازار، ادامه داشته است، پژوهش

هاي جديدتر ده است. ادعاي واکاويهاي غیر اقتصادي، انجام شتوصیف بازيگران کارآفرين در حوزه
گذاري عمومي و در مشياين است که کساني که نوآوري را در دنیاي سیاست، در فرايندهاي خط

کنند، اغلب رفتاري شبیه کارآفرينان حوزه اقتصادي، دارند. هاي خاص، دنبال مينهادها و سازمان
(2018Mintrom & Thomas, ) 4ياد، ابتدا توسط رابرت دالاحتمال زاصطلاح کارآفرين به 
کند که رهبر سیاسي، عامل مهمي است. وي عنوان مي سیاسي وارد شده( به واژگان علوم 1961)

کنند که از ( بیان مي1989( رابرتز و کینگ )Cohen, 2016:11)در راستاي ايجاد تغییر است. 
یات مديريت و ، در ادب«کارآفريني»و  «کارآفرين»هاي میلادي، اصطلاح 1960دهه 

سازي بخش اند. شايد بتوان تلاش براي خصوصياي ظاهر شدهصورت فزايندهعمومي بهمشيخط
عنوان دلیل هاي دولتي را بهدهي سازمانعمومي، مديريت کمبود منابع و نوآوري و تجديد سازمان

 نیاول يبرا ياسیکه دانشمندان علوم سيهنگاممندي به اين پديده، بیان کرد. رشد فزاينده علاقه
ناقص بودند.  هاتصاوير از آنکردند، مشي خط نانيبار شروع به توجه به حضور و اقدامات کارآفر

ه ماند يمرموز باق ،دادندميانجام  يچرا اقدامات خاص کهنيها و اظاهرشدن آن لياز دلا ياریبس
 .(Petridou & Mintrom, 2021) بود

( و براي ارائه يک 1988مشي، توسط کینگ )ارآفرينان خطها در مورد کيکي از اولین پژوهش
مشي با نوآوري، انجام شده است. گرچه مشي و رابطه کارآفرينان خطنظريه در مورد کارآفريني خط

عنوان يک بازيگر کلیدي در بحث اصلاح/تغییر يک مشي بهاو از ايفاي نقش کارآفرينان خط
برد ، نام مي«6مشيگیر )خرمگس( خطمنتقد سخت»يا  «5مشيمعتاد خط»سیاست با عناويني نظیر 

هايي هستند که ، نقش«حامي»و  «گراعمل»، «طراح راهبرد»، «کننده ايدهمطرح»نهايت،  اما در 
گذاري مشيمشي، ضمن تلاش براي به سامان رساندن نوآوري در خطاز نگاه وي، کارآفرينان خط

 کنند. عمومي، ايفا مي

                                                                                                                                        
1. Ludwig von Mises 

2. Israel Kirzner 

3. Joseph Schumpeter 

4. Robert Dahl 
5. Policy junkie 

6. Policy gadfly 
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ارائه تعريف روشن و شفاف از کارآفريني و کارآفرينان  ، ضمن اذعان به عدم(1999) 1ديويس
واقع واکنشي مشي در کند که کارآفريني خطمشي عمومي، عنوان ميمشي در ادبیات نظري خطخط

طي زمان از پیچیدگي  هايي که دراست. نظريهگذاري عمومي بوده مشيهاي خطنسبت به نظريه
مشي عمومي شده و مجالي براي بررسي نقش افراد در نوآوري و تغییر خط بالاتري برخوردار

مشي، فردي است که؛ داراي اهداف مشخص و مبنا از نگاه وي، کارآفرين خطاند. بر اين نداده
دهد و از منابع مشي نوآورانه ارائه ميهاي خطعمومي است، پیشنهاديهمشيروشن در حوزه خط

اساس ديدگاه وي، کارآفرينان کند. برخوبي استفاده ميان و منابع نهادي( بهمختلف )در اختیار ديگر
هاي فني مشي براي پیشبرد اهداف خودشان در نهادهاي دولتي، کاري بیش از ارائه پیشنهاديهخط
هاي ها را به ارزشکنند و پیشنهاديهها از افکار عمومي حمايت ميدهند. آنمشي انجام ميخط

مشي در عرصه توان براي کارآفرينان خطزنند. بنابراين ميماعي پیوند ميعمومي و اجت
هاي دهنده طرحاتصال»و  «2هامدافع ارزش»نظر گرفت: عمومي، دو نقش در  گذاريمشيخط

 .«3مشيمشي به اهداف خطمختلف خط
داري صلاح نظام بانکمورد ا ها درهاي تجربي مبتني بر تحلیل کیفي آن(، يافته2009) 4از نگاه بکیر

مشي که دهند که کارآفرينان خطمشي، زماني رخ ميدهد که تغییر نهادي و خطترکیه، نشان مي
هاي ها و گفتمانگري ايدهمشي داخلي و فراملي عضويت دارند، واسطهتوأمان در جوامع خط

ر عهده بگیرند. ب 5مشي وجود دارد را در قالب تعادل نهادي گسستهمختلفي که درون جوامع خط
( بیان کرده است 1984چه که کینگدون )مشي از نگاه وي با آنکند که کارآفرين خطوي بیان مي

مشي محدود به تدوين دستور کار اندکي تفاوت دارد. براساس ديدگاه کینگدون، کارآفريني خط
ن عامل تغییري که عنوامشي را بهکه ديدگاه نهادگرايانه بکیر، کارآفرين خطسیاسي است، درحالي

منظور ايجاد تغییر نهادي عمومي به گذاريمشيها و گفتمان در مراحل مختلف فرايند خطاز ايده
( چند ايراد عمده بر چارچوب جريانات چندگانه 2009کند. بکیر )پردازي ميبرد، مفهومبهره مي

مشي، کارآفرينان خط هايداند که سومین نقطه ضعف آن، اين است که اقدامکینگدون وارد مي
مشي کارهاي سیاسي نیست بلکه کارآفرينان خطهاي سیاستي به دستورمحدود به انتقال نوآوري

 گذاريمشيهاي مختلفي را در مراحل مختلف فرايند خطاز اين قابلیت برخوردار هستند که نقش
ها و گفتمان براي ا از ايدهمشي که از اين توانايي برخوردار است تعمومي، بازي کنند. کارآفرين خط

هاي مختلفي مانند زمان، نقشصورت همتواند بهتغییرهاي نهادي و سیاستي استفاده کند، مي

                                                                                                                                        
1. Davis 

2. Value advocacy 

3. Bridging of different policy designs and policy goals 

4. Bakir 

5. Punctuated institutional equilibrium 
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را ايفا کند که وي  «4دلال»و  «3پردازصحنه»، «2شخصیت علمي و دانشگاهي»، 1«گیرتصمیم»
 پردازي کند. هاي گوناگون، ايدهسازد تا در عرصهرا قادر مي

هاي نژادي در ايالات متحده مشيمشي را در پیکربندي خط(، نقش کارآفرينان خط2010) 5کینگ
کنندگان تحريک»مشي عبارتند از: هاي کارآفرينان خطبیند. از نگاه وي، نقشآمريکا، پررنگ مي

کنندگان ترويج»و  «7مشيکنندگان گسستگي نژادي خطهیلتس»، «6هاکنندگان نگرانيو بسیج
شده براي نیز دو نقش ديگر شناسايي «مشيبازاريابان خط»و  «مفسران مسائل». «8مشيخط

 10( و پتريدو و مینتروم2018) 9هاي شاناهان و همکارانمشي هستند که در پژوهشکارآفرينان خط

 است. ها اشاره شده ( به آن2021)
ها، منابع، راهبردها و ها، ارزشبندي بايد عنوان شود که مباحثي نظیر اهداف، انگیزهدر جمع
تفصیل مشي، بهمشي در ادبیات نظري و مطالعات پیشین کارآفريني خطهاي کارآفرينان خطفعالیت

مشي، پرداخته نشده است. هاي کارآفرينان خطها به نقشاند، اما در آنمورد بحث قرار گرفته
( و 2009(، بکیر )1999) (، ديويس1988مشي، تنها در مطالعه کینگ )هاي کارآفرينان خطنقش

عنوان يکي از خلاءهاي صورت محدود، مدنظر قرار گرفته و از نگاه پژوهشگران به( به2010کینگ )
گردد که در پژوهش حاضر به آن پرداخته شده است. مشي، محسوب ميپژوهشي کارآفريني خط

مشي که کارآفرينان خطهايي تبع آن نقشمشي و بهواقع از نگاه پژوهشگران، کارآفريني خط در
توانند کنند، يک ساخت اجتماعي است که افراد مختلف ميهاي سیاستي ايفا ميضمن نوآوري

زيسته افراد مراجعه هاي متفاوتي از آن داشته باشند و براي فهم معناي آن بايد به تجربه تجربه
رد تفسیري به تجربیات که داراي رويک 11شود. مبتني بر اين نگاه، راهبرد پژوهشي پديدارنگاري

شناسد، براي انجام اين رسمیت ميها را بهمشي است و نیز تنوع و تکثر ديدگاهکارآفرينان خط
 پژوهش، انتخاب شده است.

 

                                                                                                                                        
1. Decision maker 

2. Academic  

3. Framer  

4. Mediator  

5. King 

6. Concern Mobilizers 

7. Facilitators of Policy Punctuation 

8. Stimulators of Policy Diffusion 

9. Shanahan et al 

10. Petridou and Mintrom 

11. Phenomenography 
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 روش پژوهش: 

(  ,2005Sandbergعنوان يک راهبرد پژوهشي کیفي و تجربي )در اين مقاله از پديدارنگاري به
عنوان يک رويکرد پژوهشي معرفي (، پديدارنگاري را به1997ث )استفاده شده است. مارتون و بو

اي بلکه جهان را عمدتاً رابطه ،شناسدرسمیت نميتمايز بین دنیاي دروني و بیروني را بهکنند که مي

ن معناست که تنها يک جهان وجود دارد و آن جهاني ه آاين ب .دانددروني بین عینیت و ذهنیت مي
زايیده اين  ،کنیم؛ بنابراين همه اين تجارب و مفاهیمو در آن زندگي مي  تجربهآن را است که 

ها هاي توصیفي است که نمودها، تجربهپديدارنگاري، مطالعه و تشکیل طبقه. رابطه دروني هستند
پديدارنگاري نحوه نگريستن افراد به يک پديده را  ،بنابراين؛ دنکنو مفاهیم را ترسیم و تشريح مي

 & Cibangu)کند. بلکه تنوع و تفاوت نگاه افراد به يک پديده را مطرح مي ،کشدنميبه تصوير 

2016Hepworth, ( ساختار مفهوم از نگاه مارتون و پونگ )تنیده تشکیل (، از دو جنبه درهم2005
 شده است:

  دهد.شده را ارائه ميسازيکلي و عمومي پديده مفهوم/شمولجهانجنبه ارجاعي: معناي 

 ها تمرکز هايي که تشخیص داده شده و بر آني است از ويژگيازهیآمساختاري:  جنبه
است که به تجربه،  -2و بیروني 1افق دروني - اين جنبه شامل عناصري شده است.
 بخشند. کارکرد مي

و افق  شونديمرتبط م گريبا همد دهيپد کي دهندهلیتشک ياست که اجزا يراه ،يافق درون
افق  ،بهتر عبارت. بهندیبيآن را نم يتجربه است که فرد ورا يعنصر ساختار از يجزئ ،يرونیب

کنندگان است. وجه ثابت مشارکت يمرز ادراک ،يرونیکنندگان و افق بکانون توجه مشارکت ،يدرون
 يعنصر محور ،بیترت نه اي( ممکن، ثابت بوده و بمیمفاه)خرده رطبقهيهر طبقه در هر ز يافق درون

ها متفاوت هستند و آن م،یمفاهخرده نیدر هر طبقه ب ریخاص ادراک است. وجوه متغ وهیش نییتع
و از جنبه   "چه"عنوان . در مطالعات پديدارنگاري اغلب از جنبه ارجاعي بهکننديم زيرا از هم متما
کند که شخص مطرح مي "چه"( جنبه  ,2014Khanشود. )ياد مي "چگونه"عنوان ساختاري به

 کندونگي ايجاد معنا را روشن مي،  چگ"چگونه"که جنبه چیزي متمرکز است، در حاليروي چه
(2007Larsson & Holmstrom, ). 

است.  افتهيساختارمهیمصاحبه ن ،يدارنگاريها در پدداده يآورروش جمع نيترعمده
مشارکت  رانيا يعموميگذاراستیبودند که در س ينانيمطالعه شامل کارآفر نيشوندگان امصاحبه

                                                                                                                                        
1. Internal horizon 

2. External horizon 
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مورد  دهيکه فرد پداست  بوده نيکنندگان امشارکتانتخاب  يبرا اریمع نيترکنندهنییداشتند. تع
. ستندیدسترس نو در زيجامعه متما کي افرادي نیکرده و از آن آگاه باشد. معمولاً چن ربهنظر را تج

(2004Salganik & Heckathorn,  )س حداکثر تنوع و اساپژوهش حاضر بر يریگروش نمونه
 يهااز حوزه يعیوس فیشوندگان را از طگرفتند مصاحبه میتصم پژوهشگران. ه استبود يبرفگلوله

و شده  يينها ریاخ يهاکه در سالنوآورانه  مشيخط 11 ،پژوهش نيانتخاب کنند. در ا استیس
 تينها در ن،يابرابنشد. انتخاب ثمر نشستن آن سیاست، سهم داشته است، حداقل يک فرد که در به

از  يکبودند. ي يحضورریو پنج مورد غ يها حضورمورد از آن 15مصاحبه انجام شد که  20
تلفن  قياز طر گريواتساپ و چهار مصاحبه د يريتماس تصو قياز طر يرحضوریغ يهامصاحبه

 بود.  هیثان 57و  قهیدق 59زمان هر مصاحبه  نیانگیانجام شده است. م
 1در جدول  هاي نوآورانهمشي، به تفکیک خطکنندگانمشارکت يشناسجمعیتمشخصات 

 شده است آورده

 شوندگانمصاحبه یشناختتي. اطلاعات جمع1جدول 

 تحصيلات سن جنس نوآورانه مشیخط
فعاليت در 

 بخش

کد اختصاص 

داده شده به 

 شوندهمصاحبه

رسمیت شناختن به
رمزارزهاي مجازي توسط 
دولت جمهوري اسلامي 

 نايرا

 57 مرد
دکتري 
 تخصصي

 12421 دولتي

 35 مرد
کارشناسي 

 ارشد
 12111 دولتي

 44 مرد
دکتري 
 تخصصي

 12221 دولتي

 

اعطاي تابعیت از طريق 
 مادران ايراني

 52 زن
کارشناسي 

 ارشد
 21313 نهادمردم

 54 زن
کارشناسي 

 ارشد
 21311 دولتي

 31 مرد
کارشناسي 

 ارشد
 22113 نهادمردم

 63 مرد
دکتري 
 تخصصي

 22423 نهاد/خصوصيمردم

 39 زن لايحه شفافیت
دکتري 
 تخصصي

 31221 نهاددولتي/ مردم



 

 

 

9 

ي
يد

حم
ی 

عل
ده

زا
 

ن
ارا

مک
 ه

و
 

ش
 نق

ش
کاو

ها
 ي

فر
ارآ

ک
ی

ن
نا

 
ط

خ
ش

م
 ی

در
.... 

 

 

 تحصيلات سن جنس نوآورانه مشیخط
فعاليت در 

 بخش

کد اختصاص 

داده شده به 

 شوندهمصاحبه

 

 هدفمندي يارانه بنزين

 43 مرد
دکتري 
 تخصصي

 42221 دولتي

 46 مرد
کارشناسي 

 ارشد
 42312 خصوصي

هاي قانون مالیات بر خانه
 خالي

 34 مرد
دکتري 
 تخصصي

 52123 نهادمردم

 36 زن
ي دکتر

 تخصصي
 51221 دولتي

ونقل ساماندهي حمل
هوشمند مبتني بر فضاي 

 مجازي
 43 مرد

دکتري 
 تخصصي

 62221 دولتي

ونقل پاک و تغییر حمل
 مبلمان شهري

 55 مرد
کارشناسي 

 ارشد
 72311 دولتي

 41 مرد
دکتري 
 تخصصي

 72222 خصوصي

قانون پیشگیري و مبارزه با 
 تقلب در تهیه آثار علمي

 55 مرد
تري دک

 تخصصي
 82321 دولتي

 بهبود خدمت سربازي
 44 مرد

دکتري 
 تخصصي

 92221 دولتي

 40 مرد
کارشناسي 

 ارشد
 92212 خصوصي/دولتي

طرح تأمین مالي 
هاي ملي مبتني بر پروژه

 factoringروش 
 29 مرد

دکتري 
 تخصصي

 102121 دولتي

رفع انحصار از مجوزهاي 
 قانوني

 37 مرد
دکتري 
 تخصصي

 112221 دولتي

 

 1اي دالگرن و فالسبرگها، از روش هفت مرحلههاي حاصل از مصاحبهتحلیل دادهوبراي تجزيه
 ( استفاده شده است: 1991)

                                                                                                                                        
1 Dahlgren & Fallsberg 
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 هاها براي آشنا شدن با محتواي آنمطالعه چندباره متون مصاحبه 

 مشي(هاي کارآفرينان خطهاي مرتبط با پديده مورد مطالعه )نقشگردآوري بخش 

 هاي مرتبط به مفهوم اصلي قیم بخشتبديل مست 

  هاها و تفاوتبه شباهتتشکیل طبقات توصیفي اولیه با توجه 

 هاي توصیفي اولیه با متون مصاحبه و انجام اصلاحات موردنیازمقايسه طبقه 

 هاي توصیفيگذاري طبقهنام 

 هاي توصیفيهاي طبقهها و تفاوتمقايسه تقابلي شباهت 

منظور احل ماهیت تکراري و بازگشتي نیز دارند، در گام سوم تا ششم و بهکه اين مرجايياز آن
مشي، از کدگذاري نظري هاي کارآفرينان خطيافتن عناصر متغیر افق دروني و عنصر ارجاعي نقش

. تنها شود لیتشک يفیتوص هايطبقه تجربه، تیتا در پرتو ماه، کمک گرفته شده است 1کرسول
در گام  تيدر نهاها است. هاي توصیفي، سازگاري دروني و ايجاز آنطبقهقوانین موجود در ايجاد 

و  نمايان شد نتیجه يفضا مطرح وها آن «يچگونگ»تجارب براساس جنبه  يرونیهفتم، افق ب
براي سنجش روايي در اين پژوهش از روش سندبرگ  قرار گرفت. يابيها مورد ارزآن ييو روا ييايپا
 است:( بهره گرفته شده 2005)

 در پژوهش حاضر قبل از شروع هر مصاحبه به هر يک از : 2روايي تعاملي
هايي ها در مورد نقششوندگان يادآوري شده است که هدف از گفتگو بیان تجربیات آنمصاحبه

که در اند و زمینه مشترکي ايجاد شده است. ضمن اينمشي ايفا کردهاست که در کارآفريني خط
هاي دادن دقیق به پاسخآن بوده تا ضمن گوشپژوهشگر برطول مصاحبه تمام سعي 

 هاي آنان بهره گیرد. هاي کمکي براي بهبود درک خود از گفتهشوندگان، از سؤالمصاحبه

 هاي مصاحبه پژوهشگر تلاش کرده است تا علاوه بر سؤال :3گرايانهروايي عمل
توان براي اين آيا مي»ي نظیر اکنندهيریگیپهاي ساختاريافته، در حین مصاحبه با ذکر سؤالنیمه

شوندگان در مورد دنبال جستجوي تجربه مصاحبه، به«موردي که عنوان کرديد نمونه ارائه دهید؟
شونده، در هر مشي باشد. درخصوص برداشت اشتباه از اظهارات مصاحبههاي کارآفرينان خطنقش

شونده را درک کند، با گفتن اين عبارت بهتوانست منظور مصاحمقطعي از مصاحبه که پژوهشگر نمي
، «... اگر درست متوجه شده باشم منظور شما از بیان اين جملات اين مورد بوده است»که 

                                                                                                                                        
1. Creswell 

2. Communicative Validity 

3. Pragmatic Validity 
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تا توضیح بیشتري ارائه کند يا در صورت صحت برداشت، آن را  ختیانگيبرمشونده را مصاحبه
 تصديق کند.

 )حصاي روايي تناقض، در مرحله پژوهشگر براي ا :1روايي موارد اختلاف )تناقض
صورت کاملًا ي کرده است، بهبندگروهها را مطالعه و رونوشت مصاحبه که هاوتحلیل مصاحبهتجزيه

وجوي تضادها و نقاط اختلاف در متون مصاحبه بوده است. اين فرايند به او کمک عمدي در جست
 کرده تا وضوح توصیف هر مفهوم را بهبود دهد.  

ردهاي سنجش پايايي )قابلیت اطمینان( در مطالعات پديدارنگارانه، تقلیل يکي از رويک
به اين منظور، تمام مفروضات، باورها و  ( ,2000Ashworth & Lucasاست. ) 2پديدارشناسانه

مشي، کنار گذاشته شد و براي تمرکز بر هاي کارآفرينان خطهاي پژوهشگر در مورد نقشگرايش
طراحي شد تا « چگونه»و « چه»هاي پروتکل مصاحبه بر مبناي سؤالهاي توصیفي، ايجاد طبقه

زيسته خودشان را بیان کنند. همچنین  مصاحبه شوندگان را ترغیب کند تا جزئیات بیشتري از تجربه
ها را انجام دهد. اول؛ اهمیت يکساني به سازي دادهافقپژوهشگر تلاش کرد تا از چند جنبه، هم

هاي توصیفي با درجه اهمیت يکسان، شونده داده شود. دوم؛ تمام طبقهههمه اظهارات هر مصاحب
کنندگان ها و تفاسیر آنان در چند مرحله در اختیار مشارکتمدنظر قرار گیرند. همچنین متون مصاحبه

 سنجي از نظر آنان نیز انجام شود. قرار داده شد تا صحت

 های پژوهشیافته

 های توصیفیطبقه

در  گانکنندهاي مشارکتشده، شش طبقه توصیفي مختلف از تجربههاي انجامهبا تحلیل مصاحب
: دست آمد که عبارتند ازمشي، بهخط انکارآفرينهاي نقشمنظور فهم درک آنان از پژوهش، به

کارآفرين »، «مثابه مربيبه مشيکارآفرين خط»، «مندمثابه بازيگر دغدغهمشي بهکارآفرين خط»
 مشيکارآفرين خط»، «پردهمثابه بازيگر پشتبه مشيکارآفرين خط»، «ه بازاريابمثاببه مشيخط
يک از طبقات توصیفي، بخشي از هر .«مثابه ناظربه مشيکارآفرين خط»، «پیشهمثابه سیاستبه

عمومي ايران را نشان گذاريمشيمشي در راستاي بسط نوآوري در خطتجارب کارآفرينان خط
شونده خاصي نسبت داد، آمده را به مصاحبهدستتوان هر يک از طبقات بهين نميبنابرا. دهندمي

                                                                                                                                        
1. Transgressive Validity 

2. Phenomenological reduction 
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هاي مختلف، مفاهیم مختلفي از يک پديده را درک کرده باشد زيرا ممکن است هر فرد در موقعیت
 .يا بیش از يک مفهوم از يک پديده را در ذهن داشته باشد

 اساس اين طبقه توصیفي، کارآفرين بر :مندمثابه بازيگر دغدغهمشي بهکارآفرين خط
هايي دنبال ارائه ايدهمشي، فردي است که نسبت به مسائل حوزه عمومي داراي دغدغه بوده و بهخط

هاي نو براي حل مسائل بهتر، شايد بتوان زايش ايده عبارتخلاقانه براي حل اين مسائل است. به
هاي تواند به شیوهمندي ميدغدغه مشي دانست.مندي کارآفرين خطعمومي را حاصل دغدغه

مبنا مند هستند. بر اين دهنده عناصر افق دروني بازيگر دغدغهمختلفي حاصل شود که تشکیل
، «پژوهشگر»، «شنونده فعال»، «متخصص»مند عبارتند از: عناصر افق دروني بازيگر دغدغه

هاي که اين مفهوم از نقش افق بیروني. «دهنده نوآورياشاعه»و  «نشگاهيدا»، «پژوهآينده»
کننده است و گستره نگاه تجربه «هاي فردينقش»شود، مشي، در آن تجربه ميکارآفرينان خط

کند و از آن مشي در رابطه با شخص خودش ايفا ميشود که کارآفرين خطهايي ميشامل نقش
همراه کد ا بههخي از مصاديق عناصر افق دروني اين مفهوم در مصاحبهبررود. فراتر نمي

 اند. آورده شده 2شونده در جدول مصاحبه

 منددغدغه گریباز یافق درون يها. مولفه2جدول 

 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 1مفهوم

 نیکارآفر

 یمشخط

مثابه به

 گریباز

 مندغدغه

هاي فردي، يک بازيگر در افق نقش :متخصص
اي اول، متخصص در زمینه مند در وهلهدغدغه

اي نوآورانه، براي است که قصد دارد با ايده
حل ارائه دهد و در مسئله/ مسائل آن بخش، راه

گام بعد بايد از تخصص حداقلي براي شناخت 
عمومي، برخوردار باشد. گذاريمشيفرايند خط

تخصص، در شناسايي مسائل و ارتقاي اعتبار 
مشي، ده کارآفرين خطشهاي نوآورانه ارائهحلراه

راهگشا است و دارا بودن تخصص حداقلي از 
عمومي، احتمال گذاريمشيفرايندهاي خط

موفقیت در ارائه آن ايده در فضاي عمومي را 
 دهد.تحت تأثیر قرار مي

ها ارائه داده اين ايده را جمعي از اقتصاددان»

بوديم که با محوريت پژوهشکده 

کار  گذاري روي آن موضوعسیاست

طور که براي يک پزشک کرديم. همانمي

بخش است اين که بیمارش خوب شود، لذت

اي هاي حرفهلحاظ صلاحیتما هم به

هايي هستیم که دنبال ارائه ايدهخودمان، به

 (42221) «اي از کشور حل شود.مسئله

 

مشي در اين نقش، کارآفرين خط: شنونده فعال
با افراد مختلف ضمن تعامل فردي گسترده و باز 

دنبال احصاي مسائل، در سطح جامعه، به
اي موارد دريافت ها و در پارهبندي آنقالب

 4000 به کينزد روزانه متوسط طوربه من»
 از اعم يمجاز مختلف يهاشبکه در امیپ
 و بوکسیف تلگرام، پ،ساوات نستاگرام،يا

 نيا از يکي. نمکيم افتيدر دارم که يوبلاگ
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 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 1مفهوم

هايي است که توسط ديگران مطرح حلراه
شود و قابلیت حل برخي از مسائل عمومي را مي

بهتر، شناسايي مسئله و زايش عبارت دارند. به
ايده همیشه توسط ذهن خلاق کارآفرين 

دهد بلکه در برخي از رخ نميمشي خط
ها، فرد کارآفرين ضمن تعامل باز با موقعیت

ها، هاي پیشنهادي آنحلديگران و شنیدن راه
عمومي را کلید گذاريمشيفرايند نوآوري در خط

 زند.مي

 کردم، افتيدر نستاگراميا در که هاامیپ
 خودرو بدون يهاشنبهسه که بود امیپ نیهم
 من. دیکن ياستور هم شما و است افتاده راه
 پست و نوشتم آن از. آمد خوشم دهيا نيا از

 جاک از دهيا نيا نمیبب شدم ریگیپ. گذاشتم
 و کردم دایپ را ياریبخت محمد. است آمده

 من که کننديم فکر هايلیخ. ميکرد صحبت
 که امبوده شيپو نيا گذارانیبن واقع در
 است بوده من مستمر يهايریگیپ واسطهبه
 گمنام جوان کي که امگفته هم جاهمه اما
 مطرح را دهيا نيا ياریبخت محمد نام به

 (72311) «.است کرده

 

مشي در نقش پژوهشگر، کارآفرين خط :هشگرپژو
هاي عمیق در خصوص ابعاد ضمن انجام بررسي

مختلف مسئله براي درک بهتر آن و گردآوري 
شده براي شواهد و مدارک، ساير راهکارهاي ارائه

دهد. گردآوري مسئله را مورد کنکاش قرار مي
شواهد و مدارک  مبتني بر پژوهش از آن نظر 

ت که در خلق ايده، چرايي ارائه داراي اهمیت اس
پذيري فني و اجرايي آن، ايده خلاقانه و امکان

 تأثیرگذار است. 

شايد اولین کارهاي پژوهشي را از سال »
هم زماني بود که آغاز کرديم و آن 1385

درگیر ماجراي ارتقاي ظرفیت زنان در 
جا متوجه شديم که ما با آن. افغانستان بوديم
ي که به ازدواج مردان افغان پديده زنان ايران
يک پژوهشي را . رو هستیمدرآمدند، روبه

همان موقع انجام داديم و ديديم که چه 
وانفسايي در زندگي اين زنان هست و چه 

هاي عمیقي در روابط اجتماعي، شکاف
فرهنگي، خانوادگي و فردي اين زنان هست 

خصوص و اصلاً چقدر زناني که به ازدواج به
اند، در موضع مظلومیت ن درآمدهمردان افغا
 (21313) «.قرار دارند

مشي، ضمن درک کارآفرين خط :پژوهآينده
مسائلي که مي توانند در آينده نزديک در حوزه 

هاي فناورانه يا با درک پديده عمومي رخ دهند
گشاي مسائل موجود باشند، که مي توانند گره

رانه هاي نوآوزمینه را براي خلق و ارائه ايده
 آورد. خودش فراهم مي

ام که در اين بندي رسیدهمن به اين جمع»
چربد و بايد اين مقوله منافع بر مضرات مي

پیش ببريم. حتي اگر هم ما قضیه را به
اقدامي نکنیم، فراگیري اين رمزارزهاي 

ناخواه نحوي است که خواهمجازي در دنیا به
پول  ما را با خود در آينده همراه خواهد کرد.

از هر نظر خواه انتشار و تخصیص و ... 
شود و شما با دنیايي ديگر خصوصي مي
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 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 1مفهوم

اين نظريه متأسفانه در  شويد.مواجه مي
خیلي از انديشمندان ما وجود دارد که تا 
موضوعي جدي نشده است، به آن نپردازيم. 

ه بهتر، خود سیستم زمینعبارت به
 (12221) «برد.پژوهي را از بین ميآينده

 

: نگاه جامعه به افراد دانشگاهي دانشگاهي
عنوان افرادي خبره، حاشیه امن و اعتبار به

مشي فراهم مضاعفي براي کارآفرينان خط
هاي نوآورانه خودشان براي آورد تا به ابراز ايدهمي

ديگر،  سوي حل مسائل عمومي، بپردازند. از
گیري تفکر انتقادي و اصالت دانشگاهي در شکل

مشي، مؤثر دي ابراز نظرات در کارآفرينان خطآزا
واسطه مشي بهکه کارآفرينان خطايناست. ضمن 

تحصیلات و جايگاه دانشگاهي، از امکان بیشتري 
گذاران و مشيبراي استفاده از ارتباط با خط

ها برخوردار خواهند ها و حضور در همايشرسانه
اي هاي موارد امکان حضور در سمتشد و در پاره

اجرايي و انتخابي نظام سیاسي را خواهند داشت 
تري براي ارائه و و در نتیجه زمینه مناسب

هاي نوآورانه در اختیار خواهند مشيپیگیري خط
 گرفت.

هاي من مختلف بود، ولي اين البته دغدغه»

دلیل سابقه علمي و تخصصي حوزه هم به

دلیل رواج که در اين زمینه داشتم و هم به

من  که بار براي جامعه علمييده زياناين پد

عنوان يک فرد از جامعه دانشگاهي آزار را به

هاي من داد، طبیعي بود که جزو دغدغهمي

. قرار بگیرد تا بتوانیم براي آن کاري بکنیم

ببینید ما رشته حقوق مالکیت فکري را از 

مدرس در دانشگاه تربیت 1382سال 

قوانین را من اين قبیل . اندازي کرديمراه

پس . دانمکار دانشگاهي ميخروجي همین

ما دانشي را ايجاد کرديم، دانشجوها به آن 

منجر  88سمت رفتند و خروجي آن از سال 

نويس لايحه همین قانون به تهیه پیش

پیشگیري و مقابله با تقلب در تهیه آثار علمي 

بعد من نامزد نمايندگي مجلس شدم و  .شد

ي که من را قانع به گفتم که يکي از دلايل

نامزدي نمايندگي کرد، به سرانجام رساندن 

 (82321) «.همین لوايح بود

 

 

 

 مشي، فردي براساس اين طبقه توصیفي، کارآفرين خطمثابه مربي: مشي بهکارآفرين خط
مشي در هاي خطدنبال تفهیم ايده نوآورانه به شبکهاست که مانند يک مربي به

مندي در افق عبارت بهتر، پس از زايش ايده ناشي از دغدغهست. بهعمومي اگذاريمشيخط
بندي هاي ارتباطي، در گام نخست سعي در قالبمشي در افق نقشهاي فردي، کارآفرين خطنقش
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گذاران، دارد تا از اين طريق ائتلافي از موافقان و همراهان مشيو تفهیم ايده نوآورانه در شبکه خط
دهنده هاي مختلف حاصل شود که تشکیلتواند به شیوهگري مينابراين، مربيايده را شکل دهد. ب

و « منتقد»عناصر افق دروني مربي، هستند. بر اين مبنا عناصر افق دروني مربي عبارتند از: 
شود، مشي، در آن تجربه ميهاي کارآفرينان خطافق بیروني که اين مفهوم از نقش«. آموزگار»
شود که کارآفرين هايي ميکننده شامل نقشاست و گستره نگاه تجربه "هاي ارتباطينقش"

 رودکند و از آن فراتر نميمشي، ايفا ميهاي خطمشي در رابطه با شبکهخط

 یمرب یافق درون يها. مؤلفه3جدول 

 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

 
 
 
 

 نیکارآفر

 یمشخط

 مثابهبه

 یمرب

مشي با در واقع، کارآفرين خط :منتقد
هاي مشيايفاي نقش منتقد، تصوير خط

فعلي را تخريب و زمینه ارائه و پذيرش 
 کند.ايده نوآورانه خودش را فراهم مي

وجوهاي اولیه به اين نتیجه رسیديم که در جست»
قانون تابعیت ما، . مشکل از قانون تابعیت ايران است

د که در اين قانون، بچه حاصل تبعیض جنسیتي دار
از مرد ايراني، به هر قیمتي ايراني خواهد بود اعم از 

که در ايران متولد شود يا خیر، ازدواج آن مرد آن
از نگاه قانون تابعیت،  کلاً. شرعي بوده باشد يا خیر

فرزند حاصل از مرد ايراني، ايراني خواهد بود اما زن 
 (22113) «.اندايراني، خیلي سخت گرفته

مشي ضمن ايفاي کارآفرين خط: آموزگار
بخشي، نقش آموزگار، سعي در آگاهي

کردن افراد نسبت تغییر ذهنیت، حساس
به مسئله و لزوم ارائه راهکار و در نتیجه 
ارائه ايده نوآورانه مدنظر خودش، براي 

مشي و افراد تأثیرگذار را هاي خطشبکه
هاي مقدماتي براي دارد تا گام

سازي در راستاي ترويج و انتشار نهزمی
خود را بردارد. البته کارآفرين  ايده
بخشي، ارزيابي نظرات مشي، آگاهيخط

عنوان نخبگان و افراد کلیدي را هم به
 کند. يک هدف ضمني دنبال مي

من ديدم اين يک پويشي هست که يک جوان از »
هرحال اراک به نام محمد بختیاري راه انداخته و به

تواند در ايده را مطرح کرده و اين پويش مي يک
 نيبنابرا ؛زيست باشدراستاي وظايف سازمان محیط

از اين ايده حمايت کردم و با خانم ابتکار که رئیس 
ايشان هم . زيست بودند مطرح کردمسازمان محیط

خوشبختانه استقبال کردند و ما در يک سلسله 
در سازمان  مانهمکارانهايي تلاش کرديم به کارگاه
زيست تفهیم کنیم که چرا اين پويش مهم محیط
صورت مرتب نهاد بههاي مردمبا سازمان. است

 (72311) .«صحبت کرديم

 

 براساس اين طبقه توصیفي، کارآفرين : مثابه بازاریابمشی بهکارآفرین خط

ده نوآورانه در دنبال ترفیع، ترويج و انتشار ايمشي، فردي است که مانند يک بازارياب بهخط
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صورت عام است تا عمومي بهگذاري مشيصورت خاص و در يک نظام خطمشي بههاي خطشبکه
تواند به دايره طرفداران ايده را گسترش دهد و حمايت نخبگاني و عمومي، ايجاد کند. بازاريابي مي

مبنا . بر اين دهنده عناصر افق دروني بازارياب، هستندهاي مختلف حاصل شود که تشکیلشیوه
هاي شکارچي فرصت»، «فعال رسانه»، «الگوي نمادين»عناصر افق دروني بازارياب عبارتند از: 

مشي، در هاي کارآفرينان خطافق بیروني که اين مفهوم از نقش«. کننده منابعبسیج»و « محیطي
شود هايي ميشکننده شامل نقاست و گستره نگاه تجربه« هاي ارتباطينقش»شود، آن تجربه مي

 بیند.کند و فرد وراي آن را نميمشي، ايفا ميهاي خطمشي در رابطه با شبکهکه کارآفرين خط

 ابیبازار یافق درون يها. مؤلفه4جدول 

 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

 
 
 
 

 نیکارآفر

 یمشخط

مثابه به

 بازاریاب

عمل کردن کارآفرين  :الگوي نمادين
کند، اي که مطرح ميمشي به ايدهخط

دهنده تعهد وي به آن ايده و نشان
موجب اعتمادسازي در شبکه 

شود. برخي مواقع، گذاران ميمشيخط
نمادسازي از ايده مدنظر کارآفرين 

تواند با استفاده از افراد مشي ميخط
حال در اين تأثیرگذار همراه شود، با اين

، تنها شکل ارائه الگوي نمادين راهبرد
تغییر کرده و کماکان همان کارکرد 

 شود. اعتمادسازي، دنبال مي

گويند ااا تو با مترو شناسند ميها که من را ميخیلي»
جا روي؟ با دوچرخه جابهطرف ميآن طرفنيا
که فلاني پايبند به  فهمنديمي؟ و بعد تازه شويم

شود. هنوز ادزايي مياش هست و اين باعث اعتمايده
که به صورت  93هم من ماشین ندارم يعني از سال 

نمادين خودرو خودم را فروختم، خودرو ديگري 
 «روم.جا با دوچرخه يا پیاده ميهنخريدم و هم

(72311) 

مشي با تمرکز کارآفرين خط: فعال رسانه
هاي ديداري و بر ايده نوآورانه، در رسانه
کند و به ارائه شنیداري حضور پیدا مي

ها و پردازد، در روزنامهمي ديدگاه
کند، مجلات، مقاله و گزارش چاپ مي

هاي مجازي و فعالیت در رسانه
گیرد، هاي اجتماعي را در پیش ميشبکه

و مناظره ها و جلسات بحثدر همايش
رساند و از همه ظرفیت هم ميحضور به

اي تا حد امکان براي شنیده شدن رسانه
نتیجه ترفیع آن در بین نوآورانه و در  ايده

گذاران، ايجاد مطالبه مشيشبکه خط

ما بیش از صدها ساعت مصاحبه کرديم و ضمن آن »
رساني عمومي کرديم. نوشتیم، همايش و اطلاع

 (72311) «پويش و سفر برگزار کرديم.
 برنامه مناظره صداوسیما يکي دو برنامه را به اين»

ها خود من موضوع اختصاص داد که در يکي از برنامه
ها و حضور داشتم. دوم اين که ما با مسئولان رسانه

از جمله سايت اقتصاد آنلاين صحبت کرديم که 
بیايید و در مورد موضوع انحصارها هر هفته يک 
برنامه زنده داشته باشید. دوستان ما رفتند و در تلگرام 

چندين کمپین و کانال ايجاد اپ و اينستاگرام و واتس
ها کردند و سعي کردند که اين مباحث را بین حقوقي

. اين هم هاياقتصادترويج کنند. دوم، کمپین در بین 
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 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

بردن هزينه مخالفت با عمومي و بالا
شايان توجه  کند. نکتهايده، استفاده مي

است که تقريباً همه  آن
کنندگان در پژوهش بر اهمیت مشارکت

مشي اي در کارآفريني خطفعالیت رسانه
نتیجه نقش فعال  اند و درتأکید داشته

رسانه، پرتکرارترين نقشي بوده که در 
کنندگان مطرح هاي مشارکتمصاحبه

 .شده است

ها جذاب يک داستان ديگر که بیشتر براي رسانه
ترتیب که تیتر بزنند که مجوز تبديل به اينشد بهمي

 (112221) «اي شده است.ارث پدري يک عده

 

 :هاي محیطيکارچي فرصتش
مشي ضمن ايفاي نقش کارآفرين خط

شکارچي فرصت محیطي، با تمرکز بر 
ايده نوآورانه، از هر فرصتي که محیط 

دهد، براي بیروني در اختیار وي قرار مي
هاي ترفیع جايگاه آن ايده در شبکه

 برد.عمومي، بهره مي گذاريمشيخط

 المللنیبون امور که معا انیرعبداللهیاممن با آقاي »
کردم، از بعد ديگري به مجلس بودند صحبت مي

کردند که صراحت عنوان ميو به ستندينگريممسئله 
ها بتوانند براي من خیلي مهم بود که اين بچه

شان در هرحال پدرانشناسنامه بگیرند، چون به
ي مختلف و به نفع ايران جنگیده بودند و هاجبهه

ها هاي آنست داده بودند و بچهشان را از دحتي جان
بدون مدارک هويتي و با مادران ايراني خودشان در 
اين مملکت، سرگردان مانده بودند. حقیقت را بخواهم 
بگويم اگر قضیه فاطمیون نبود اين بحث تابعیت 

 (21311) «.دیرسينممادرانه به سرانجام 

 

فعالیت در قالب نقش  :کننده منابعبسیج
تواند شامل موارد نابع، ميکننده مبسیج

سازي از میان موافقان ايده زير باشد: تیم
برد توانند در پیشو افراد کلیدي که مي

آن، تأثیرگذار باشند، ايجاد ائتلافي از 
نفعان و جامعه هدف درگیر با مسئله، ذي

نفوذ به ايده و جلب سیاست مداران ذي
فراهم آوردن منابع مالي و اطلاعاتي. 

مشي در بهتر، کارآفرين خط تعباربه
 گذاريمشيگونه خطفضاي شطرنج

عمومي، بايد منابع لازم را در اختیار 
داشته باشد تا در هر زمان و متناسب با 

گذاري هرکدام از دوستان ما در هرکجاي سیاست»

کرد و آن زمان ه را دنبال ميرسید اين ايددستش مي

اي که در دولت من در وزارت رفاه بودم و هر جلسه

برخي از دوستان به . کردميبود، موضوع را مطرح م

آقاي جهانگیري و وزير نفت دسترسي داشتند و برخي 

هاي استراتژيک دولت و ديگر هم با مرکز بررسي

آقاي آشنا در ارتباط بودند و اين ايده را مطرح 

 (42221) «.دادندکردند و پروبال ميمي

جا نقش ما بیشتر نقش محتوايي بود و يک اين»
ببینید زماني که مجلس . شبکه غیررسمي که داشتیم

نشده تبديل کرد، من را به وصول افتهینتحققآن واژه 
که دسترسي به مجلس نداشتم اما چون ماهیت کار 
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 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

برد و شرايط از منبع مناسب براي پیش
 ترفیع ايده خودش بهره ببرد.

 8-7شد همان شب من کاري کردم که از عوض مي
سازي انجام نشده اگر شبکه. ها زنگ زدندجا به اين

و ايده ناقص يا حتي  رفتيپذينمبود، اين کار صورت 
ببینید در يک شب . شدشده تصويب ميصورت قلببه

اين کار شبکه بود و من هیچ نقشي . افتاد هااتفاقآن 
 (102121)« .نداشتم

 

 ين طبقه توصیفي، کارآفرين براساس ا: پيشهمثابه سياستمشی بهکارآفرین خط

مشي، فردي است که با هدف در دستور کار قرار گرفتن ايده مد نظر خودش، راهبردهايي را خط
پیشگي کارآفرين گزيند. سیاستگذاران، برميمشيبراي تعامل با ساختار نهادي، سیاسي و خط

افق دروني دهنده عناصر هاي مختلف حاصل شود که تشکیلتواند به شیوهمشي ميخط
، «کنندهمذاکره»پیشه عبارتند از: مبنا عناصر افق دروني سیاستپیشه، هستند. بر اين سیاست

افق بیروني که اين مفهوم از نقش کارآفرينان . «سناريوپرداز»و  «گرلابي»، «گرتسهیل»، «رابط»
ننده شامل کاست و گستره نگاه تجربه «هاي اقناعينقش»شود، مشي، در آن تجربه ميخط

 کندمشي، ايفا ميهاي خطمشي در رابطه با نهادها و زيرسیستمشود که کارآفرين خطهايي مينقش

 شهيپاستيس یافق درون يها. مؤلفه5جدول 

 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

 
 
 
 

 نیکارآفر

 یمشخط

مثابه به

 پيشهسياست

مشي در ارآفرين خط: ککنندهمذاکره
اولین گام براي متقاعدکردن ساختار 

کننده، با نهادي، در قالب نقش مذاکره
ساز، وارد مذاکره، نهادهاي تصمیم

شود. آشنايي با فنون مذاکره، ارائه مي
اطلاعات صريح، صحیح و شفاف، نگاه 

هاي تجويزي به مسئله و ارائه استدلال
فرين برد از سوي کارآ -قوي با نگاه برد

کننده، مشي در ايفاي نقش مذاکرهخط
شدن ساختار با هدف متقاعد

گیري، از اهمیت بالايي تصمیم
 برخوردار است.

دو نهاد متولي رفع انحصار در کشور داريم اول؛ "

زدايي که شوراي رقابت و دوم؛ هیئت مقررات

 واردما با اين دو نهاد . رئیسش وزير اقتصاد است

دو نهاد شکايت نوشتیم که به هر . مذاکره شديم

اين جاها انحصار اتفاق افتاده است و لازم به دخالت 

 (112221) ".شما است

هیچ ابايي نداشتیم که با يک  هادستگاهدر "
کارشناس ساده يک دستگاه دولتي جلسه بگذاريم 

شدم به دفتر او و در برخي مواقع من خودم پا مي
یگیري نگاه من در پ. کردميرفتم و صحبت ممي

خیلي قائل به پروتکل . اين مقوله، ازين جنس بود
 (12111) ".و ازين دست چیزها نیستم
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 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

مشي ضمن ايفاي کارآفرين خط: رابط
عنوان واسطه بین نقش رابط، به

گذاران ساير کشورها و مشيخط
المللي و ساختار هاي بینسازمان

کند تا به سد نهادي رسمي، تلاش مي
گذاران مشيطمقاومت و مخالفت خ

در برابر در دستورکار قرار گرفتن و 
تصويب ايده نوآورانه خودش، نفوذ 
کرده، موانع را برطرف کند و از اين 
طريق ساختار رسمي را متقاعد به 

گیري در مورد آن ايده کند. تصمیم
نقش رابط زماني پررنگ تر خواهد 
بود، که ايده نوآورانه وي از طريق 

 افته باشد.اشاعه نوآوري بروز ي

که يکي از  میدانستيمدر کنار تمام اين موارد ما "

تواند مانع تصويب بشود، بحث مسائلي که مي

اعتبارهاي مالي . اعتبارهاي مالي اين ماجرا هست

حال تلاش داشتیم که با آژانس سازمان را درعین

ها را تحريک کنیم که ملل هم صحبت کنیم و آن

دارد و اگر شما ميبردولت ايران دارد قدم بزرگي 

ها بدهید که اگر دولت ايران اين اطمینان را به آن

رو را بردارد، با مشکلات مالي روبه هاقدماين 

هاي نخواهد شد و سهم بیشتري از کمک

 برندهشیپتواند بگیرد، خیلي المللي را ميبین

ها هم در اين ماجرا خوب وارد شدند. آن. خواهد بود

خواهم بگويم که اين باري بود ميعبارت بهتر، به

شد که خب که بايد از چند زاويه برداشته مي

 (21313) ".بالاخره اين کار انجام شد

 

مشي ضمن کارآفرين خط :گرتسهیل
گر، با تأکید بر ايفاي نقش تسهیل

نمايي نقاط مشترک و پرهیز از بزرگ
ها، براي ايجاد نقاط افتراق ديدگاه

ین نهادها و گرايي بتفاهم و هم
ربط، در راستاي هاي ذيدستگاه

ها براي پذيرش ايده کاهش مخالفت
 کند.نوآورانه، تلاش مي

هاي مختلف نقش دوم من ايجاد تفاهم بین بخش"

ولي  ديگذاريمکه اسمش را چي  دانمينمبود. من 

هاي ايجاد تفاهم بین نمايندگان مختلف دستگاه

ه مثبت، شايد دولتي براي رساندن همه به يک نقط

 (12421) ". ترين نقش من بودمهم

به  کنندهلیتسه. داشتم کنندهلیتسهيک نقش "
ما با . اين معنا که خب چه کاري بکنیم که بشود

داديم و ، مشاوره ميمینشستيمشهرداري سر میز 
گفتیم حالا که اين چیزي را که ما گفتیم شما مي

 ".نید تا بشودتوانید اجرا کنید خب اين کار را بکنمي
(31221) 

 

مشي ضمن کارآفرين خط :گرلابي
گر، دست به شناسايي ايفاي نقش لابي

افراد کلیدي در ساختار رسمي 
زند که در عمومي مي گذاريمشيخط

توانند فرايند پذيرش ايده نوآورانه، مي
مؤثر باشند و ضمن صحبت و در 

هاي دولت در ببینید ما در واقع بیشتر با کمیسیون»
در نهايت قرار شد متني تنظیم شود . ارتباط بوديم

نار اين قضیه به هیئت دولت ارجاع شود و در ک و 
ما لازم داشتیم که اعضاي کمیسیون اجتماعي را 

ها صحبت تک با آنپیدا کنیم، گاهي اوقات تک
بکنیم، لابي بکنیم تا بتوانیم رأي مثبت اعضاي 
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 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

هاي اي موارد مصالحه و توافقپاره
وافقت افراد کلیدي يا پرده، مپشت

طرف ماندن و عدم مخالفت حداقل بي
نسبت به ايده نوآورانه و همراهي آنان 

دست در اقناع ساختار نهادي را به
 آورد.مي

. کمیسیون اجتماعي را براي تأيید اولیه بگیريم
وقتي تأيید اولیه گرفته شد به صحن هیئت دولت 

اين که چه براي صحن دولت هم . ارسال شد
دوستان و آشناياني . کساني را ببینیم مؤثرتر هست

که امکان رفتن توي صحن هیئت دولت را داشتند 
ببیند در . هايي انجام شدها صحبتمجدداً با آن

گر خیلي خوبي بخواهم بگويم من لابي کلامکي
برسم به يک ماجرايي  اگر مثلاًهستم و در اين که 

 «خوبي را دارم داختنان جاکه بدانم خوبه، قدرت 
(21313) 

 

 براساس اين طبقه توصیفي، : صحنهمثابه بازیگر پشتمشی بهکارآفرین خط

عمومي، گذاري مشيهاي خطمشي، فردي است که با هدف اقناع نهادها و زيرسیستمکارآفرين خط
ستمر و چراغ صورت مکند تا بهريزي مييک جريان يا گفتماني را حول ايده نوآورانه خودش پايه

نحوي که تا زمان متقاعدشدن ساختار نهادي، آن ايده همچنان خاموش به پیگیري ايده بپردازد به
و "قهرمان گمنام"صحنه عبارتند از: در اذهان، زنده و پويا بماند. عناصر افق دروني بازيگر پشت

شود، ، در آن تجربه ميمشيافق بیروني که اين مفهوم از نقش کارآفرينان خط. "گذار صبورسرمايه"
شود که کارآفرين هايي ميکننده شامل نقشاست و گستره نگاه تجربه "هاي اقناعينقش"

 بیند.کند و فرد وراي آن را نميمشي، ايفا ميهاي خطمشي در رابطه با نهادها و زيرسیستمخط

 

 صحنهپشت گریباز یافق درون يها. مؤلفه6جدول 

 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

 
 
 
 

 نیکارآفر

 یمشخط

مثابه به

بازیگر 

مشي ضمن کارآفرين خط :قهرمان گمنام
ايفاي نقش قهرمان گمنام، با تمرکز بر 
هدف ايده نوآورانه، مسئولیت پیگیري ايده 
را به هر شخص، سازمان يا نهادي که 

براي در  تشخیص دهد از توانايي بالاتري
دستورکار قراردادن آن، برخوردار است، 

کند. در اين راه، کارآفرين واگذار مي
مشي از همه افتخارات شخصي و خط

آمد که مان داشت درميتقريباً در اين راه جان»
ما هم خوشحال که . هاي دياران از راه رسیدندبچه

سیدند ها روقتي اين بچه. اندنیروهاي کمکي آمده
بالاخره دولت توانسته بود از درون خودش لايحه را 

هاي دياران، بچه. بیرون ببرد و به مجلس ارائه دهد
هاي هاي خیلي خوبي براي فشار به نمايندهتوانايي

از آن لحظه به بعد با . گري داشتندمجلس و لابي
ام و دنبال اين لايحه بودهوجودي که من همیشه به
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 شوندگانقول از مصاحبهنمونه نقل مفهوم یعناصر افق درون 2مفهوم 

پشت 

 صحنه

اي ناشي از به سرانجام رسیدن ايده، حرفه
کند تا هدف مدنظر وي چشم پوشي مي

عبارت بهتر، کارآفرين برآورده گردد. به
مشي، چنان شیفته و مجذوب تحقق خط
خودش است که حتي خودش را هم  ايده

کند تا مبادا مقاومت يا اش ميوقف ايده
مخالفتي از سوي ساختار نهادي براي 

 پذيرش و اجراي آن، رخ دهد.

با آقاي میدري در اين  اتفاقاًم همین امروز صبح ه
کرديم، اما مثل مسابقات خصوص صحبت مي

ي چهاردرصدمتر امدادي، انگار که چوب دانیدووم
هاي دياران واگذار پیگیري اين لايحه را به بچه

هاي خوب و پیگیر و دقیقي کرديم و خداوکیلي بچه
و  ميدیچرخيمها هستند و ما هم در استاديوم با آن

ببینید اين به آان معني نیست که . کرديميتشويق م
بلکه من يادم هست شبي . کار را رها کرده بوديم نه

که قرار بود فرداي آن، لايحه در مجلس بررسي 
 (22423) «.شود، ما در همین اتاق جلسه داشتیم

مشي، در کارآفرين خط: گذار صبورسرمايه
شناسد، راهبردهاي اين راه، خستگي نمي

براي رسیدن به هدف انتخاب  مختلف را
هاي ترفیعي جديد را کند و فعالیتمي

بهتر، اگر با ابزاري  عبارتگزيند. بهبرمي
نتوانست هدف را محقق کند، از رسیدن به 

ايستد و همچون يک هدف بازنمي
گذار صبور، ابزارهاي ديگري را در سرمايه

گیرد و در ميکار راستاي تحقق هدف به
ه، از هیچ تلاشي براي زنده مدت خواب ايد

نگاه داشتن آن در عرصه عمومي فروگذار 
و سعي خواهد کرد تا با اقدام  نخواهد کرد

هاي گام، زمینهبههاي کوچک و گام
 پذيرش ساختار نهادي را فراهم آورد. 

جور مواقع از شکست اين ها معمولاًببینید آدم»
تظر شوند اما بايد صبر کرد و منخسته و نومید مي

فرصت ماند. مجلس قبلي که مشخص بود زير بار 
هیچ نوع تغییري نخواهد رفت. ببینید در چندين 

اي که اين ايده در دستورکار دولت قرار گرفت مرتبه
و از سوي دولت به مجلس ارجاع داده شد، تا صحن 

هر حال  علني مجلس رفت و تصويب نشد. به
باشیم  تصمیم گرفتیم که صبر کنیم و منتظر فرصتي

عوض شوند. اين مجلس  گذارانتا شايد سیاست
جديد در کمیسیون اقتصادي مجدداً همین ايده را 

نظرم مبنا بهدر دستورکار قرار داده است. بر اين 
کارآفريني سیاستي مثل آدمي است که امروز يک 

تواند وزنه را زند و هر روز ميدمبل سبک مي
هاي خیلي زنهتر کند تا در نهايت بتواند وسنگین

 (42221) «سنگین را بزند.

 مشي، براساس اين طبقه توصیفي، کارآفرين خط: مثابه ناظرمشی بهکارآفرین خط

عمومي، اجراي  گذاريمشيفردي است که پس از تصويب ايده نوآورانه در ساختار رسمي خط
مفهوم از نقش کارآفرينان افق بیروني که اين کند. مشي نوآورانه را پیگیري و مطالبه ميصحیح خط

کننده شامل است و گستره نگاه تجربه «هاي اجرايينقش»شود، مشي، در آن تجربه ميخط
کند مشي، ايفا ميهاي خطمشي در رابطه با نهادها و زيرسیستمشود که کارآفرين خطهايي مينقش

 بیند.و فرد وراي آن را نمي
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ین کمیسیون جهش تولید ارتباط خیلي خوبي قرار ما و دوستان من اين بود که با هم»
پس کار ما با تصويب يک قانون . هاي نظارتي به کمیسیون بدهیمداشته باشیم و گزارش

هدف ما رفع انحصارها است. پس بعد از تصويب قانون بايد رصد کنیم . شودتمام نمي
ون اگرچه گام براي ما تصويب يک قان ؟شوداجرا ميدرستي بهاين قانون آيا که ببینیم 

 «.جا به بعد تازه کار ما شروع شده استمهمي است اما همه مسیر نیست بلکه از آن
(112221) 

 

 فضای نتیجه

ها در قالب با توجه به طبقات توصیفي پديدارشده، افق دروني، افق بیروني و عنصر ارجاعي آن
 استه شده نشان داد 7جدول منظور پاسخ به سؤال پژوهش حاضر در فضاي نتیجه به

 عمومی ایران گذاريمشیمشی در فضاي خطهاي کارآفرینان خطفضاي نتيجه نقش .7جدول

 عنصر ارجاعی طبقه توصيفی
 عنصر ساختاري

 افق درونی افق بيرونی

  مندبازيگر دغدغه

هاي دهنده ايدهارائه
خلاقانه ناشي از 

مندي نسبت به دغدغه
 مسائل عمومي

  نقش فردي

، تخصصمپژوهشگر، 
پژوه، ، آيندهشنونده فعال

نوآوري، دهنده اشاعه
  دانشگاهي

 مربي
هاي کننده شبکههشیار 

مشي نسبت به ايده خط
 نوآورانه

 منتقد، آموزگار نقش ارتباطي

 بازارياب
ايده نوآورانه  دهندهترويج

هاي در سطح شبکه
 مشيخط

 نقش ارتباطي

الگوي فعال رسانه، 
بع، مناکننده ، بسیجنمادين
هاي فرصت چيشکار

 محیطي

 پیشهسیاست
ساختار  کنندهمتقاعد

نهادي، سیاسي و 
 عموميگذاري مشيخط

 نقش اقناعي
گر، ، تسهیلکنندهمذاکره

 رابطگر، سناريوپرداز، لابي
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 عنصر ارجاعی طبقه توصيفی
 عنصر ساختاري

 افق درونی افق بيرونی

 صحنهبازيگر پشت

کننده يک جريان ايجاد
مستمر و چراغ خاموش 

براي زنده نگاه داشتن ايده 
 نوآورانه

 ينقش اقناع
، قهرمان گمنام

 گذار صبورسرمايه

 ناظر
مشي گر اجراي خطمطالبه

 نوآورانه
  نقش اجرايي

 
مشي، علاوه بر تغییرپذيري مفهوم از نگاه هاي کارآفرين خطفضاي نتیجه نقش

مراتب از گسترش افق نگاه آنان نسبت به دهنده يک سلسلهکنندگان در پژوهش، نشانمشارکت
هاي عمومي ايران است. در سطح نقشگذاري مشيمشي در فضاي خطخطهاي کارآفرينان نقش

مشي در ارتباط با هايي است که کارآفرين خطکنندگان، معطوف به نقشفردي، نگاه مشارکت
ديد کارآفرين هاي ارتباطي، افقبیند. در سطح نقششخص خود بروز داده و فرد، وراي آن را نمي

مشي، هاي خطکند که وي در رابطه بین خود و شبکهايي توجه ميهسیاست، بازتر شده و به نقش
کند که وي در رابطه هايي توجه ميهاي اقناعي، کارآفرين به نقشدهد. در سطح نقشبروز مي

هاي دهد و در نهايت در سطح نقشخود با ساختار نهادي پیش از اجراي ايده نوآورانه، بروز مي
هايي است که در رابطه بین وي و ساختار مشي معطوف به نقشديد کارآفرين خطاجرايي، افق

هاي علاوه، مفهوم هر طبقه از نقششوند. بهمشي نوآورانه، ايفا مينهادي پس از اجراي خط
تر، مقدور نیست و در واقع دربرگیرنده است. هاي طبقه پايینمشي بدون ايفاي نقشکارآفرينان خط

مشي را نسبت به يک ايده خلاقانه، هاي خطتواند شبکهي زماني ميمشعبارت بهتر، کارآفرين خطبه
تواند براي ترفیع ترتیب، زماني ميهمیناي براي ارائه داشته باشد. بههشیار کند که در گام اول ايده

مشي را از وجود ايده آگاه هاي خطو ترويج ايده نوآورانه، نقش ايفا کند که در گام پیشین، شبکه
دهد تا با مشي مي. طبیعي است که زماني ساختار نهادي اين فرصت را به کارآفرين خطکرده باشد

هاي اقناعي، ايده مدنظر خود را تصويب کند که وي در گام قبلي با ترفیع مناسب، ايفاي نقش
نحوي که صداي اين مطالبه به مشي ايجاد کرده باشد، بههاي خطمطالبه لازم در سطح شبکه

اي به مشي نوآورانهعمومي رسیده باشد و البته که تا خطگذاري مشيسمي خطگوش ساختار ر
معنا خواهد بود. بنابراين، هر چه در مرحله اجرا نرسیده باشد، ايفاي نقش ناظر بر فرايند اجرا، بي
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کنیم، افق نگاه کارآفرينان فضاي نتیجه از نقش فردي به سمت نقش اجرايي، حرکت مي
 شود. تر ميپژوهش، گستردهکننده در مشارکت

 گیریبحث و نتیجه
مشي در فرايند نوآوري هاي کارآفرينان خطکنندگان درخصوص نقشمبتني بر درک مشارکت

بازيگر »شبکه و نهاد و در قالب شش طبقه توصیفي؛ سیاستي، نتايج حاصل در سه سطح فرد، 
، چهار افق «ناظر»و « صحنهپشتبازيگر »، «پیشهسیاست»، «بازارياب»، «مربي»، «منددغدغه

و نوزده عنصر افق « نقش اجرايي»و « نقش اقناعي»، «نقش ارتباطي»، «نقش فردي»بیروني؛ 
هاي اين پژوهش آن است که تلقي کارآفرينان ترين يافتهاند. يکي از مهمبندي شدهدروني، طبقه

کنند، تنها ايند ايفا ميها در اين فرهايي که آنکننده در پژوهش از نقشمشي مشارکتخط
صورت منفرد نیست بلکه اين مفهوم را براساس ها بهاي از رفتارها، راهبردها يا فعالیتمجموعه

کنند. از میان عمومي، تعبیر و تفسیر مي گذاريمشيبرداشت خاص خودشان از نوآوري در خط
کنندگان در پژوهش مشارکتمشي که از نگاه هاي کارآفرينان خطعناصر متغیر )افق دروني( نقش

ها اشاره در فضاي نتیجه نهايي، مطرح شده است، مواردي وجود دارد که در ادبیات نظري به آن
و « کننده منابعبسیج»(،  ,2009Bakir« )دانشگاهي»هاي شده است. براي مثال، خرده نقش

. از اين (1999s, Davi« )رابط»و  ( ,2009Bakir« )سناريوپرداز»، ( ,2010King) «گرتسهیل»
گرچه وقتي اين خرده مفاهیم در لواي مفهوم  ها، جنبه نوآوري قائل شد.منظر شايد نتوان براي آن

هاي نقششود. در ضمن، به خردهها نمايان ميشوند، وجه جديد آنطبقه توصیفي مربوطه ديده مي
، «منتقد»، «وآوريدهنده ناشاعه»، «پژوهآينده»، «شنونده فعال»، «متخصص»، «پژوهشگر»
، «کنندهمذاکره»، «هاي محیطيشکارچي فرصت»، «الگوي نمادين»، «فعال رسانه»، «آموزگار»
هاي پیشین اشاره نشده در پژوهش« ناظر»و « گذار صبورسرمايه»، «قهرمان گمنام»، «گرلابي»

 گردند. هاي اين پژوهش محسوب مياست و اين مفاهیم از يافته
هاي توصیفي هاي پژوهش حاضر، طبقهترين يافتهپژوهشي پديدارنگاري، مهم مبتني بر راهبرد

مشي، از هاي کارآفرينان خطتر از نقشهستند که در راستاي هدف اصلي پژوهش، به فهم عمیق
هاي شده، نقشبه مفاهیم استخراجاند. با توجه کنندگان در پژوهش، پرداختهنگاه مشارکت
اند که شامل نظرهاي مختلف، در قالب شش طبقه توصیفي فهم شدهمشي از مکارآفرينان خط

مشي و هاي خطمند در سطح فرد، مربي و بازارياب در سطح شبکههاي بازيگر دغدغهنقش
 صحنه و ناظر در سطح نهادي، هستند. پیشه، بازيگر پشتسیاست
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عمومي  گذاريمشيمشي در خطهاي کارآفرينان خطنقش بندييافته ديگر پژوهش، خوشه
تر هستند. مبتني بر نتايج و مشخص ترملموسايران بوده است که از لحاظ مفهومي و کاربردي، 

مشي، چهار خوشه )افق بیروني( هاي کارآفرينان خطرويکرد پديدارنگارانه پژوهش در مورد نقش
گان در کنند، توسط مشارکت«نقش اجرايي»و « نقش اقناعي»، «نقش ارتباطي»، «نقش فردي»

مشي، معمول و رايج است اما بندي، در ادبیات نظري کارآفريني خطخوشه اند.پژوهش عنوان شده
بندي خاصي را هاي اندکي که در اين حوزه انجام شده است، پژوهشگر، خوشهبا توجه به پژوهش

 .سازديم انينما را حاضر پژوهش ينوآور از يگريد وجه ودر پیشینه نظري، مشاهده نکرد 
هاي کنندگان در پژوهش از نقشهاي مشارکتمراتبي از دريافتيافته ديگر، سلسله  

دهنده شاندر واقع، فضاي نتیجه، نعمومي ايران بوده است. گذاري مشيمشي در خطکارآفرينان خط
 هاينقشکنندگان در پژوهش نسبت به وجوه مراتب از گسترش افق نگاه مشارکتيک سلسله
بنابراين هرچه در فضاي نتیجه . عمومي ايران استگذاري مشيدر فضاي خط مشيخطکارآفرينان 

 کنندهمشارکت نانيکارآفر نگاه افق م،ینکيم حرکت ،يياجرا يهانقش سمتبه  هاي فردينقشاز 
 شود.یم ترگسترده پژوهش، در

 و پردازديم دهيپد کي يذهن میمفاه نمود فیتوص به دارنگارانه،يپد يپژوهش کرديرو گرچه
تلاش تیموفق يبرا حالنيا با ،نباشد معمول چندان ديشا انیمنيا در يکاربرد يشنهادهایپ ارائه

 گانهشش يبندطبقهتوجه به  ،يعموم يگذاريمشخط در ياستیس يهاينوآور مورد در ها
 نانيآفرکار يهانقش يريرپذییشناختن تغ تیرسماست. به يضرور ،يمشخط نانيکارآفر يهانقش
از  يمشخط نانيدرک کارآفربه  توانديم ،يو نهاد يمشخط يهاشبکه ،يدر سطوح فرد يمشخط

مشي عبارت بهتر، توجه کارآفرينان خطبه .دکنرا دوچندان  هاآن تیو موفق عمق دادهرا  ندايفر نيا
راتبي و مگذاري عمومي ايران به فضاي نتیجه نهايي و دقت به وجه سلسلهمشيدر فضاي خط

چون يک جورچین، در زمان و مکان صحیح و رساند تا همدربردارندگي اين فضا، آنان را ياري مي
گذاري عمومي، با چشماني باز نقش صحیح را ايفا نمايند و از اين مشيگونه خطدر فضاي شطرنچ

محدوديت حاکم  ترينهاي نوآورانه را بالا ببرند. مهمطريق امکان موفقیت در به ثمر رساندن ايده
بر اين پژوهش، تفسیري بودن راهبرد پژوهشي پديدارنگاري، بوده است. در اين پژوهش، به 

عمومي،  گذاريمشيهاي آنان در عرصه خطمشي از نقشهاي کارآفرينان خطپردازي تجربهمفهوم
ران، پرداخته هاي اخیر در ايدر به سرانجام رساندن يازده طرح، لايحه و مصوبه نوآورانه در سال

گذاري ايران، مشيمشي در عرصه خطهايي نظیر؛ آيا همه کارآفرينان خطشده است. پرسش
کنند يا نه؟ و آيا نتايج اين پژوهش، قابل تعمیم به همین ترتیب درک ميهاي خودشان را بهنقش

د، و اين باش تواند جواب مثبت قطعي داشتههاي نوآورانه در اين عرصه هست؟، نميساير ايده
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آوري هاي آتي مدنظر قرار گیرد. محدوديت ديگر پژوهش، روش جمعاي پژوهشتواند برموضوع مي
ها، صرفاً به مصاحبه اتکا شده که با توجه آوري دادهها بوده است. در اين پژوهش، براي جمعداده

کنندگان اي مشارکتهدهنده تمام تجربهتواند نشانها، نميهاي زباني و زمان مصاحبهبه محدوديت
 در پژوهش باشد. 

 

 مآخذ
سن ) ست(. 1393مهیمني، مح سیا سي در حوزه  سیا . تهران. گذاري عموميجاي خالي کارآفرين 
  دسترسي در:

http://ippra.com/policy/2014-02-18-10-39-03/2014-02-18-10-45-24/388-

moheimany.html  (22/09/1401)  

Arnold, G. (2021). Does entrepreneurship work? Understanding what policy 

entrepreneurs do and whether it matters. Policy Studies Journal. 49(4): 

968-991. 

Ashworth, P., and Lucas, U. (2000). Achieving empathy and engagement: A 

practical approach to the design, conduct, and reporting of 

phenomenographic research. Studies in Higher Education. 25(3): 295-

308. 

Bakir, C. (2009). Policy entrepreneurship and institutional change: Multilevel 

governance of central banking reform. Governance. 22(4): 571-598. 

Bakir, C., and Jarvis, D. S. (2017). Contextualising the context in policy 

entrepreneurship and institutional change. Policy and Society. 36(4): 

465-478. 

Bakir, C., and Gunduz, K. A. (2020). The importance of policy entrepreneurs 

in developing countries: A systematic review and future research agenda. 

Public Administration and Development. 40(1): 11-34. 

Boasson, EL. (2018). Entrepreneurship: a key driver of polycentric 

governance? In Governing climate change: polycentricity in action?. 

117-134. Cambridge University Press. 

Capano, G., and Galanti, M. T. (2021). From policy entrepreneurs to policy 

entrepreneurship: Actors and actions in public policy innovation. Policy 

& Politics. 49(3): 321-342. 

Cibangu, S. K., & Hepworth, M. (2016). The uses of phenomenology and 

phenomenography: A critical review. Library & Information Science 

Research, 38(2), 148-160. 

Cohen, N. (2016). Policy entrepreneurs and agenda setting. In Handbook of 

public policy agenda setting. Edward Elgar Publishing. 



 

 

 

27 

ي
يد

حم
ی 

عل
ده

زا
 

ن
ارا

مک
 ه

و
 

ش
 نق

ش
کاو

ها
 ي

فر
ارآ

ک
ی

ن
نا

 
ط

خ
ش

م
 ی

در
.... 

 

 

Dahlgren, L. O., and Fallsberg, M. (1991). Phenomenography as a qualitative 

approach in social pharmacy research. Journal of social and 

administrative pharmacy. 8(4): 150-156. 

Davis, G. W. (1999).  Policy entrepreneurship: a case study of the Maryland 

Governor's Commission on Welfare Policy. PhD diss., George Mason 

University. 

Faling, M. (2019).  Strategizing beyond boundaries: policy entrepreneurship 

for climate-smart agriculture. PhD diss., Wageningen University and 

Research. 

Frisch‐Aviram, N., Beeri, I., and Cohen, N. (2020). Entrepreneurship in the 

policy process: Linking behavior and context through a systematic review 

of the policy entrepreneurship literature. Public Administration Review. 

80(2): 188-197. 

Khan, S. H. (2014). Phenomenography: A qualitative research methodology 

in Bangladesh. International Journal on New Trends in Education and 

Their Implications. 5(2): 34-43. 

King, P. J. (1988).  Policy entrepreneurs: Catalysts in the policy innovation 

process. PhD diss., University of Minnesota. 

King, A. M. (2010).  The geometry of racial politics: The role of policy 

entrepreneurs in fostering triangulation among US racial and ethnic 

groups, < 1800–1964>. PhD diss., University of South Carolina. 

Larsson, J., and Holmstrom, I. (2007). Phenomenographic or 

phenomenological analysis: Does it matter? Examples from a study on 

anesthesiologists’ work. International Journal of Qualitative Studies on 

Health and Well-being. 2(1): 55-64. 

Marton, F., and Pong, W. Y. (2005).  On the unit of description in 

phenomenography. Higher education research & development. 24(4): 

335-348. 

Mintrom, M., and Norman, P. (2009). Policy entrepreneurship and policy 

change. Policy Studies Journal. 37(4): 649-667 . 

Mintrom, M., and Thomas, M. (2018). Policy entrepreneurs and collaborative 

action: Pursuit of the sustainable development goals. International 

Journal of Entrepreneurial Venturing. 10(2): 153-171. 

Mintrom, M. (2019). So you want to be a policy entrepreneur?. Policy design 

and practice. 2(4): 307-323. 

Mintrom, M. (2020). Policy entrepreneurs and dynamic change. Cambridge 

University Press. 

Mintrom, M., Maurya, D., and Jingwei He, A. (2020). Policy 

entrepreneurship in Asia: the emerging research agenda. Journal of 

Asian Public Policy. 13(1): 1-17. 

Petridou, E., and Mintrom, M. (2021). A research agenda for the study of 

policy entrepreneurs. Policy Studies Journal. 49(4): 943-967. 



 

 

ن
ی ایرا

ت دولت
ت مدیری

صلنامه مطالعا
ف

 
   

سال 
هفتم 

شمار
  ،

ه 
1  

 
      

بهار 
1403

 

28 
 

Salganik, M. J., and Heckathorn, D. D. (2004). Sampling and estimation in 

hidden populations using respondent‐driven sampling. Sociological 

Methodology. 34(1): 193-240. 

Sandberg, J. (2005). How do we justify knowledge produced within 

interpretive approaches?. Organizational research methods. 8(1): 41-68. 

Shanahan, E. A., Jones, M. D., McBeth, M. K., and Radaelli, C. M. (2018). 

The narrative policy framework. In Theories of the policy process: 173-

213. Routledge. 

Shockley, G. E. (2005).  The function of policy entrepreneurship in American 

politics: The return of stability to federal arts policy. PhD diss.,  George 

Mason University. 


