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Abstract 
Purpose: This article aims to propose the “governance as an ecosystem” metaphor as a novel, 

integrated, and evolutionary approach in governance studies. Given the plurality and occasional 

fragmentation of existing approaches, the primary objective is to formulate a metaphorical model 

that, relying on a hybrid logic, can conceptualize governance as a living, complex, adaptive, and 

participatory system. The main research question is: what are the fundamental features and 

components of such an ecosystem-based governance model, and how can it serve as an analytical-

prescriptive framework to reduce existing ambiguities in selecting an appropriate approach ? 

 

Methodology: This qualitative research employs a meta-synthesis method. First, through a 

systematic review of the extensive literature in governance studies, systems thinking, and ecology, 

key concepts and components were extracted. Then, by applying the step-by-step process of 

metaphor creation, structural and functional similarities between complex natural systems 

(ecosystems) and the complex system of public governance were analyzed. This process enabled 

the systematic transfer of characteristics and principles governing natural ecosystems to the social 

realm of governance, shaping the conceptual model of the research . 
Findings: The research findings indicate that the ecosystem-based governance model can be 

structured at three analytical levels: Macro Level (Structure): At this level, components such as 

collective value creation, sustainability and resilience, evolution of goals, self-organized capacity 

to solve complex problems, context-dependence, platform thinking, self-organization, growth and 

co-evolution, adherence to institutional/social rules, self-sustainability, and interactivity are 

emphasized. Governance at this level acquires a dynamic, flexible, and decentralized structure that 

emerges from interactions. Meso Level (Processes and Interactions): This level focuses on the 

modes of communication and interaction among actors. Key components include learning (single-

loop, double-loop, and triple-loop), participation and cooperation, interdependence and 

entanglement, free interaction, co-design of the future, openness, innovation, and inter-

specialization. In this view, the governance process is a complex, learning network of knowledge, 

resource, and action exchange. Micro Level (Actors): The characteristics of actors in this model 

are: diversity and acceptance of diverse actors, inclusiveness and equality in access to resources, 

importance of all components and actors, distributive justice, adaptability, engagement of all 
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stakeholders, and co-creation. Governance actors are independent entities yet deeply embedded in 

and dependent on the network, possessing active agency in shaping the entire system . 
Conclusion: This article demonstrates that the “ecosystem” metaphor, as a hybrid framework, can 

complete the logical evolution of governance approaches from “government-centric” to 

“networked” and “platform-based,” taking the next step towards a living, decentralized, and 

evolutionary model. The practical implication of this perspective is a shift in the mindset and 

practice of policymakers and public managers. They must move away from linear, top-down 

control logic and toward creating enabling platforms and institutional rules that foster self-

organization, collective learning, innovation, and co-evolution of all stakeholders. The design of 

governance systems must be context-sensitive, flexible, and serve to enhance the resilience and 

sustainability of the entire social system. This model can provide guidance for redesigning policy-

making processes, public service delivery, and managing social interactions in today's complex 

conditions. 
 

Keywords: Governance, Ecosystem, Metaphor, Hybrid Logic, Self-organization, Co-evolution, 

Network Governance, Platform Governance. 
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کلیدی:   واژگان 
(، ستمی)اکوس  بومستیز  ،یحکمران

(، یدیبری)ه  یبیاستعاره، منطق ترک
  ، یتکاملهم   ،یخودسازمانده

 یحکمران  ،یاشبکه   یحکمران
 .یپلتفرم

 

 کپارچه ی  ن، ینو  یافتیعنوان ره(« بهستمی)اکوس  بومستیمثابه زبه  ی»حکمران  یمقاله با هدف ارائه الگو  نیا  هدف:

با توجه به تکثر و پراکندگ  یدر مطالعات حکمران   افتهیو تکامل موجود، هدف   یکردها یرو  ینگاشته شده است. 
را    ی(، بتواند حکمرانیدیبری)ه  یبیبر منطق ترک  هیاست که با تک  یااستعاره  ییالگو  یبندپژوهش، صورت  یاصل
سبه پ  یستمیمثابه  مشارکت  ریپذقیتطب  ده،یچیزنده،  اصل  یپردازمفهوم   یو  پرسش  ا  یکند.  که    ن یمقاله  است 

  ی عنوان چارچوببه  تواندیو چگونه م ستیچ محور بومستیز یحکمران یالگو نیچن نیادیبن یهامختصات و مؤلفه
 هد. مناسب را کاهش د کردی، ابهامات موجود در انتخاب روی لیتحل

گسترده    اتی مند ادباست. در گام نخست، با مرور نظام  بی و از نوع فراترک  یفیپژوهش، ک  نیروش ا  :یشناسروش

س  ،یحکمران   یهاحوزه بوم  یستمی مطالعات  مؤلفه  میمفاه  ،یشناخت و  با   ید یکل  یهاو  سپس،  شد.  استخراج 
گام   یریکارگبه ساختاربهمراحل  تشابهات  استعاره،  خلق  کارکرد  یگام   یعیطب  دهی چیپ  یهانظام   نیب  یو 

 هایژگیمند وامکان انتقال نظام  ند،یافر  نیقرار گرفت. ا  لیمورد تحل  یعموم  یحکمران  دهیچی( و نظام پهاستمی)اکوس
پژوهش را   یمفهوم  یرا فراهم آورد و الگو  یحکمران  یبه قلمرو اجتماع   یعیطب  یهابومست یو اصول حاکم بر ز

 د.شکل دا

در سه   توانیرا م   محوربومستیز  یحکمران  ی الگوکه    دهدیپژوهش نشان م  یهاافتهی  پژوهش:  یهاافتهی

 یداریپا  ،ی مانند خلق ارزش جمع   ییهاسطح، مؤلفه  ن ی(: در ایسطح کلان )ساختار   د:کر  یساختاربند  لیسطح تحل
  ،یخودسازمانده ،یتفکر پلتفرم ،یمندنهیزم ده،یچیمسائل پ افتهیحل خودسازمان  ییتطور هدف، توانا ،یآورو تاب

نهاد  ،یتکاملرشد و هم قواعد  به  م  یدار یخودپا  ،یاجتماع-یالتزام  م  دیتأک  ردمو  یریپذکنشانیو  . رندیگیقرار 
سطح    .ردی گیکه بر بستر تعاملات شکل م  ابدییم  رمتمرکز یو غ  ریپذانعطاف  ا،یپو  یسطح، ساختار  نیدر ا  یحکمران

 ی اصل  یهامتمرکز است. مؤلفه   گران یارتباط و کنش متقابل باز  یهاوه یسطح بر ش  نیو تعاملات(: ا  ندهایا)فر  یانیم
شامل    نیا چندحلقه  یا دوحلقه  ،یاحلقه)تک   یریادگیسطح  همکار یاو  و  مشارکت  و    یوابستگ   ،ی(،  متقابل 

  ند یافر  دگاه،ید  نیاست. در ا  ییگراتخصصو هم  ینوآور  ،یبازبودگ  نده،یمشترک آ  یتعامل آزاد، طراح  ،یتافتگ هم
 .از تبادل دانش، منابع و اقدامات است رندهیادگیو  دهیچیپ یاشبکه ،ی حکمران

  ی متنوع، شمول و برابر  گرانیباز  رش یالگو عبارتند از تنوع و پذ  نیدر ا  گرانیباز  یها یژگی(: وگرانیسطح خرد )باز
 در امکان  
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اهم  یدسترس منابع،  باز  تیبه  و  اجزا  توز  گران،یهمه  در  ذ  یرسازیدرگ  ،یریپذانطباق  ع،یعدالت   گران یباز  ینیآفرو هم  نفعانیهمه 
 .دادن به کل نظام هستندفعال در شکل تیعامل یوابسته به شبکه و دارا قاًیمستقل اما عم ییهاتیموجود ،ی حکمران

  ی ها افتیره  یتکامل منطق  تواندیم  ،یبیچارچوب ترک  ک یعنوان  به   بوم«ستیاستعاره »زکه    دهدی مقاله نشان م  ن یا  :یریگجهینت
 افته یو تکامل   رمتمرکزیزنده، غ ییالگو  یرا به سو  یرا کامل کند و گام بعد  «یو »پلتفرم  «یابه »شبکه  «یمحور از »دولت  یحکمران

و    یاز منطق کنترل خط  د یبا  کهیطوراست؛ به   یعموم  رانیو مد  گذاراناستیو عمل س  تیدر ذهن  رییتغ  گاه، ن  ن یا  یعمل  امد یبردارد. پ
)پلتفرم  نییپا  به  بال   از به سمت خلق بسترها  نهادفاصله گرفته و  برا  یها( و قواعد   ،یجمع   یریادگی  ،یخودسازمانده  یتوانمندساز 

و   یآور تاب  تیمنعطف و در خدمت تقو  مند،نهیزم  دیبا  یحکمران  یهانظام  یراح حرکت کنند. ط  نفعانیهمه ذ  یتکاملو هم  ینوآور
  ت ی ریو مد  یارائه خدمات عموم  ، یگذار یمشخط  یندها یافر  یبازطراح  یبرا  ییراهنما  تواندیالگو م  نی باشد. ا  یکل نظام اجتماع  یداریپا

 د.ارائه ده یامروز دهیچیپ طیدر شرا یتعاملات اجتماع

 

 

 

 

 (؛ستمیبوم )اکوسست یمثابه زبه  یبر استعاره حکمران یرآمدد  .( 1404)  مهدی  ،عبدالحمید؛ و حیدر ، نجفی رستاقی :استناد

 .71-104 ، (3)8 ، مطالعات مدیریت دولتی ایران .ترکیبی بر منطق  یمبتن  ینظام حکمران یبرا یی هاافت یره
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  مطالعات مدیریت دولتی ایران     3، شماره 8، دوره 1404 پاییز 

 

 مقدمه 
صورت معناداری، رو به فزونی  میلادی، به 1990دهه از  آنبه  توجه، اما یافت خیتوان در طول تاریرا م یمفهوم حکمران ردّپای اگرچه

، پژوهشگراناز    یع یمجموعه وس  و  در جهان است  انسانی و اجتماعیعلوم    میمفاه  نیاز پرکاربردتر  یکی امروزه،  ای که  گونهنهاده است؛ به

 تیجذاباین از  یبخش (. Abdolhamid et al., 2023) اندافتهیاختصاص   این مفهومها به مطالعه مجلات و کنفرانس ،پژوهشیمراکز 

 یخصوص  گرانیبازو  است    1یاجتماع  تیقدرت و هدا  محور ازدولت  دگاه ید  فیدهنده تضعنشان  ی،که مفهوم حکمرانین جهت است  ه اب

 یگذار مشیخط  یبرا  ییعنوان منابع و ابزارهابه  ،2یها به اهداف منفعل و موضوع مقررات عمومآن   لی تقل   یجارا به  های اجتماعیگروهو  

این دیدگاه بر مفهوم    مطابقت دارد.  5قدرت   ییو تمرکززدا  4فعال  یشهروند  عهبا توس   یخوببه   دگاهید  نی. اداندیم  3آفرینانههم  یعموم

با   یکه توسط مقامات دولت   ینسبتاً مستقل  یهاکند تا در عرصهیم قیرا تشو  یو جمع  یفرد  گرانیکه باز  گری« استوار بوده»خودتنظیم

 (. Sørensen and Triantafillou ,2009) شود، تعامل داشته باشندیم میو تنظ ل یتسه 6هدف حکومت از راه دور 

  ی الملل نیب  یهابه تلاش سازمان  7خوب«  یشود. »حکمرانیخاص استفاده م  طیواجد شرا  وندسپ  کی اغلب همراه با    مفهوم حکمرانی،
در حال توسعه از نظر ثبات، تعامل،    یحاکم در کشورها  ینهادها  تیفیو سنجش ک  یابیارز  یبرا  یمانند سازمان ملل متحد و بانک جهان

رو  ،ییپاسخگو  ت،یشفاف اثربخشیا هیعدالت  پا  ی،  دارد. »  قانون  تی به حاکم  یبندیو   یبرا  ییهابه تلاش   8« یجهان  حکمرانیاشاره 
 ر یفراگ  یاس یقدرت س  کی  ابیدر غ   یجهان  شیفقر و گرما  سم،یمانند ترور  یدر پاسخ به مشکلات جهان  ینظارت   یهااستیس  یطراح

کارکنان،  ره،یدم ئتیه ت،یریاز جمله سهامداران، مد  - گرانیاز باز یاریبس نیشده بنه یبه تعامل نهاد 9»حکمرانی شرکتی« اشاره دارد. 
 ل یدخ  یخصوص   یهاو کنترل شرکت  تیهدا  ندیااشاره دارد که در فر  -  یو جامعه به طور کل   هاکنندهمیتنظ  ،یسسات مالؤم  ان،یمشتر

اشاره    ی و فرامل  یمل  ،یامنطقه  ،یتودرتو در سطوح محل  یهادولت  ان یمذاکره مستمر م  ستم یبه س  10« یچند سطح   یهستند. »حکمران
  د یجد  یعموم  تیریبا الهام از مد  یدر اصلاحات بخش عموم  ید یکل  یاواژه  11د« یجد  یاشاره کرد که »حکمران  دیبا  و در نهایت  ؛دارد

  ف یتعر  کیبه    نیکند. بنابراینم  یکمک   یحکمران  فیتعر  ی، بهخاص به مفهوم حکمران  وندس پ  کیافزودن  صرف  حال،    نیا  با   بوده است.
 (.Torfing et al., 2012) ردیمورد استفاده قرار گ حکمرانیانواع مختلف تعریف متعاقباً در  داست تا بتوان ازین یاز حکمران یکل

 دیتأک  یحکمران  ستمیس  کی  در  گوناگون   گرانیباز  نیب  هیچندل   و  دهیچیپ  تعاملات  بر  که  است  یمفهوم  ،ستم«یبه مثابه »اکوس  یحکمران
  جامعه   ،یخصوص  بخش  دولت،  نیمراتب قدرت، به روابط متقابل بسلسله  و  یرسم   ینهادها  بر  صرف  تمرکز  یجا به  کردیرو  نیا.  دارد
  یهامدرن با چالش  یحکمران.  است  تیاهم  حائز  جهت  چند  از  ستمیاکوس  کی  عنوانبه  یحکمران  درک.  کندی م  توجه  شهروندان  و  یمدن

 نیب  یهماهنگ  و  یهمکار  ازمندین  هاچالش  ن یا.  است  مواجه  یفناور   تحولت  و  یاجتماع  ینابرابر  ،یمیاقل  راتییتغ  مانند  یادهیچیپ
  متقابل   راتیتأث  و  گرانیباز  نیا  نیب  تعاملات  تا  کندیم  فراهم  را  امکان  نیا  ،یحکمران  به  یستمیاکوس  کردیرو.  هستند  متعدد  گرانیباز
 (. Ansell & Gash, 2008د ) شو درک بهتر گریکدی بر هاآن

 
1 weakening of the state-centric view of power and societal steering 
2 public regulation 
3 co-produced public policy making 
4 active citizenship 
5 decentering of power 
6  govern at a distance 
7 good governance 
8 Global governance 
9 Corporate governance 
10 Multi-level governance 
11 New governance 
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 (ستمیبوم )اکوس  ستیمثابه زبه  یبر استعاره حکمران  یدرآمد

جامعه   یهامشارکت شهروندان، سازمان یبرا ییفضا جادیبه ا ن،ییمتمرکز و بال به پا یهایریگمیتمرکز بر تصم  یجابه  کردیرو نیا 
 ,Ostrom)  شودیم  دارتریو پا  رتریفراگ  ماتیامر منجر به تصم  ن ی. اکندیکمک م  یحکمران  یندهایادر فر  یو بخش خصوص  یمدن

  ها بحران  و  راتییتغ  با   مواجهه   در   یشتریب  یریپذانعطاف  خود،  رمتمرکزیغ  و  یاشبکه  ساختار  لیدلبه  یحکمران  یهاستمیاکوس  (.2010
  دهند  ارائه  نوآورانه  یهاحلراه  و   شوند  سازگار  دیجد  طیشرا  با  سرعتبه   تا  دهدیم  اجازه  یحکمران  یهاستمیس  به   یژگیو  نیا.  دارند

(Folke et al., 2005.)    متقابل  ییپاسخگو  و  نظارت  امکان  و  است  ترشفاف  مختلف  گرانیباز  نیب  تعاملات  ،ی حکمران  ستمیاکوس  کیدر 
 (.Bovens, 2007) کندی م کمک یحکمران ینهادها عملکرد بهبود  و فساد  کاهش به امر  نیا. ابدییم شیافزا

در   ژهیوامر به   نی. اکندینوآورانه فراهم م  یهاحلو راه  هادهیظهور ا  یبرا  یبستر  ها،دگاهیو د  گرانیتنوع باز  لیدلبه  ستمیاکوس  افتیره
چالش با  چندبعد  دهیچیپ  یهامواجهه  )اس  یاتیح  یو  حکمران  (.Moore & Westley, 2011ت  گرفتن  نظر  در    کیعنوان  به  یبا 

  و   یدولت  ینهادها  نیب  یهمکار   تیتقو  و  متقابل  اعتماد  جادیا  به  کردیرو  نیا.  ابدییم  کاهش  جامعه  و  دولت  نیب  شکاف  ستم،یاکوس
  ن یا.  است  کارآمد  یعیطب  منابع  و  هاجنگل   آب،  مانند   مشترک  منابع  تیری مد  در  ژهیوبه   و(  Putnam, 2000)  کندیم  کمک  شهروندان

 ,Ostrom)  کنند  استفاده  داریپا  یها یاستراتژ  از  و  باشند  داشته  فعال  مشارکت  منابع  تیریمد  در  تا  دهدیم  اجازه  یمحل  جوامع  به  کردیرو

1990   .)   

.  شوندیهماهنگ م  یالملل نیو ب یمل   ،یدر سطوح محل  ماتی که تصم  ییجا  کند،یکمک م  یچندسطح  یحکمران  تیبه  تقو  کردیرو  نیا
 دیبا تأکو    ،(Hooghe & Marks, 2003) دارد  تیاهم  مهاجرت   و  یمیاقل  راتییتغ  مانند  یجهان  یهاچالش  با   مواجهه  در  ژهیوبه   امر  نیا

 یها گروه  یصدا  ،یحکمران  ستمی اکوس  کی  در.  کندیم  کمک  یاجتماع  عدالت  یارتقا   و  هاینابرابر  کاهش  به  نفعان،یذ  همه  مشارکت  بر
 (.Fraser, 2009) دشویم لحاظ ماتیتصم در و دهیشن زیندر حاشیه 

  با  کردیرو  نیا.  است  یضرور  معاصر،  یهاچالش  بودن  یچندوجه   و  یدگیچیپ  لیدلبه   ستمیمثابه اکوسبه   یتوجه به حکمران  ،جهینت  در
  ن یا  حال،  نیع  در.  کندیم  کمک  دارتریپا  و  کارآمدتر  یحکمران  یهاستمیس  جادیا  به  ،ینوآور  و  یریپذانعطاف  ت،ی شفاف  مشارکت،  تیتقو
  و   درک  ن،یبنابرا.  شودیم  منجر  یاجتماع  عدالت  یارتقا   و  مشترک  منابع  بهتر  تیریمد  جامعه،  و  دولت  نیب  شکاف  کاهش  به  کردیرو
 .است  یجهان  یهاچالش  با   مواجهه  یبرا  یعمل  ازین  کی  بلکه  ،ینظر  ضرورت  کی  تنهانه  ستمیاکوس  کی  عنوانبه  یحکمران  یریکارگبه

های مختلفی حول تبیین مفهوم حکمرانی شکل گرفته است ولی کماکان در طرح های اخیر مطالعات و پژوهشدر ایران نیز در سال 
پردازی در پژوهی و استعارهکه ضعف در ساحت نظریهطوریبه   ؛شودهایی مشاهده مینظری و ارائه الگویی بومی در این عرصه خلأ

بر همین .  های حکمرانی نخواهند داشتگیریاز جهت  درستیحکمرانی، در میدان عمل نیز خود را نشان داده و سیاستگذاران فهم  
که در قالب طوریبه  ؛ه شودئاساس در این پژوهش، تلاش شده است طرح استعاره مفهومی و تبیین الگوی مشخصی از حکمرانی ارا

 د.شوبوم )اکوسیستم( تشریح حکمرانی در قالب استعاره زیستدیدگاهی ابتکاری و نوآورانه، طرح پیچیده و نظری 

 ادبیات نظری پژوهش 

 های مدیریت دولتیفهم حکمرانی در پرتو سیر تحول نهضت

توان در امتداد های مدیریت دولتی در ادبیات علمی این حوزه مطرح است، مفهوم حکمرانی را میبا عنوان نهضتکه  چه  براساس آن
 د. توجه کرتوان در چارچوب اداره امور عمومی سنتی طرح  د. نقطه آغاز آکادمیک مطالعات مدیریت دولتی را میکرها فهم  این نهضت

 .  شد آغاز انگلستان در نوزدهم هسد دوم هنیم  در عمومی امور هادار سنتی الگوی تجویز با همگام حوزه، این تخصصی مباحث به جدی
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 تمرکز   رفاه  بر دولت  بیشتر   که  بود   1سنتی  عمومی  امور  هادار  پارادایمشبه  شد،  مطرح   عمومی  امور  ه ادار  در  که  پارادایمیشبه  نخستین
 . است  2ویلسون   سیاست  از  اداره   جدایی   ه نظری  و  تیلور  علمی  مدیریت هنظری  وبر،  بوروکراسی  ه نظری  شامل  آن  هعمد  هاینظریه   و  داشت

 . مطرح شد 4 اداره علم همطالع  عنوان با اثری در ویلسون وودرو سوی از 3اداره -سیاست دوگانگی

  مطرح   سیراکیوز  دانشگاه   مکسول  هدانشکد  در  6مینووبروک   1968  کنفرانس  در  بار  اولین  ،5عمومی نوین   امور  ه عنوان اداردومین نهضت با  
 داند. می سیاسی هاینظریه  تأثیر تحت را آن و کندمی اشاره دولتی مدیریت در هویت بحران  به نوین، عمومی امور هادار. شد

  رویکرد،   این  براساس .  است  مبتنی  بازار  بر  که  یابدمی  تغییر  جدیدی  مدل  به  سنتی  بوروکراتیک  مدل  ،7نوین  دولتی   مدیریت  نهضت  در
  اقتصادی  هاینظریه  تأثیر  تحت شدتکنند که به  تبعیت  بازار  شرایط  بر  حاکم  هایروش  از  و  عمل  خصوصی  بخش  همانند  باید  هادولت
   .است

  شهروندمداری  چارچوب  در  رویکردهایی ایجاد  به  که  شد  وارد  نوین  دولتی   مدیریت  هحوز  در  امور  انجام  هشیو  و  نحوه  بر  بسیاری  نقدهای
 مشارکت  از  گیریبهره   بر  مبتنی  عمومی  گفتمان  اساس،  این  بر  د. کررا مطرح    8نهضت خدمات دولتی نوینانجامید که    دموکراسی  و

 گیرد. می شکل  جامعه مردم آحاد عمومی هایارزش  و منافع تأمین و بهنگام عمومی خدمات هارائ و  جامعه گوناگون هایبخش تمامی

 .  شودمی گرفته نظر در عمومی هایارزش  ایجاد و خلق دولتی، مدیریت از هدف ،9عمومی  ارزش  مدیریت نهضت در

  یک   همثاببه   را  10حکمرانی  توانمی  آیا   که  شودمی   متبادر  ذهن  در  پرسش  این   عمومی،  امور  هادار  هاینهضت   تکاملی  سیر   بر  تأمل   با
   گیرد؛می قرار دولتی مدیریت هاینهضت از یکی ذیل در حکمرانی کهاین یا است نهضتشبه  یک فقط یا گرفت نظر در نهضت

  حکومت آغاز شد.  یاشکال سنت 11کردن  مسئلهبا  (مختلف دشوار است یهاکه ترجمه آن در زبان یا واژه)« حکمرانی بر » دی تمرکز جد
رهبران    ،یمجامع پارلمان  دهندگان،یأکه ر  شودی اداره م  12«حکومتاز    یارهی»زنج  قیتنها از طر  یو اقتصاد  یکه روابط اجتماع  ده یا  نیا

مورد انتقاد قرار   کند،یو کنترل به هم متصل م  یندگ یروابط نما  یسر   کی  قی و شهروندان را از طر  یعموم  یبوروکراس   ،ییاجرا  یاسیس
تر از همه، خارج از  و مهم  ک«ی دموکرات  ریناهماهنگ، »غ  ر،یناپذانعطاف  ،ی ، انحصارانهنظرتنگ  ،گراقالباز حد    شیب  ؛ چراکهگرفت

حکومت  یاعمال انتقاد به این معنا که ؛ردیگینشأت م حکومت مفهوم در یش یبازاند قیاز طر یتمرکز معاصر بر حکمرانیت است. واقع
 (. Ansell, Torfing, 2022) دهدیرخ م یو خصوص یعموم گرانیاز باز یحکومت در تعامل انبوه یرسم  رهیاغلب خارج از زنج

و   ستهیشا  یریگمیانتظار داشت که به تصم  توانیم  یتعاملات فرادولت   نیا  تیتنها با اذعان به محوردر چارچوب مفهوم حکمرانی،  
ا  ن،ی. علاوه بر افتایمنعطف و هماهنگ دست    یها استیس  یبر دانش، حل خلاقانه مشکلات و اجرا   یمبتن بر  بود که   نیفرض 

آرمان  یحکمران توانمن  کیدموکرات  یها به تحقق  مورد شمول،  مالک  یدسازدر  م  تیو  برا  ییهاو فرصت  کندیکمک    گران یباز  یرا 
ممکن است در  یبگذارند و حت  ریتأث  یاسیس ستمیس یدر سمت خروج یمقررات و خدمات عموم است،یتا بر س کندیفراهم م یاجتماع

شکند،  یحکومت را م  رهیبودن زنج  یکه خط  یاتعامل شبکه  دهیچیپ  یبا در نظر گرفتن الگوها  حکمرانی   آن مشارکت کنند.  جادیا
 (. Ansell, Torfing, 2022) دکنیاداره جامعه و اقتصاد ارائه م یاز اشکال واقع را یتریواقع  بازنمای

 
1 Traditional public administration 
2 Woodrow Wilson 
3 Politics Administration Dichotomy 
4 The Study of Administration 
5 New public administration 
6 Minnow brook 
7 New Public Management (NPM) 
8 New Public Service 
9 Public Value Management 
10 Governance 
11 problematization 
12 chain of government 
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 (ستمیبوم )اکوس  ستیمثابه زبه  یبر استعاره حکمران  یدرآمد

د در این بخش به  شومفهوم حکمرانی از منظر متفکرین و صاحبنظران علمی دارای تکثر مفهومی و تنوع تعاریف است که تلاش می
 ها و تعاریف پرداخته شود.برخی از این نگاه 

دهنده و شکل  نیاز قوان  یستمیس  ؛1از تنوع منافع  یاراده جمع  لیاند: تشککرده   فیگونه تعرن یرا ا  ی حکمران  ،از مفسران معاصر  یبرخ
بازمیتنظ اعمال  س  یاجتماع  گرانیکننده  اجتماع  یاس یس  تیهدا  ای؛  2ی اسیو  اقتصاد  یروابط  ابزارها  ی مبتن  یو  و   یاستیس  یبر  نرم 

  مدنظر   را  یحکمران  از  فیتعر  ن یا  (2007)  یبانک جهان  .3یعملکرد عموم  اریمع  یهاهیداوطلبانه و رو  یمانند اقناع، هماهنگ  ،یمشارکت
ثر منابع و ؤم  تیریمد  یدولت برا  تی ظرف  ،4معتبر هستند   یاسیس  ماتی که قادر به اتخاذ تصم  یانتخاب افراد  ندیافر  که  است  داده  قرار
احترام  ؛5درست   یها استیس  یاجرا دولت  یو  و  شهروندان  برا که  هستند   ینهادها  یها  قائل  خود  تعاملات  بر  ا6حاکم  مشکل    نی . 

اشکال    تینقش و ماه  مندیلهئ مسمستلزم    یکه حکمران  یاساس  ده یا  نیآن است، بلکه به ا   یزیتنها خصلت تجونه  یف یتعر  یاستراتژ
در درجه کند،  یشده تعامل اشاره منه یاگرچه به اشکال نهاد  ،یاز حکمران  یبانک جهان  فیتعر  .7کند یم  انتیحکومت است، خ  یمرکزتک

 .8حکومت متمرکز است  یاشکال سنت یهاهیاول بر نهادها و رو

را  یدارد که حکمران  لیتما فیتعر نیکند. ایم فیتعر 9ی« خودسازمانده بازتاب »ناهمسانیعنوان را به  ی( حکمران2002، 1998جسوپ )
  رقابل یغ  ییهنجارگرا  ک ی  جادیاست که باعث ا  ن یا  یفیراهبرد تعر  نی ا  مشکل  در جامعه مرتبط کند.  10افته یخود سازمان    یندهایابا فر
است   14و مشورت   13بر اعتماد  یمبتن  ،12خواهانه یبرابر  ،11ی توافق  شتریب  ،حکمرانیکه    کندیفرض م  ی به طور ضمن   رایز  ؛شودیم  هیتوج

 کند. های ذاتی جامعه مدنی را بازتولید میو ارزش 

  کسان ی  15ی از حکمران  یارا با اشکال شبکه  یدارند حکمران  لی( تما2008)  نی( و کل1994(، شارپف )1993)  نتزی(، ما1993)  مانیکو
مراتب و بازارها  شوند که سلسله یم فیاز حکومت تعر  زیمتما  وهیش کیعنوان  به   ایمراتب و بازار  از سلسله  یبیعنوان ترکبه   ای  که  بدانند
  یمحدود اریبس  فیها، تعرو شبکه  یحکمران  قیهستند، تلف  یاز حکمران  ریناپذییجدا  یوضوح بخشها بهکند. اگرچه شبکه یم  لیرا تکم

 . کندیحذف م  شوند،یو باثبات ارائه نم  یافق  یهارا که توسط شبکه  یکنترل و هماهنگ  ت،یکه آن اشکال هدا  کندیم  جادیا  یاز حکمران

 یها یسازنهیو نهاد ریکه منجر به تفاس نندیبب یزبان یباز کیعنوان را به حکمرانیدارند که  لی ( تما2003) 17و رودز  16بویر  ت،یدر نها
 حکمرانی  یحد و مرز برا  نییاست که تع  نیا   گرابنیادپسا  دگاهید  ن ی. مشکل ا 18شودیم  یو فرهنگ  یاس یمختلف س  یهانهیمختلف در زم

  ابد ییم  لیتقل  یت یبه روا  یحکمران  نیبنابراو    کند،یاشاره نم   یخاص  حکمرانی  یهاوهیش  ای  ندهایابه نهادها، فر  تعریف  نیا  .شودیدشوار م
 

1 the formation of a collective will out of a diversity of interests(politics) 
2 a system of rules shaping and regulating the actions of social and political actors (polity) 
3 the political steering of social and economic relations based on soft, cooperative policy instruments, such as 

persuasion, voluntary coordination and procedures for benchmarking public performance(policy) 
4  the process of selecting those capable of making authoritative political decisions 
5 the capacity of the government to effectively manage its resources and implement sound policies 
6 the respect that citizens and governments have for the institutions governing their interactions 
7 it betrays the fundamental idea that governance implies a problematization of the role and nature of unicentric forms 

of government. 
8 institutions and procedures of traditional forms of government 
9 the heterarchy of reflexive self-organisation 
10 self-organized 
11 consensual 
12 egalitarian 
13 trust-based 
14 deliberative 
15  network forms of governance 
16 Bevir 
17 Rhodes 
18 Neoliberal language game that leads to different interpretations and institutionalizations in different political and 

cultural contexts 
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  مشکل   .پردازندیخاص است، م  یهاکه مشروط به سنت   ییهابه روش   یکه به معضلات خاص  شودیارائه م   یتیموقع  گرانیکه توسط باز
 ی رهایاز تفس  یانیپایتعداد ب  یرا برا  فیتعر  ایکنند  یم  فیمحدود تعر  یلیرا خ  یحکمران  ایها  است که آن   ن یموجود ا  یف یتعر  یراهبردها

و مطابق   یاقدام جمع  قیجامعه و اقتصاد از طر  تیهدا  ند یاعنوان فررا به  یمشکلات، حکمران  ن یاجتناب از ا  یبرا  گذارند.یباز م  یانهیزم
حکومت   یعنوان هر الگوبه  ی از حکمران   لمنیم  فیبا تعر  فیتعر  نیا  (..Torfing et al, 2012)  1اندکرده  فیبا اهداف مشترک تعر

 شود.یو چگونه اداره م یزی که چه چ دیگویبه ما م و ( منطبق استMeuleman, 2008منظم )

آن جامعه   قیکه از طر  یتعامل  یندهایاعنوان فررا به   یحکمران  ن، یو بنابرا  کندی م  دیتأک  یعموم  یحکمران  2یبر ابعاد تعاملدیدگاه دیگر 
دانش،   ییتنهابه  یگریباز  چیاست که ه  نیا  مبنایی  نشیب  .کندیم  فیتعر  شوند،یم  تی هدا  یو اقتصاد به سمت اهداف مورد مذاکره جمع

که   ییهایستگیمنابع و شا  ها،دهیا  عیتجم  ایتبادل    یو پراکنده را ندارد. برا  دهیچیدر جوامع پ  یدارحکومت   یلزم برا  تیمنابع و ظرف
 . (Kooiman, 1993است، تعامل لزم است )  ازیمطلوب مورد ن جینتا دیتول یبرا

اشاره دارد که در    یکردیبه رو  3ی مشارکت  یحکمرانمثال    رایطرح شده است. ب  یاز حکمران  یمختلف  ی هامدل   یحوزه حکمران  ات یادب  در
  م یبا مشارکت مستق  .(Fung, 2006)  کنندیمشارکت م  یریگمیتصم  یندهایاطور فعال در فربه  یو جوامع محل  نفعانی آن شهروندان، ذ

  یحکمران  .شودیم  پاسخگوتر  و   ترعادلنه  جینتا  به  منجر  و  کرده  کمک  جامعه  و  دولت  نیب  شکاف  کاهش  به  کردیرو  نیا  شهروندان،
 یی و پاسخگو  تیشفاف  ،ییبهبود کارا  ی، براایاش  نترنتیا  و  هادادهکلان  ،یمصنوع  هوش   مانند  شرفته،یپ   یهای به استفاده از فناور  4هوشمند 

  شهروندان   مشارکت  بلکه  بخشد،یم  بهبود  را  یات یعمل  ییکارا  تنهانه  مدل  نیا   (Mergel et al., 2019)اشاره دارد.    یحکمران  یهاستمیس
باز  یچارچوب  ز ین  5همکارانه  یحکمران  .دهدیم  ش یافزا  زین   را  یحکومت  ینهادها  به   اعتماد  و از جمله   گران یاست که در آن  مختلف، 

 ی با هم همکار   یعموم  دهیچیحل مسائل پ  یبرا  ،یجامعه مدن  ی ها و گروه  یردولت یغ  یهاسازمان  ،یبخش خصوص   ،یدولت   ینهادها
 ای  یرسم  یهامشارکت  قیمعمولً از طر  ودارد    دیتأک  یو اقدام گروه  یمشترک، حل مسئله جمع  یریگمیبر تصم  کردیرو  نی. اکنندیم
 (.  Ansell & Gash, 2008. )شودیم لیتسه یرسم ریغ

  6حکمرانی به    حکومتاز    رییتغ  دهی ا  توان گفت کهی در این بخش میحکمران  گوناگون  یهاو مدل  هاافتیره  یبر بررس  یمبتن  ،در مجموع
عمل   حکومت7  «هیسا»غالباً در    حکمرانیو دگرگون کرد.    لینشد، بلکه آن را تکم  حکومت  نیگزی جا  حکمرانیاز آن بود که    یحاک

 ,Ansell, Torfing)   ند.نکیشرکت م  یحکمران( در  «8»فراحکمران   کیعنوان  )به  زیمتما  یها به روش   هاحکومت  نکهیا  ایکند  یم

با    کردهایرو  نیاست. ا  یمعاصر، ضرور  یها بودن چالش  یو چندوجه  یدگیچیپ  لیدلبه  یحکمران  د یجد  یکردهایتوجه به رو  (2022
حال،   نی. در عکنند یکمک م  دارتر یکارآمدتر و پا  یحکمران  یهاستمیس  جادیبه ا  ،ی و نوآور  یریپذانعطاف  ت،ی مشارکت، شفاف  تیتقو

  ن،ی. بنابراشوندیمنجر م  یعدالت اجتماع  یبهتر منابع مشترک و ارتقا  تیریمد  امعه،دولت و ج  نی به کاهش شکاف ب  کردهایرو  نیا
است   یجهان  یها مواجهه با چالش  یبرا  یعمل   ازین  کیبلکه    ،یضرورت نظر  کیتنها  نه  یحکمران   دیجد   یکردها یرو  یریکارگدرک و به

 مطالعه مورد توجه قرار گرفته است. نیکه در ا

 شناسی پژوهش روش
  و   ترکیب  بررسی،  منظور  به   که  است  هاییروش   از  یکی  فرامطالعه.  گیردمی  قرار  فرامطالعه  هایپژوهش  دسته  در  فراترکیب  روش 
 پژوهشی   ،فراترکیب    .است  فرانظریه  و  فراروش   فراترکیب،  فراتحلیل،  مجموعه  دربرگیرنده  رود ومی  کار  به  پیشین  مطالعات  شناسیآسیب

 
1 The process of steering society and the economy through collective action and in accordance with common goals 
2 Interactive 
3 Participatory governance 
4 Smart governance 
5 Collaborative governance 
6 Shift from government to governance 
7 Shadow 
8 Meta-governor 
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  فراترکیب،   کلی  طوربه.  است  دیگر  هایپژوهش  درباره  پژوهش  نوعی  بنابراین  پردازد؛می  دیگر  هایپژوهش   ارزشیابی  به  خود  که  است
کند و برای می  استفاده   مشابه  و  مرتبط  موضوع  با  دیگر  مطالعات  از شدهاستخراج  هاییافته  و  اطلاعات  از  که  است  کیفی  مطالعه  نوعیبه

گیرد و بر مطالعات کیفی متمرکز است. این روش های جامع و تفسیری صورت میمنظور ایجاد یافته سازی چندین مطالعه و بهیکپارچه
مشابه نیست،    اتاز تفسیرهای مطالع  ایخلاصهکند. همچنین،  ادبیات موضوعی زیادی را درگیر نمی  یک روش نظری نیست و لزوماً 

به   ,zimmer 2006:311)های جامع و تفسیری است منظور ایجاد یافتههای اصلی مطالعات منتخب به سازی تفسیر یافتهبلکه یکپارچه
ها، ترکیب تفسیری جای ارائه خلاصه جامعی از یافتهو حاکی از فهم عمیق پژوهشگر در این زمینه است؛ یعنی به  (1396نقل از کمالی،  

مند جهت تجمیع و  عنوان یک روش مرور نظامکند. علاوه بر این، برخلاف فراتحلیل، فراترکیب کیفی است و بهها ایجاد میاز یافته
نتایج پژوهش دهی مجدد بوده و بر  یک روش کیفی و شکل  های گوناگون مربوط به یک حوزه خاص است. این روش،یکپارچگی 

ها و مطالعات موجود متمرکز است. در نتیجه نمونه مورد نظر برای فراترکیب از مطالعات های پژوهشسازی نتایج کیفی، یافتهیکپارچه
باروسو و   .(1396کمالی،  به نقل از    Jensen & Allen, 1996:554)شود  ال پژوهش انتخاب می ؤها با س کیفی و براساس ارتباط آن 
جو وجست  .3مند،  صورت نظاممرور ادبیات به  .2ال پژوهش،  ؤ. تنظیم س1اند :   مرحله ای زیر را معرفی کردهساندلوسکی نیز روش هفت

ها . ارائه یافته7. کنترل کیفیت و  6های کیفی،  تحلیل و ترکیب یافتهو. تجزیه5. استخراج اطلاعات متون،  4و انتخاب متون مناسب،  
(Sandelowski, 2007   ،1396به نقل از کمالی).  نقشه عملی پژوهش    ،در این پژوهش مبتنی بر روش مطالعات اسنادی و فراترکیب

 .استصورت زیر قابل طرح به

 

 نقشه عملی پژوهش  -نمودار 

بوم( در مطالعات بخش  ستی)ز  ستمیبه مفهوم اکوس  ینوعکه به  یمقالت  یتمام  ابتدا  در  که  بوده  صورت  نیا  به  هاداده  انتخاب  ندیافر
  ی دولت  تیریمد  نه یمقاله در زم  یدر عنوان و متن مقاله و حوزه موضوع   ستمیاکوس  دواژهیکل)انعکاس    اندداشته  یتوجه  یو حکمران  یعموم

 قرار یبررس مورد ترقیدق صورتبه مقاله 20 حدود و  دهش شیمقالت پال  ه،یاول یو پس از بررس  گرفتقرار  یبررس  مورد( یو حکمران
  ی اصل   یارهایمع  و  بوده (  سیفرانس  اند  لوریتو    رکتیدا  نسیسا  اسکوپوس،)  یمعتبر علم  یهاگاهیمقالت در پا  ی. جستجواست  گرفته
)با    مقاله  بودن  دیجد  مقاله،  استنادات  تیوضع،  هینشر   بودن   معتبر  ،یحکمران  ستمیاکوس  افتیره  با   یموضوع  تناسب  شامل   توجه   مورد
 گرفته  انجام  مضمون  لیتحل  روش   با  زیمقالت ن  لیتحل  وانجام شده    یغربالگر   ندیافر  ،اساس   نی( بوده است که بر اریده سال اخ  تیاولو

  ات یشده است. براساس ادب  بیفراترکبالتر    یدر سطح  ن یمضام  ن یا  ،مستخرج  مطالعات  از  مستخرج  ن یمضام  بر   یمبتن  سپس.  است
تلاش شده که   ییروا  یاحصا  منظور به  پژوهش  نیا  درقرار گرفته است.    یمورد بررس  ریصورت زبه  ییایپاو    ییروا  ،بیفراترکروش  

بررسی مطالعات و پژوهش ها
گزینش و پالیش هدفمند 

پژوهش ها
استخراج رهیافت های نظری و عملی 

از پژوهش ها

دسته بندی مضامین و رهیافت های 
مستخرج از مطالعات پیشین

فراترکیب مضامین مستخرج از 
پژوهش ها

تدوین جدول نهائی فراترکیب 
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  مطالعات مدیریت دولتی ایران     3، شماره 8، دوره 1404 پاییز 

 

 قیشفاف و دقطور  به  لیتحل  و  ی کدگذار  ها،داده  استخراج  مطالعات،  انتخاب  جمله  از  ب،یتمام مراحل فراترکد و  شو  نییتب ندیافر  تیشفاف
 & Walsh) کنند  یابیارز  را  ج ینتا  اعتبار  و  کرده   دنبال  را  پژوهش  ندیفر  تا  دهدی م  امکان  خوانندگان  به  تیشفاف  نی. اشودگزارش  

Downe, 2005).  ر یسا  ا ی  انیهمتا  توسط  ینیاستفاده از بازب  شده است.  یابیاعتبار   مجدداً  افتهیهمتا  توسط  ینیبازببا استفاده از    نیهمچن  
  ب یترک  و  رهایتفس  که  دهدیم  نان یاطم  کار  نیا.  کندیم  کمک  جینتا   اعتبار  ش یافزا  و  دییتأ  به  ،یموضوع  حوزه  در  متخصص  پژوهشگران

 پژوهشگر کهیطوربهاست، در پژوهش مورد توجه بوده  دائماً هیاول یهابازگشت به داده نیهمچن .است شده انجام قیدق طوربه هاداده
 از کار نیا. هستند مرتبط مرجع مطالعات هیاول یهاداده  به میطور مستقشده بهاستخراج میمفاه و رهایتفس که کند حاصل نانیاطم دیبا

 . (Sandelowski & Barroso, 2007)  شودیم انجام یاصل یهاداده  با جینتا مستمر  سهیمقا قیطر

 لیتحل  یدو کدگذار مستقل برا  کهیطوربه   ،ردیگ  قرار  توجه  مورد مستقل  یکه کدگذار است  تلاش شده    زین  ییایپا  یمنظور احصابه
 نیهمچن  .(Thomas & Harden, 2008)اندکردهکمک    یکدگذار  ندیافر  نانیاطم  تیقابل  شیها به افزاآن  جینتا  سهیها و مقاداده 
 لیو تحل  یکدگذار  یهاانتخاب مطالعات، روش   یارهایاز جمله مع  ،یشناس تمام مراحل روش  ی شناسروش  قیگزارش دقبر اصل    یمبتن

 .(Sandelowski & Barroso, 2007) کندیم فراهم را پژوهشگران دیگر توسط ندیافر تکرار امکان کار نی. ااست شده گزارش 

استعاره است، براساس مراحل مرسوم   کیطرح   ،هدف از مطالعه ، بی فراترکروش بر  یپژوهش مبتن نیدر ا کهنیبا توجه به ا نیهمچن
 .2  ؛(یحکمران  نجایا)در    یتیریمسئله مد  ا یمفهوم    ییشناسا .1مورد توجه بوده است.    ریز  یهاگام  ،تی ریدر مطالعات خلق استعاره در مد

  تواند یم  حوزه   نی ا.  باشد  سهیمقا  قابل (  مقصد)حوزه    یتیریداشته باشد که با مفهوم مد  ییهایژگیو  د ی)حوزه مبدأ با   انتخاب حوزه مبدأ
 ید یکل  یهایژگیو  دیبا  پژوهشگر:  مقصد  و  مبدأ  حوزه  نیب  تشابهات  می ترس  .3  ؛(شود  انتخاب  روزمره  یزندگ   ای  هنر  ،یفناور   عت،یطب  از

  د یبا  پژوهشگر)  مفهوم   ارتباط  جادی ا .4  ؛کند  ییشناسا  را  معنادار  تشابهات   و  کند  سهیمقا  یتیریمد  مفهوم  یهایژگیو  با   را  مبدأ  حوزه
)استعاره   استعاره  یابیآزمون و ارز  .5  ؛کند  کمک  یتیریمد  مفهوم  بهتر   درک  به  تواندی م  مبدأ   حوزه  ی های ژگیو  چگونه  که  دهد  حیتوض

 کندیکمک م  پژوهشگرمرحله به    نیشود. ا  یبررس   یاستفاده در مطالعات مورد  ایموجود    اتیادب  یبحث با همکاران، بررس  قیاز طر  دیبا
  پژوهشگر توسعه و اصلاح استعاره:    .6  ؛مخاطبان قابل درک است(  یو برا  دهدی م  حیمفهوم را توض  یدرستتا مطمئن شود استعاره به 

 ( Cornelissen, 2005)مستخرج از  تشابهات، استعاره را بهبود بخشد. لیتعد ا ی شتریب اتیبا افزودن جزئ تواندیم

 

 تکوین نظریه حکمرانیهای معرفتی در  ها: دلالتیافته
 سالاری وبری تا نظم دورکیمیمراتب(، از دیوانرهیافت بروکراسی )سلسله

  استدلل (  1920-1864)  1وبر  ماکس  آلمانی  شناس جامعه.  اندکرده   استدلل  مدرن  جامعه  در  بوروکراسی  وجود  ضرورت  بر  مختلف  مفسران
بر ضرورت   یو  .شود  سازماندهی  تواندمی  انسانی  هایفعالیت  آن  در  است که  روشی  ترینمنطقی  و  کارآمدترین  بوروکراسی  که  کرد
 همچنین  وبر  دیگر،  سوی  از.  کید کرد أکارایی ت  رساندن  کثرأحد  به   نظم و  حفظ  برای  یافتهسازمان  مراتب سلسله  و  مندنظام  یندهایافر

 غیرشخصی   2« آهنین  قفس»  یک   در  افراد   انداختن  دام  به  ظرفیت  با  فردی،  آزادی  برای  تهدیدی  عنوانبه  را  محدودیت  بدون  بوروکراسی
 از   بسیاری  جامعه،  و  اقتصاد  در کتاب  بوروکراسی  مقاله  در  ( وبرSwedberg,Agevall,2005)   .دیدمی  قانون  بر  مبتنی  عقلانی  کنترل
  با   خصوصی،  چه  و  دولتی  چه  او،  تیپیک  - آلایده  بوروکراسی.  کرد  توصیف  را  تجارت  و  دولت  دولتی،  مدیریت  معمولی  -آلایده   اشکال

، 6وسخت سفت  کار  ، تقسیم5ثابت   فعالیت  حوزه  ، یک4( فرماندهی  زنجیره)  قدرت  رسمی  ، خطوط3مراتبی سلسله   سازمان  مانندمواردی  
 

1 Max Weber 
2 iron cage 
3 hierarchical organization 
4 formal lines of authority (chain of command) 
5 a fixed area of activity 
6 rigid division of labor 
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 شده ارزیابی  هایفنی، صلاحیت   هایصلاحیت  به  وابسته  شغلی  تخصصی، پیشرفت  هایمحوله، آموزش   وظایف  مستمر  و  منظم  اجرای
 ترینمنطقی  و  کارآمدترین  را  شدن  بوروکراتیزه  اما  نبود،  بوروکراسی  طرفدار  لزوماً  وبر  اگرچه سازمانی  و ... همراه بوده است.    قوانین  توسط

  بر   علاوه.  است  ضروری  مدرن  دنیای  برای  که  دانستمی   قانونی  -عقلانی  اقتدار  کلید  نتیجه  در  و  انسانی  هایفعالیت  دهیسازمان  راه
 دولتی   مدیریت  هایجنبه  از  بسیاری (.Weber, 1947دید )می  غربی  جامعه  مداوم  سازیعقلانی  در  کلیدی  یندافر  عنوانبه   را  آن  او  این،

  نامیده2  «وبری  بوروکراسی»  یا   1« وبری  دولتی  خدمات»  یافتهسازمان  و  کلاسیک  مدنی  خدمات  و  است،  استوار   او  کار  براساس   مدرن
 کارهای   اغلب  فرانسوی نیز سهم بسزایی داشته است.  شناسیجامعه  3دورکیم   امیل (. در امتداد فهم نظم مدرن،  Hooghe,2001) شودمی

 مذهبی  و  اجتماعی  ،سنتی  پیوندهای  آن  در  که  عصری  به چگونگی حفظ یکپارچگی و انسجام جوامع در مدرنیته مرتبط است،  دورکیم
  کار   تقسیم  درباره   فرانسوی،  شناس جامعهاین    دکتری  رساله  .اندآمده  وجود  به  جدید  اجتماعی  نهادهای  آن   در   و  ای بوده منطقه   -محلی

  - همبستگی  متفاوت  بسیار  شکل  دو  براساس   را  جوامع  در  اجتماعی  نظم  نحوه  ،دورکیم.  شد  منتشر  1893  سال  در  که  است  4جامعه  در
توان حکمرانی  در این محور می  ،بر این اساس   .است  کرده  توصیف  صنعتی  پیشرفته  به  ابتدایی  جوامع  از  گذار  و   ارگانیکی  و  مکانیکی

 سالرانه وبری و حکمرانی مبتنی بر نظم اجتماعی دورکیم را رهیافتی برای پرداخت به موضوعات اداره امور عمومی درنظر گرفت.دیوان 

 از دست نامرئی بازار اسمیت تا نظم خودجوش هایک  رهیافت بازار،

کننده گری در امور بازیگران کنشگر را داشته و هماهنگقل مداخلهأها، حدها و حکومتدر رهیافت بازار، مبنا بر این است که دولت
طور مشخص،  گری و بهیک منطق خودسازماندهی و خودتنظیم  مرکزی در اداره امور عمومی وجود ندارد؛ بلکه از دیدگاه ساختاری،

ده شدر ادبیات علمی در حوزه اقتصاد طرح    پردازی بازار غالباًبازیگران و کنشگران اداره امور عمومی حاکم است. مفهوممنطق بازار بر  
اندیشه ذیل  و  اسمیت طرح میاست  آدام  و  فریدمن  میلتون  فون هایک،  فردریش  افرادی همچون  این رهیافت شوهای  براساس  د. 

 های سیاسی است. حکمرانی، آزادی اقتصادی شرط لزم برای ایجاد و حفظ مدنیت و آزادی

 های اجتماعی پارسونزی های برتالانفی تا سیستمرهیافت سیستم؛ از نظریه سیستم

( GST)  6ها عمومی سیستم  نظریه  گذارانبنیان  از  یکی  عنوانبه  که  بود  اتریشی  شناس زیست(  1972)  5برتالنفی   فون  لودویگ  کارل
  که   هم   به  وابسته   و  مرتبط  اجزای  از  منسجمی  هایگروه  یعنی  است،  هاسیستم  ایرشتهبین  مطالعه  ها،سیستم  نظریه  .شودمی  شناخته

 عملکرد  ساختار،  گیرد،   می  قرار  خود  بافت  تأثیر  تحت  است،  علیّ  مرزهای  دارای  سیستمی  هر.  باشند  بشر  دست  ساخته  یا  طبیعی  توانندمی
شناس جامعه  7  پارسونز  تالکوت  . (Bertalanffy,1968)  شودمی  بیان  هاسیستم  سایر  با  روابطش  طریق  از  و  شودمی  تعریف  آن  نقش  و

 اثر   دو  پارسونز  ،1951  سال  در  است.    9ساختاری   کارکردگرایی  و8  اجتماعی  کنش  نظریه  عمده شهرتش به جهت  آمریکایی،  کلاسیک
  طرح   مورد  در  پارسونز  تفکر  جزئیات  .کرد  منتشر  را  11« کنش  عمومی  نظریه  یک  سوی  به»  و  10« اجتماعی  نظام»  هاینام  به  عمده  نظری

توسط     AGIL  مدل  ایده  ،در ادامه.  ماند  باقی  اولیه  اصول  اما  شد،  روبرو   سریع  تغییرات  سری  یک  با  بعد  هایسال  در  اجتماعی  نظام  کلی
  AGIL  طرح  یا   AGIL  پارادایم  کرد،  استفاده  هازیرسیستم  و  هاسیستم  وتحلیلتجزیه  برای  پارسونز  که  اکتشافی  د. طرحشپارسونز طرح  

  سازگار   محیط  آن  با  حدی  تا  خود،  محیط  به  توجه  با  تعادل  حفظ  یا  بقا  برای  باید  سیستمی  مطابق این طرح اکتشافی، هر.  شودمی  نامیده
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را در نظر    4(الگو  نگهداری)  خود  نهفته   الگوی  حفظ  و  3( ادغام)  آن  اجزای  سازییکپارچه  ،2( هدف  به  دستیابی)  خود   اهداف  ،1(انطباق)  شود
های چهارگانه به گویند. این زیرنظاممی  سیستم  عملکردی  الزامات  هاآن  به  و  نامید  AGIL  اختصار  به  توانمی  را  مفاهیم  این.  بگیرد

توان در زمینه حکمرانی  این دو رویکرد را می  (. Parsons,1975نوعی با زیرنظام های اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی متناظرند )
 سیستمی یا به نوعی تفکر سیستمی در حکمرانی در نظر گرفت. 

 ای کاستلز تا کنشگر شبکه لاتوررهیافت شبکه ؛ از جامعه شبکه

  و   است  شده  مطرح  6کاستلز  مانوئل  جدید  پردازنظریه  تأثیر  تحت  و  اطلاعاتی  جامعه  از  پس  که  است  جدیدی  نظریه  ،5ای شبکه  جامعه
  جدید   عصر  جامعه  توصیف  برای  مستقل   و  نظری  مفهومی  خود  که  چرا  ندارد،  مجازی  اجتماعی  هایشبکه  توسعه  و  رشد  با  ارتباطی  لزوماً
 جوامع،   و  المللیبین  اقتصادی  ساختار   شدن  قطبی:  داندمی  اصلی  محور  چند  پیرامون  را  ایشبکه  جامعه  تحول  مسیر  کاستلز .است

 برتراند لتور،  7کنشگر  شبکه  فرهنگ. همچنین نظریه   مادی  هایبنیان  تغییر  مخاطبان،  و  هارسانه  دگرگونی  اشتغال،  و  کار  دگرگونی
  در   دائماً  روابط  هایشبکه  در  اجتماعی  و  طبیعی  هایجهان   در  هرچیزی  که  است  اجتماعی  نظریه   به  نظری  و  شناختیروش   رویکردی

  عامل، نمایانگر مصنوعات   مثابهیا کنشگر به    گره  کنشگران، مفاهیمی همچون  شبکه  نظریه  هایپژوهش  در  .دارد  وجود  تغییر  حال
  بر   کنشگران   شبکه  پردازاننظریه.  ای داردهای ارتباطی و تعاملی در قالب مفهوم شبکه توجه ویژه است که به کنش  غیرانسانی  و  انسانی

 مبادرت   کنش/فعل  انجام  به  که  هستند  گرانکنش  واقع،  در.  دارند  برابر  عملکردی  شبکه،  غیرانسانی  و  انسانی  اجزای  که  باورند  این
 د.کرای را نیز بازتعریف توان مفهوم حکمرانی شبکهای، میبنابراین مبتنی بر این رویکرد شبکه .کنندمی

 رهیافت پلتفرم؛ از جامعه باز پوپر تا دولت باز پارکز

موجودیت  برای  ایپایه  عنوانبه   که  دارد  اشاره   بستری  به  8پلتفرم  اصطلاح تعامل  و  فاعلیت  عاملیتکنشگری،  و  مختلف ها  های 
های بخشی ترین عرصهشدهده است که یکی از شناختهشهای مختلف بخش عمومی طرح  در حوزه  پلتفرمی  الگوی.  شوددرنظرگرفته می

یندها  اتوان در راستای تبیین مفهوم حکمرانی پلتفرمی استفاده کرد، به این معنا که فراست. از این ایده می  9حوزه اقتصاد پلتفرمی  ،آن
  برگسون   هانری  توسط  10باز  جامعه  افزا تعریف شود.و سازوکارهای نظام حکمرانی، مبتنی بر یک منطق شفاف، داده باز، مشارکتی و هم

  .است  شده  مطرح   انگلیسی  -اتریشی  فیلسوف  11پوپر   کارل  توسط  دوم  جهانی  جنگ  زمان  در  آن  از  پس  و  1932  در  فرانسوی  فیلسوف
  مدعی   نظریه  این  طرفداران.  است  انعطاف  قابل  و  شفاف  سیاسی  سازوکارهای  دارای  و  است  مدعی پاسخگویی  دولت،  باز،  جوامع  در

  انتشار   1945  سال  در   که  پوپر،  کارل  از  است  کتابی  نام  12  آن  دشمنان  و  باز  جامعه  .است  بسته  جامعه  با  تقابل   در  جامعه   این  که  هستند
  جنگ  از  پس  «باز  حکومت»   اصطلاح  توسعه یافت.  14و حکمرانی باز   13مفهوم باز با گسترش زمان در ذیل مفاهیم حکومت باز .  یافت

 کرد،می  خدمت  مریکا آ   کنگره  توسط  شده  جادیا  دولتی  اطلاعات  فرعی  کمیته  در   که  ،15پارکز   والس .  آمد  وجود  به  مریکاآ  در  دوم  جهانی
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 (ستمیبوم )اکوس  ستیمثابه زبه  یبر استعاره حکمران  یدرآمد

  . کرد  معرفی  1اساسی«   قانون  براساس   دانستن   حق  اعمال:  باز  حکومت  اصل »  عنوان   با  1957  سال  در  خود   مقاله  در   را  اصطلاح  این
  در   مستقیم  طوربه  تا  دهدمی   اجازه  شهروندان  به  که  است  سازوکارهایی  و  افزارهانرم   فزاینده  یکپارچگی  شامل  همچنین  نوظهور  توسعه

 نوآوری   مشخصه  که  مشارکتی  روابط  از  شدتبه  باز  دولت  اصطلاح  کهحالی  در  کنند.  مشارکت  قانونگذاری،  حوزه   در  ویژهبه  حکمرانی،
  استفاده  واقع،  در.  است  خورده  گره  سیاسی  حکمرانی  در  شفافیت  هایخواسته   به  نیز   مفهومی  نظر  از  گیرد،می   نشأت  است،  معاصر  فناوری

 به  ورود  (.  با Harrison et al. , 2012)  .است   «شفافیت»  واژگان  با  مترادف  تقریباً  دولت  توصیف  برای   راهی  عنوانبه  باز  اصطلاح  از
  ده ش  طرح  عمومی  امور  اداره   نوین  رویکردهای  در  تدریجبه   باز  هایداده   مشیخط  با   همراه   باز  حکومت  و  دولت  جنبش  کنونی،  هایدهه
.  است  اهمیت  حائز  شهروندان  نقش  و  مداریارزش   اطلاعات،  ماهیت  سیاست،  تمرکز  همچون  هاییلفهؤم  باز،  حکمرانی   رویکرد  در.  است

.  است  داده  تغییر  باز   هایداده  با  فعال  تعامل   به   شهروندان  ها برایحق دانستن داده   از  را   خود  سیاست  تمرکز   باز،  حکمرانی  نوین   ابتکارات
 بر  حاکم  هایارزش .  است  یافته  تغییر  داده  بر  مبتنی  هوشمند  رویکردهای  به  کاغذ  بر  مبتنی  اطلاعات  سنتی  اشکال  از  اطلاعات  ماهیت

  و  خدمات کنندگاندریافت از شهروندان جایگاه و کید قرار گرفتهأمورد ت ایشبکه و مشارکتی حکمرانی و شهروندان مشارکت شفافیت،
  در   .(Moon ,2020)  است  یافته  ارتقا  باز  هایداده  از  کنندگاناستفاده  و عمومی  خدماتدر    فعال  کنندگانمشارکت  به  منفعل  یابیاطلاع

 . است  باز حکمرانی با مرتبط هایلفهؤم ترینمهم جمله از اطلاعات فناوری و تعاملات مشارکت، شفافیت، اطلاعات، بودن دسترس 

 طبیعی دنیای از برگرفته تصویری که اکوسیستم، استعاره به مربوط هایبحث که شودمی یافت هاییزمینه همان در اغلب  باز گفتمان
 در  کنند،می  فکر  نوآوری  و  فناوری  ها،داده   میان  متقابل  وابستگی  به  که  کسانی  توسط  فکری  هایحوزه  در  گسترده   طوربه   اکنون  و  است
 مشخصه   که  مشارکتی  روابط  از  شدتبه  باز  دولت  اصطلاح  کهحالی  در.  شودمی  استفاده  فناورانه  و  سازمانی  پیچیده   هایزمینه  انواع

 واقع،  در.  است  خورده  گره  سیاسی  حکمرانی  در  شفافیت  هایخواسته  به   نیز  مفهومی  نظر  از  گیرد،می  نشأت  است،  معاصر  فناوری  نوآوری
   .(Harrison et al. , 2012) است «شفافیت» واژگان با مترادف تقریباً دولت توصیف برای راهی عنوانبه باز اصطلاح از استفاده

 جهان هابرماس بوم )اکوسیستم(؛ از میدان بوردیو تا زیسترهیافت زیست

 بندیصورت  در.  شودمی   استفاده  3بوردیو   پیر  فرانسوی  اجتماعی  علوم  دانشمند  توسط  که  است  اصلی  مفاهیم  از  یکی  2« میدان»نظریه  
  نتیجه   میدان،  در  خاص  عامل  هر  جایگاه.  دارد  قرار  آنها  اجتماعی  جایگاه  و  انسانی  کارگزاران  آن  در  که  شودمی  گفته  محیطی  به  میدان  او،

دارند و    تعامل  یکدیگر   با  هامیدان.  است  عامل(  فرهنگی  و  اقتصادی  اجتماعی،)  سرمایه  و  هاوارهعادت  میدان،  خاص  قوانین   بین   تعامل
 داوطلبانه  عاملیت  به  تغییر  و  اجتماعی  روابط  از  خود  تحلیل  تحدید  جایبه  بوردیو  .هستند  طبقه  و  قدرت  روابط  بزرگتر   میدان   تابع  آنها  بیشتر

  - اجتماعی  غیرهمگن  و  تاریخی  عرصه  هر:  کندمی  استفاده  «میدان»   ساختار  -کارگزاری  مفهوم  از  طبقه،  ساختاری  مفهوم  براساس   صرفاً  یا
این اساس   .کنندمی  مبارزه  و  دهندمی   مانور  مطلوب  منابع  به  دستیابی  برای  مردم  آن  در  که  فضایی میدان می  ،بر  به  توان رهیافتی 

  توسعه  را  مربوط به خود   باز  دولتی  هایاکوسیستم  باید   نیز  دولتی  مدیران  ویکم،بیست  قرن  د. درکرحکمرانی از این دیدگاه استخراج  
  بر   اساسی،  موضوعات  برخی  ترسیم  برای  که  باشند،  بومیزیست  استراتژیک  تفکر  نوعی  درگیر   باید  رهبران  کار،  این  انجام  برای.  دهند

  آن   بین  که  تعاملاتی  ماهیت(  2)  ؛کند   تمرکز  کنند،می  عمل  بومزیست  اساسی  اجزای  عنوانبه   که  هاییسازمان  و  افراد  شناسایی(  1)
  برای   واحد  هر   نیاز  مورد   منابع (  3)  ؛ عمل شود در  محلی  بومزیست از  تصویری  ایجاد   منجر به   درک کند تا شود را می انجام  هاموجودیت

  کل   یک  عنوان به   را  بوم زیست  نسبی  سلامت  که  هاییشاخص(  4)  و   ؛دهد  تشخیص  را  تعاملات مبتنی بر ارزش   در  یکدیگر  با   تعامل
  برای   اکوسیستم  استعاره  از  اطلاعات  فشرده  هایمحیط  در  پژوهشگران  .(Harrison et al. , 2012)  کند  مشاهدهرا    دهدمی  نشان
 ،استعاره.  اندکرده  استفاده  سساتؤم  و  مادی  هایزیرساخت   ها،داده  کاربران،  دهندگان،ارائه  بین  متفاوت  و  متعدد  متقابل  روابط  بر  تمرکز
  انطباق   یندافر  در  پیچیده  تعاملی  هایسیستم   ایده   با  را  توسعه  و  علیت  طرفهیک   ساده  هایمدل   تصویر  این  زیرا  ،شودمی  روزبه  و  روشن
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  تعریف   1«خاص  محلی  محیط  یک  در  هافناوری  و  هاارزش   ها،شیوه   افراد،   از  سیستمی»  عنوانبه   اکوسیستم.  کندمی  جایگزین  ،رشد  و
 Harrison) هستند  توجهی  قابل  متقابل  هایوابستگی  با   محکم  نسبتاً  و  متقابل   اجزای  از  متشکل   ها( اکوسیستمNardi,1999شود. )می

et al. , 2012) .   موجود   فنی  -اجتماعی  حوزه  هر  برای  است  ممکن  استعاره  این  و  دهندمی  رخ  طبیعی  طوربه   که  هستند  هاییپدیده  هاآن  
  در  را  عمل   ابتکار  که  شوندگرفته می  نظر  در   مرکزی  بازیگران  عنوانبه  دولتی  هایسازمان  باز،  دولت  اکوسیستم   مورد  رود. در  کار  به

  این   انجام  با .بر عهده دارند  خوب  حکمرانی  و  نوآوری  با  مرتبط  خاص  اهداف  به  دستیابی  برای  شدهدهیسازمان  ایشبکه  هایسیستم
  از تنها  نه  اکوسیستم  استعاره  که  شد،  خواهنددر مقطع کنونی، مجهز    شدهپذیرفته  خوبیبه   مفاهیم  و  هاایده  از  برخی  بر  دولت  رهبران  کار،
  عنوان به   مؤسسات  یا  دفاتر  یا  افراد  آن  در  که  است  شبکه  ،مفهوم  این  بارز  نمونه.  است  آن  از  فراتر  بسیار  بلکه  کند،می  استقبال  هاآن

 گذارند می اشتراک به یکدیگر با  را هاایده و اطلاعات منظم طوربه که  شوندمی تصور سازمانی مرزهای سراسر در یا داخل در هاییگره 
 یها شبکه  نظر  از  و  است  شده  پراکنده   عمومی  مدیریت  در  خوبیبه  شبکه  مفهوم.  شودمی  تسهیل  ارتباطی  هایرسانه  توسط  این اقدام  که

 ( Harrison et al. , 2012) .دهند قرار بحث مورد را یحکمران و یهمکار ،یمشخط است ممکن که یدولت  یاطلاعات 

دیگر فیلسوف    4د و در ادامه توسط یورگن هابرماس شمطرح    3نخستین بار توسط فیلسوف آلمانی ادموند هوسرل  2جهانمفهوم زیست
کند    آسان  دارند   قرار  آن   در  که  کسانی  برای  را  توافق  و  گفتگو   امکان  تواندمی  جهانآلمانی توسعه یافت. براساس این دیدگاه، زیست 

(Habermas,1988).  ،معانی  از   متشکلجهانی    عنوانبه   زندگی  جهان   بر  است،  استوار  ارتباطات  پایه  بر  اش اجتماعی  نظریه   که  هابرماس  
. است  متقابل  هایسازش   و  فرهنگ  بر  مبتنی  ،یررسمیغ  درک  شدهزندگی  قلمرو  این.  است  متمرکز  فرهنگی  و  اجتماعی  رسوبی  زبانی

 5ارتباطی   کنش  نظریه  اصلی  دغدغه  ،بازار  نیروهای  و  هابوروکراسی  ابزاری  عقلانیت  توسط  حیات  جهان  استعمار  و  کردن  عقلانی
  یند افر  طریق  از  اجتماعی  اهمیت  دارای  هایایده  –  شودمی  اداره  عملی   عقلانیت  توسط  ارتباطی  کنش  هابرماس،  نظر  از  .است  هابرماس 
  در   یا  صنایع،  مانند  ابزاری،  هایسیستم   بر  فنی  عقلانیت  مقابل،  در.  شوندمی  واسطه  عملی  عقلانیت  قواعد  براساس   زبانی  ارتباطات

 از  استفاده  با  سیستمی  تنظیم  و   اجتماعی  هماهنگی  .است  حاکم  دموکراتیک   سیاسی  دولت  یا  داریسرمایه  اقتصاد  بر  تر،بزرگ  مقیاس 
  در دنیای   ناچار  به   ما .  دهدمی  رخ  باشد،  نهادی  براساس   است  ممکن  که  ارتباطی  تعامل  ساختارهای  و  ها ارزش   باورها،  مشترک،  هایشیوه

  هاکنش  کردن  هماهنگ  ها،موقعیت  تعریف  ها،هویت  ساختن  برای  فرهنگی  هایسنت  از  تعاملات  و  افراد  که  طوریبه  هستیم،  زندگی
 7گرایانهعمل  مذاکرات  طریق  از  ،6  ارتباطی  تفاهم  به  رسیدن  با  امر  این  آل،ایده  حالت  در.  کنندمی  استفاده  اجتماعی  همبستگی  ایجاد  و

 د. شوبندی میدسته 8در محور مکتب فرانکفورت های هابرماس غالباًدهد. تلاش می رخ نیز

  ماهیت   فرهنگ،  اساسی  ویژگی  که  کرد  استدلل  عنوان یکی از متفکرین آلمانی، مفهوم عرصه عمومی را مطرح کرد وبه  9هابرماس 
  عرصه عمومی با   بود،  منفعل  دیگری  و  فعال  حزب  یک  تنها  آن   در  که  11رویکرد سنتی »نمایندگی«   برخلاف.  است  آن10  «انتقادی»

 تئوری  امروز،  به  تا  او  اثر  ترین  شدهشناخته  .ندنکمی  نظر  تبادل  و  ملاقات، گفتگو  یکدیگر  با  افرادوسیله آن،  به  که  خوردپیوند می  وگوگفت
 یند افر  از  را  خود  انتقادات  هابرماس   اثر،  این  در.  است  AGIL  پارسونز  تالکوت  پارادایم  از  اقتباسی  براساس   ،(1981)  12ارتباطی   کنش

  هابرماس.  کرد  ابراز  شد،می  انجام  اداری  و  اقتصادی  سازیعقلانی  توسط  که  دیدمی  انعطافی  غیرقابل  جهت  عنوانبه  که  مدرنیزاسیون،
 

1 a system of people, practices, values, and technologies in a particular local environment 
2 lifeworld 
3 Edmund Husserl 
4 Jürgen Habermas 
5 Theory of Communicative Action 
6 communicatively coming to understanding (German Verstehen) 
7 pragmatic negotiations 
8 Frankfurt School 
9 Habermas 
10 "critical" nature 
11 "representational" culture 
12 public sphere 
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.  شودمتأثر می  انبوه  مصرف  و  شرکتی  داریسرمایه  رفاه،  دولت  ذیل  رسمی  هایسیستم  توسط  ما  روزمره  زندگی  چگونه  که  کرد  بیان
  1نمایندگی  دموکراسی  و  شوندمی   عقلانی  نفعذی  هایگروه   و  سیاسی  احزاب  که  دهدمی  رخ  زمانی  شهروندان  حقوق  از  محرومیت
 زوال  به  رو  زندگی  جهان  و  نظام  جامعه،  و  فرد  خصوصی،  و  عمومی  بین  مرزهای  نتیجه،  در.  شودمی  2مشارکتی  دموکراسی  جایگزین

نگیرد.    قرار  بحث  مورد  شهروندان  توسط  عمومی  مهم  موضوعات  که  یابد  توسعه  جایی  در  تواندنمی  دموکراتیک  عمومی  زندگی.  است
(Habermas,2004  )   پژوهشگران  .  دانست  بخش خصوصی،  و  دولت  از  متمایز   جامعه،  4«سوم   بخش»  عنوانبه   توانمی  را   3مدنی   جامعه

 افراد (  2  یا  ،برندمی  پیش  را  شهروندان  اراده  و  منافع  که  غیردولتی نهادهای  و  هاسازمان  مجموعه(  1  : معنایرا به  مدنی  جامعه  این حوزه،
 اند.برند، دانستهمی کار به دولت از مستقل جامعه یک هایسازمان و

 یحکمران  ی الگوپرداز( در  ی دیبریه)  یبیترک  نگاه ضرورت

های گوناگون و تلفیقی از رویکردهای از بال به پایین، از پایین به  های نوین حکمرانی، مشارکت و همکاری را در سطوح و لیهرهیافت
در سه را تعاملات  5اند. در رویکرد حکمرانی یکپارچه بازیگران در نظر گرفته بومی از تعاملات ای و در سطحی بالتر، زیستبال، شبکه

  ؛ اندطرح کرده 9و تعامل »بخش خصوصی و جامعه« 8تعامل »دولت و بخش خصوصی«  ( ، 7مدیریتی )هم 6وجه تعامل »دولت و جامعه« 
می  محقق  یکپارچه  به صورت  ارکان حکمرانی،  و  در همه سطوح  تعامل  و  که همکاری  معنا  این  بین  شوبه  تعاملات  اکمل  وجه  د. 

قالب مفهوم »حکمرانی هیبریدی«  حکومت )بازار( در  )مردم( و بخش خصوصی  با جامعه  بر شوطرح می  10ها و دولت  د که علاوه 
فراتر از    ،کید دارد. در رویکرد حکمرانی هیبریدیأها تمدیریتی بین این بخشآفرینی و هممشارکت، هم  بر مفهوم همکاری،  ،یکپارچگی
های گوناگون  کارکردی جدی یافته و در لیه  سه ضلع اصلی دولت، بخش خصوصی و جامعه،مفهوم همکاری و مشارکت    ،یکپارچگی
 یگذار اشتراکبهی،  تیریمدبر هم  یمبتن  یمشارکت مردم،  )مردم(  در جریان مشارکت از حکومت به جامعهد. در این الگو،  شومطرح می

ی  مردم  یها یپردازده یا،   در جریان مشارکت از جامعه )مردم( به حکومتدهد.  رخ می  ها از حکومت به مردمنقش   انتقال و    هاتیمسئول
در جریان مشارکت از دهد.  ی رخ میعموم  یهایمشبر خط  ی مردمرگذاریثأت  وی از پایین به بال و  محل  یها محرکبرای حکومت،  

های بخش عمومی و گیرد و حمایت از بخش خصوصی و همکاریگری شکل می، مفهوم تسهیل حکومت به بخش خصوصی )بازار(
بازطراحی فر بازار و  از موفقیت  این راستا طرح میاخصوصی، حمایت حکومت  از بخش  شود.  یندهای دولتی در  در جریان مشارکت 

ای منجر به تقویت اهداف  ها و مؤسسات بخش خصوصی و تحقق توسعه محلی و منطقه: کنشگری شرکتخصوصی )بازار( به حکومت
، بازار و بخش خصوصی به کنشگران اجتماعی  )مردم(  )بازار( به جامعه در جریان مشارکت از بخش خصوصید.  شوحکومت می  دولت و

، اقدامات مردم  در جریان مشارکت از جامعه )مردم( به بخش خصوصیو در نهایت و    ،کندحمایت می  های اجتماعیمتصل شده و از ایده 
می )اجتماعی(  کارآفرینی  و  بخش خصوصی  تقویت  به  منجر  فعال    ( Kieninger, Gugerell, Penker,2016)  شود.  و شهروندان 

(Student, Director, 2023 ) 

 
1 representative democracy 
2 Participatory democracy   
3 Civil society 
4 third sector 
5  Integrated Governance 
6 Public-Private Partnership 
7  Co Management 
8 Public- Private Partnership 
9 Private Social Partnership 
10  Hybrid Governance  
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مشارکت مستمر حکومت، جامعه و بخش خصوصی حکمرانی هیبریدی،  نمودار  

)Kieninger, Gugerell, Penker, 2016) (Student, Director, 2023) 

 فهم مختصات استعاره »زیست بوم« )اکوسیستم( 

  برانگیختن  اغلب آن  کاربران هدف. کرد استفاده  ایجاد شود، است  ممکن که شرایطی یا  موجود  شرایط توصیف  برای توانمی را استعاره
 مطلوب  و  خاص  اهداف  از  ایمجموعه  به  دستیابی  برای  نظریه  یک  توسعه  فعال  پرورش   برای  لزم  الزامات  و  شرایط  مورد  در  جدید  تفکر

مفهوم  لزم است استفاده از    ،حکمرانیدر    (ستمیاکوسبوم )زیست استعاره    یریکارگبه   نحوه درک    یبرا  . (Harrison et al. , 2012است )
  »هرمورد مداقه قرار گیرد. در تعریفی در این زمینه آمده است که اکوسیستم عبارت است از :    یعیدر علوم طب   (ستمیاکوسبوم )زیست
منجر    تعاملی  انیجر  کیکه  یطور در تعامل است به  یکیزیف  طیاست که با مح   نیمنطقه مع  کیکه شامل همه موجودات در    یواحد 

  یکیکولوژا  یک سیستم( درون  رزندهیزنده و غ  یاجزا  نیتبادل مواد ب  یعنیمواد )  یهاو چرخه  یستیمشخص، تنوع ز  یاهیبه ساختار تغذ
 (Pickett Cadenasso,2002« )است.

  طشانیزنده مح  ر یغ  یاز موجودات زنده در ارتباط با اجزا  یاجتماع»است که    نیا  یعیطب  (ستمیاکوسبوم )زیست  از   جیرا  دیگر  فیتعر
را    ستمیاکوسمفهوم    یکنون  تیاز جذاب  یبخش  .1  «در تعامل هستند  ستمیس  کیعنوان  ( که بهیمانند هوا، آب و خاک معدن  ییزهای)چ
هر  که در آن    یستمیس  ف،یطبق تعر  باًیآن است. تقر  یایاز مزا  یکی3خودنگهدارنده    یژگیو  مرتبط دانست.  2»اکو«   مفهومبه    توانیم

شود.  یحفظ م  رونیمداوم منابع از ب انیکه فقط با جر  یستمیبرخلاف س  ، آفرین بودهنقش گریبخش د ازیمنابع مورد نمین  أدر ت  بخش،
 ی هاش که در آن بخ کندیرا حفظ م یو تعاملات بردی م ن یرا از ب ها یکه ناکارآمد یستمیاست. س 4ی م یتنظخود ،های ژگیاز و گرید یکی

به نظر و    است  یخارج   یروهای ذاتاً کمتر مستعد تصرف توسط ن  کنند،یبرآورده م  صورت درونیبه  خود را  یازهاین شتریو ب  شتریب  ،عضو

 
1 a community of living organisms in conjunction with the nonliving components of their environment (things like air, 

water and mineral soil) 
2 eco 
3 self-sustaining 
4 self-regulating 
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یکی از مباحثی که   هستند.  داریاو خودپ  3دهنده و عمدتاً خودسازمان  2اندافته یتکامل    1ی متمرکز  سازماندهیبدون    ،یعیطور طببه  رسدیم
است، مطرح  اکوسیستم  مباحث  است.  در  متمرکز  کنترل  اشتباه  اکوس  مفهوم  مفهوم  با  ذاتاً  است.  ستمیکنترل  همچنین    متناقض 

نمیاکوسیستم و  نیستند  مرز  به  تعیین  ها محدود  آنها  برای  مرز مشخص  با  اینکرتوان محدوده خاص جغرافیایی  بعدی  نکته  که  د. 
 ,Isenburgبلکه حاصل تعاملات و قصدهای جمعی است )  ،گیردهای یک یا چند بازیگر محدود شکل نمیثیر نیت أها تحت تاکوسیستم

2016). 

  ی ستیمجموعه ز  ایاجتماع    کی عنوان  را به  ستمیاکوس  وی  شد.  انیب  یتوسط سر آرتور تانسل  1935بار در سال    نیاول  ستمیاکوس  فیتعر
و    یستیز  یاجزا  نیب  یوندهایبر پ  خواستیم  یکه تانسل ییجاآن  از  کرد.  فیمکان خاص تعر  کیمرتبط با آن در    یکیزیف  طیو مح

 ن،ی. علاوه بر اکردیم دیکأمتقابل ت یها که بر کنش (ستمیس)انتخاب کرد  کیزیف را از یکند، اصطلاح  دی تأک هاستمیاکوس یستیرزیغ
 یستیو ز  یستیرزیغ  یهایژگیمفهوم، و  یاصل  یااجز  ن، یارائه کرد. بنابرا  پیچیدگیعناصر  عنوان  را به   یستیزنده و ز  ر یاو هر دو جزء غ
 مشابه با یکهستند که    و زیرسیستم های درونی    هامجموعه  دربرگیرنده  ستمیاکوس  یاجزا  ،بر این اساس   هاست.آن  نیآن و تعاملات ب
 .(Real and Brown 1991د )شوتعریف میتودرتو  یمراتبساختار سلسله

  ی و در مطالعات نوآور(  Adner 2017(  )کیاستراتژ  تیریمثال، در مد  رایمعاصر )ب  تیریمد  نظریهدر    (ستمیاکوسبوم )زیستاستعاره  
(Granstrand and Holgersson 2020  )یکه برا  دار، یو خودپا  یتعامل  ا، یپو  یکیاکولوژ  یهاستمیاز استعاره اکوس  شده است.  جیرا  

بوم در علم مدیریت، زیست   شود.یاستفاده م  ده،یچیپ  یسازمان  یهاطیدرک مح  ی، براافتیتوسعه    1935در سال    یبار توسط تانسل  نیاول
(  Nardi,1999شود )می  تعریف  4« خاص  محلی  محیط  یک  در  هافناوری  و  هاارزش   ها،شیوه  افراد،  از   سیستمی»  عنوانبه  )اکوسیستم(

 ( Harrison et al. , 2012) .هستند توجهی قابل متقابل هایوابستگی با محکم  نسبتاً و متقابل  اجزای از و متشکل

 ( Pickett Cadenasso,2002شود: )بندی میی در مفاهیم زیر دسته شناسدر بوم یچهار اصطلاح فن یاستعار  یها خاستگاه

 توصیف ایخاستگاه استعاره

به  5رقابت برا  ایدنبال  عمل  آوردن چبه   ی تلاش  م  یبرا  ز ین  ی گریکه د  ی زیدست  برا  کند.ی آن تلاش    ی تلاش 
 منصب.  یطور که در رقابت دو نامزد براهمان  ؛یبرتر

 رشد. ای یریگتکامل، شکل  ندیافر 6تکامل

 است.  رهیمرتع، جنگل، کوه و غ ،یداخل ،یعیاز مناظر طب  یبخش انگریکه نما یریتصو 7اندازچشم

 . بیترتبه  یگریآمدن پس از د ای ینیعمل به جانش 8جانشینی

 

  10مبتنی بر رویکرد خلق ارزش  9بومی در ارائه خدمات عمومینگاه زیست

بوم )اکوسیستم( که در ادبیات علمی حوزه مدیریت دولتی و حکمرانی مورد توجه بوده است، توسعه نگرش زیست هایی  عرصهیکی از  
سطح   ،11ینهاد  سطح  :دهدی را در چهار سطح توسعه م  ی«خدمات عموم  ستمیاکوس»مفهوم    ،(2022در این عرصه است. اوزبورن )

 
1 without any centralized intention 
2 evolved naturally 
3 Self-organizing 
4 a system of people, practices, values, and technologies in a particular local environment 
5 Competition 
6 Evolution 
7 Landscape 
8 Succession 
9 Public Service Ecosystem 
10 Value Creation 
11 Institutional Level 
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 ن یمستلزم درک ا  یخدمات عموم  تیریعملکرد مد  در دیدگاه وی،  .(Osborne, etal, 2022)  3سطح باورها و    2سطح افراد   ،1خدمات 
 یخدمات عموم  یهاسازمان  اراتیاخت  طهیتنها در ح  ،یدیکل  نفعانیذ  ر یو سا  یکاربران خدمات عموم  یبرا  ،ینیآفرنکته است که ارزش 

درک   دیبا  استمدارانیو هم س  یخدمات عموم  رانیهم مد  جه،یدر نت  .دهدیرخ م  ایپو  یخدمات عموم  یها ستمیبلکه در اکوس  ست،ین
  دهد. یها رخ مستمیاکوس  نیا  باوریو سطوح    یفرد  ،یمحل  طیمح  ،ی سازمان  ،یاجتماع   /یدر سطح نهاد  ینیآفرارزش   نیکنند که چن

از نظر   که (،یکند )ارزش عموم جادیجامعه ا یباارزش برا یزیچ  دیکند، با نیرا تضم یاجتماع تیمشروع ،یخدمات عموم کهن یا یبرا
    .(Osborne, etal, 2022) باشد ریپذامکان یاتیو از نظر عمل  داریپا ،یاسیس

 Hodgkinson et al. 2017; Leite)  کندمی  بررسی  را  سیستم  هم  و  زمینه  هم  رفته،  فراتر اکوسیستمی در خدمات عمومی رویکرد

and Hodgkinson 2021). توان می  آن  طریق  از  که  است  کرده  توصیف  متحدکننده  چارچوب  یک  عنوانبه  را  آن  ،(2019)  4پترسکو 
( 2019)  5چارلز   و  تریشلر  کهحالی  در  کرد،  درک  را  فردی  و  خدمات  اجتماعی،  سطوح  در  ارزش   ایجاد  و  عمومی   خدمات  ارائه  هایپیچیدگی

 بررسی  بوم خدمات عمومی زیست در  را  نفعانذی  برجستگی برخی دیگر  .کردند  بررسی  عمومی  خدمات  طراحی  برای  را  آن  اهمیت
 که  رسیدند  نتیجه  این  به  و  کردند  ارائه  ها در خدمات عمومیاکوسیستم از  تجربی  کاوش   یک  ،(2020)  6آزبورن   و  استروکوش .  اندکرده

  ارزش   آن   در  که  دندهمی  سوق  ایرابطه   مدل  یک  سمتبه   مدیریت دولتی نوین،   با  مرتبط  خطی  و  معاملاتی  رویکرد  از  فراتر   را  ها »ماآن
 7تورناس   و  روسی.«  گیردمی  شکل  است،  آن  زیربنای  که  هاییارزش   و  ترگسترده  اجتماعی  بافت  ویژهابعاد به  این  همه  بین  تعامل  از
 کیندر   ،نهایت  در.  کنندمی  آشکار  را  ارزش   ایجاد  تضادهای  پیچیدگی  ،ها در بخش عمومیاکوسیستم که   کردند  استدلل  متعاقباً  ،(2021)
  های خدمات در بخش عمومی اکوسیستم که  کردند  استدلل  و  کردند  بررسی  را  رهبری  و  یادگیریمفاهیم    ،( 2021  ،2020)  8همکاران   و

  سه   ،(2021)  9تریشلر   و  تریشلر  .اندشده  عمومی  خدمات  ارائه  درک  برای  چارچوب  ترینمتقاعدکننده  عنوانبه  هاشبکه  جایگزین  اکنون
  خرد   سطح  و  ،11(بازیگر  چند  خدمات  سطح)  میانی  سطح  ،10(نهادی  سطح)  کلان  سطح:  کنندمی  شناسایی  رویکرد اکوسیستمی  در  را  سطح

  یندهای افر ،میانی سطح کند،می شناسایی را( PV) 13جامعه در مشروع ارزش  ایجاد  برای نهادی ترتیبات ،کلان سطح. 12( فردی سطح)
  شهروندان   و  کارکنان  فردی،  خدمات  کاربران  برای  را  ارزش   خلق  ، خرد  سطح  و  کند،می  بررسی  را  سازمان  /خدمات   سطح  در  ارزش   خلق

با استفاده از چهار حوزه شناخت، ساختار    یدر بخش عموم  ینوآور  کاربست  یرا برا  ینوآور  ستمیاکوس  ،( 2018باسون )  .دکنطرح می
 . (Bason 2018) کندیارائه م ی( و رهبری)همکار ندیا(، فرهاتی)قابل

 بوماستعاره زیستحکمرانی در پرتو 

 تربرخلاف مفهوم سنتی.  است  معاصر  اقتصادی  و  سیاسی  امور  در  گیریتصمیم  یندهایافر  پیچیدگی  دهندهنشان  «حکمرانی»  اصطلاح
 امروزه   فرهنگی،  و  اجتماعی  اقتصادی،  هایپویایی  دلیلبه.  است  15قدرت   شدگیپخش  و  14چندپارگی   متضمن   حکمرانی  ایده  ،«حکومت»

  از   نهادها،  سایر  با  را  خود  اختیارات  از  هاییبخش  کند و ناگزیر از این است که  حکومت  «تنهایی  به»  سادگیبه  تواندنمی  دولتی  هیچ

 
1 Service Level 
2 Individual Level 
3 Beliefs Level 
4 Petrescu 
5 Trischler and Charles 
6 Strokosch & Osborne 
7 Rossi and Tuurnas 
8 Kinder et al.  
9 Trischler and Trischler 
10 macro-level (institutional level) 
11 The meso-level (multi-actor service level) 
12 Micro-level (individual level) 
13 Value creation in society 
14 Fragmentation 
15 Diffusion of authority 
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 یک  شکل  به  است  ممکن  حکمرانی  .بگذارد  اشتراک  به  خصوصی،  هایشرکت  و  ایمنطقه  مؤسسات  تا  گرفته  غیردولتی  هایسازمان
  های سیستم  پراکنده  هایشبکه  از  افقی  ساختار  یا  ،یابدمی  توسعه  «عمودی»  صورتبه  که  باشد  1گیری تصمیم  از  چندسطحی  معماری

  کند، می  اشاره  2کاستل   مانوئل  که  طورهمان(.  دارد  وجود  جامعه مدنی  و  خصوصی  عمومی،  هایبخش  پوشانیهم  هاینقش)  حکمرانی
  .است شده تنیده هم  در ایفزاینده طوربه خصوصی و  دولتی اقتدار آن در که است 3« ایشبکه  جامعه» یک نتیجه حکمرانی

 ده است. شبومی ارائه ای برای حکمرانی زیستهای طبیعی، مختصات استعارههای اکوسیستمدر این بخش براساس ویژگی

 بوم )اکوسیستم(مثابه زیستفراترکیب مختصات استعاره حکمرانی به 

 منبع مؤلفه محور

های سطح کلان مؤلفه 

بوم حکمرانی  زیست

 )ساختاری(

 Vargo and Lusch , 2016 خلق ارزش 

 Osborne et al. 2015 پایداری 

 Kim, 1999 تطور هدف

 Briscoe.Sadedin, 2009 ده یچی و پ ایحل خودکار مسائل پو یتوانمند برا

 Strokosch & Osborne, 2020 بافتار توجه به 

 Shaughnessy, 2018 4پلتفرمیتفکر 

 Nassim Nicholas Taleb, 2012 5خودسازماندهی

 Isenburg, 2016 بودن 6رشد و )هم(تکاملی

 ,e.g., Mustak and Plé 2020; Payne, Dahl 7قواعد نهادی/ اجتماعی 

and Peltier 2021 

 Boone & Snowden, 2007 8هم تافتگی 

 Isenburg, 2016 9خودپایداری 

 Natalia Bakhtadze & suleykin, 2021 10پذیریانطباق

 Brush, 2019 11پذیریکنش میان

 Rossi and Tuurnas, 2021 12ایرابطه 

 Nardi,1999 13پویایی

های سطح میانی  مؤلفه

بوم حکمرانی  زیست

 )فرایندها و تعاملات( 

 Kinder et al,2022 یادگیری

 Ansell, Torfing, 2022 مشارکت  

 Pauli, 2010 14همکاری 

 
1 Multi-level architecture of decision-making 
2 Manuel Castell 
3 Networked society 
4 Platform Thinking 
5 Self-organization 
6 Evolution/ CoEvolution 
7 societal/institutional rules 
8 Complexity 
9 self-sustaining 
10 Adaptability 
11 Interoperability 
12 relational 
13 dynamic 
14 cooperate 
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 منبع مؤلفه محور

 Pauli, 2010 2در مقابل یکپارچگی  1پارچگی هم 

 Sørensen and Triantafillou ,2009 3تعاملی 

 Bason 2017; Bason and Austin 2021 4طراحی مشترک

 Ansell, Torfing, 2022 5بازبودگی

 Pauli, 2010 6وابستگی متقابل

 Bason 2017; Bason and Austin 2021 7ینوآور

 Granstrand & Holgersson, 2020 8گراییتخصصهم 

 Bason 2017; Bason and Austin 2021 9بهبود 

های سطح خرد  مؤلفه

بوم حکمرانی  زیست

 )بازیگران( 

 .Vargo, Stephen L., and Robert F. Lusch بازیگران متنوع

2004 

 Pauli, 2010 10توجه به اصل تنوع 

 Bozeman 2019 11شمول

 Heuer, 2017 12مهم بودن همه چیز 

 Torfing et al.2012 عدالت

 Alford ,2016 13درگیرسازی کاربران

 Sørensen and Triantafillou ,2009 14آفرینیگفتمان هم

 

 بومهای حکمرانی در پرتو استعاره زیستمشخصه

 (ی)ساختار یبوم حکمرانست یسطح کلان ز  یهامؤلفه

 شرح زیر است: بوم حکمرانی بههای سطح کلان زیستمؤلفه

 یاتیغاها و  تعاملات به خلق ارزش ها و  کنش  معمولً  های طبیعی،ها و اکوسیستمهای جمعی در محیطدر کنش   خلق ارزش:  ➢
بقای سیستم با   که این ارزش خلق نشود، بوم است. در صورتیجلوی آن زیستشود که برآیند آن رشد و حرکت روبهمنتج می

 هایی مواجه خواهد شد. چالش

 
1 Syntegration 
2 Integration 
3 interactive 
4 co-design 
5 open approach 
6 Interdependencies 
7 innovation 
8 Co-specialization 
9 improvement 
10 Diversify 
11 inclusion 
12 Everything matters 
13 user involvement 
14 co-creation discourse 
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ها در یک محیط طبیعی، اکوسیستم دارای پایداری بوده و در مقابل  در مجموع روابط و تعاملات بین موجودیت:  پایداری ➢
تکانه و  تابتغییرات  از  داراها سطحی  را  رو،  .  ست آوری  این  م از  از  رهیافت لفهؤیکی  بر  مبتنی  در حکمرانی  اساسی  های 
 آید. شمار میآوری و پایداری بهاکوسیستم، تاب

تکامل  در  بوم  سوی بقا و رشد زیستتطور یافته و به   بوم، هدف ثبات و ایستایی وجود ندارد، بلکه دائماًدر زیست   : تطور هدف ➢
 . هستند

صورت خودکار و بنابر اقتضائات و  ها، مسائل پویا و پیچیده به در اکوسیستم  : دهی چیو پ  ایحل خودکار مسائل پو  یتوانمند برا  ➢
 مکانی، توسط اجزا و عناصر اکوسیستم حل خواهد شد. -شرایط زمانی

های طبیعی است. هر اکوسیستم باید مبتنی های اکوسیستملفهؤترین ممندی و توجه به بافتار یکی از مهمزمینه  مندی: زمینه  ➢
حاکم است. در رویکرد  ای و محلی در آن  قواعد زمینه در این راستا  تحلیل قرار گیرد و  وبر بافتار خود مورد بررسی و تجزیه

 ای و محلی نیز حائز اهمیت است. منطقهای، اکوسیستمی به حکمرانی نیز، توجه به اقتضائات زمینه
  ه یچندسو  یبسترکه  طوریدهد بهبوم، تفکر خطی جای خود را به تفکر پلتفرمی )سکومحور( میدر زیست  : یتفکر پلتفرم ➢

برقرار  مبتنی بر یک منطق بازبودگی    بومزیستبرداران  و بهره   نفعانی همه ذ  ان یم  را  داتیارائه خدمات و تول  ایجاد شده که 
 . کندیم

مشغول به خودسازماندهی و بازآرایش شرایط خود   بومی، دائماًها در فضای زیستها و زیرسیستمسیستم  : یخودسازمانده ➢
 متناسب با تغییرات و تحولت محیطی هستند. 

های مختلف مکمل یکدیگرند و در کنار هم معنا و  ها و ارگانیسمهای طبیعی، سیستمدر اکوسیستم: تکاملی بودنرشد و هم ➢

ثر بوده و  ؤتکامل یکدیگر م  درای  مثابه چرخهرودخانه و ... به  خشکی،گیاهان،    کنند. جانداران و موجودات زنده،رشد پیدا می
در رهیافت اکوسیستمی به حکمرانی نیز همه بازیگران در کنار هم تکامل یافته و در    ،کنند. بنابرایندر کنار هم معنا پیدا می

 پردازند.کنار نقش رقابتی به تکامل یکدیگر می
توجه    بوم،های حکمرانی در استعاره زیستترین مشخصهاز جمله مهم  قواعد نهادی/ اجتماعی: ها و  توجه و التزام به ارزش  ➢

در    ،چراکه هر اکوسیستم بر قواعد طبیعی خود استوار است. بر همین اساس   ؛ها و قوانین نهادی/ اجتماعی استبه ارزش 
حکمرانی حائز   یجغرافیایو    ،اجتماعی  ،های فرهنگیها و زمینهبوم )اکوسیستم( در حکمرانی، توجه به ارزش استعاره زیست
 اهمیت است. 

که  نوعیهای محیطی است بهها در مقابل تهدیدها و چالشها، خودپایداری آنهای اکوسیستمیکی از ویژگی  خودپایداری:  ➢
بوم ایجاد کرده  یک سازوکار خودسامانده، تعادلی در زیست  خود را ترمیم کرده و تلاش برای بقا و پایداری دارند. اساساً  دائماً

 . کندکه بقای پایدار را ایجاد می

های ها شکل گرفته و هر کدام از اجزا باید قابلیتها و واکنشای از کنشبوم همواره مجموعهدر زیست  : یریپذکنش انیم ➢
 وجود بیاورند. ه بوم را در خود بتعاملی و کنشی با سایر اجزای زیست

 

 و تعاملات(  ندهای)فرا یبوم حکمرانستیز ی انیسطح م یهامؤلفه

 شرح زیر است: بوم حکمرانی بههای سطح میانی زیستمؤلفه

رسند که رفتار خود را بازنگری و  یادگیری میای از  ها و کنشگران، به درجههای طبیعی، موجودیتدر اکوسیستم  یادگیری:  ➢
سطح یادگیری افزایش    ، ها افزایش پیدا کند )حیوان و انسان(کنند و هرچه سطح آگاهی و شناخت این موجودیتاصلاح می
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در رهیافت    ،یابدای ارتقا میای و چندحلقهحلقهای به یادگیری دوحلقهها سیستم یادگیری تککه در انسانیابد. تا جاییمی
 .استاکوسیستمی حکمرانی نیز مفهوم یادگیری کنشگران و بازیگران مدنظر 

که رشد اکوسیستم طوریبه   های طبیعی، مشارکت همه بازیگران است،یکی از اصول اساسی اکوسیستم  مشارکت و همکاری:  ➢
بوم  نیز  های آن است. براساس همین رهیافت، در حکمرانی مبتنی بر زیستمنوط به تلاش جمعی همه بازیگران و موجودیت 

 گیرد. عنوان یک اصل اساسی مدنظر قرار میمشارکت به

بوم به  کید است، وابستگی متقابل همه عناصر زیست أبومی مورد تچه که در رویکرد زیستآن  تافتگی: وابستگی متقابل و هم  ➢
ها ای از تعاملات و وابستگیتحلیل نیستند، بلکه در شبکهتنهایی قابل  یکدیگر است. در این رویکرد، عناصر و کنشگران، به 

 کنند. معنا پیدا می

های جمعی است و محدودیت و مانعی بر های طبیعی، بقا و رشد کل سیستم مبتنی بر تعاملات و کنشدر اکوسیستم تعامل:  ➢
اساس سر شکل بر همین  ندارد.  وجود  تعاملات  این  و    ،گیری  بازیگران  بین  تعامل  به حکمرانی،  اکوسیستمی  رهیافت  در 

 آید. شمار میناپذیری بهرکن جداییکنشگران، 

دهد، مشارکت همه بازیگران و کنشگران در حرکت به سوی آینده  های طبیعی رخ میچه در اکوسیستمآن   طراحی مشترک:  ➢
مشارکتی است، منتها تمایزی که در  های جمعی و  ای از کنشدهد مبتنی بر مجموعهچه در محیط طبیعی رخ میاست. آن

آفرینی و طراحی مشترک  ثر در همؤهای انسانی مها و عاملیترهیافت حکمرانی مبتنی بر اکوسیستم قابل طرح است، نیت
 آینده است.

های  های بسته جایگاهی ندارد، بلکه جریان و روند تعاملی و دادوستدی در سیستمهای طبیعی، سیستمدر اکوسیستم  بازبودگی:  ➢
به  ایجاد میطوریمختلف در جریان است  باز را  اکوسیستم  بر زیست که در مجموع، یک  مبتنی  نیز  کند. در حکمرانی  بوم 

بلکه ضرورت دارد در یک منطق مبتنی بر  تعامل،    ،گیری کنندتوانند پشت درهای بسته تصمیمها نمیها و حکومتدولت
 له بپردازند. ئهای اجتماعی گوناگون به حل مسافزایی با مردم و گروهمشارکت و هم

نو شدن زمین و رشد گیاهان و موجودات، وجهی از نوشدگی در های طبیعی و نوبه چرخش فصول در اکوسیستم  نوآوری:  ➢
 . کندنمایان میکند که تعمیم آن به حوزه حکمرانی، مفهوم نوآوری را طبیعت را بازنمایی می

های نهادی کارکردهای تخصصی خود را دارند و از برآیند و  لفهؤبوم هر کدام از بازیگران و مدر زیست   : ییگراتخصص هم  ➢
 گیرد.بوم شکل میتکاملی زیستها، همتعامل این تخصص

 

 ( گرانی)باز یبوم حکمران ستیسطح خرد ز یهامؤلفه

 شرح زیر است: بوم حکمرانی بههای سطح خرد زیستمؤلفه

بومی مورد توجه قرار گیرد، توجه به اصل تنوع است. در رویکرد زیستضرورت دارد  یکی از اصولی که    : تنوع  اصل  به  توجه ➢
زیست و  در  بوده  فعالیت  در  خاص  رفتاری  کنشی  مختصات  با  کنشگران  انواع  شکلبوم،  راستای  در  دارد  گیری ضرورت 

 برداری صورت گیرد.کثر بهره أتکاملی، از تنوع موجود در بازیگران حدهم
های طبیعی، همواره انواع بازیگران و کنشگران در تعامل با یکدیگر همزیستی در اکوسیستم توجه به اصل بازیگران متنوع:  ➢

 . استبوم از اصول حکمرانی مبتنی بر استعاره زیست ،پذیرش تنوع بازیگران برای عنوان مبناییبه که رنددا

های طبیعی، منابع موجود شمولیت داشته و همه بازیگران امکان برابری در دسترسی به منابع دارند. هر  در اکوسیستم  شمول:  ➢
محدودیت منابع  چند  به  دسترسی  در  اکوسیستم هایی  این  ظرفیتها  در  و  براساس تلاش  ولی  دارد،  بازیگران، وجود  های 
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»امکان دسترسی« به منابع برای همه بازیگران و کنشگران وجود دارد. در حکمرانی مبتنی بر اکوسیستم نیز امکان دسترسی 
 .استها میسر به خدمات و منابع برای عموم مردم و گروه

متناسب باید  از کنشگر،    .هستند  نیآفرنقش   گریکدیو در تکامل    بوده  تیاهم  حائز  اجزا  همه  بوم،ستیز  در  مهم بودن همه چیز:  ➢
 گیری شود. های ساختاری و نهادی، در راستای تکامل کل اکوسیستم بهرهبا ویژگی

مندی از منابع های طبیعی قابل مشاهده است که امکان بهره د، در اکوسیستمشچه در بخش قبلی مطرح  مشابه آن   عدالت:  ➢
. در حکمرانی مبتنی بر اکوسیستم نیز، انحصار در توزیع و تخصیص منابع  است  میسر به صورت برابر  برای همه کنشگران  

 .استپذیر صورت عادلنه برای آحاد جامعه امکانگیرد و ارائه خدمات و دسترسی به منابع بهشکل نمی
پذیری ها نیز انطباقشود، در اکوسیستم پذیری شناخته میبراساس اصلی که در تفکر سیستمی با عنوان انطباق  : یر یپذانطباق  ➢

 با تغییرات محیطی همنوا شده و خود را با شرایط متغیر محیطی منطبق سازند.  بایدحائز اهمیت است. هر کدام از کنشگران 

ذی  ➢ اکوسیستم  نفعان: درگیرسازی  ذیهای  در  همه  به طبیعی،  هستند  درگیر  شکلطورینفعان  در  عارضه،  که  یک  گیری 
یکی از  شوند و آثار و تبعاتی برای همه بازیگران ایجاد خواهد شد.  های مختلف زیستی، جانوری و طبیعی درگیر میسیستم
 . استنفعان در مسائل عمومی ، درگیرشدن همه ذینیز بوم حکمرانیرهیافت زیستها و اقتضائات ویژگی

سوی آینده است.  دهد، مشارکت همه بازیگران و کنشگران در حرکت بههای طبیعی رخ میچه در اکوسیستمآن   آفرینی: هم  ➢
های جمعی و مشارکتی است، منتها تمایزی که در رهیافت ای از کنشدهد مبتنی بر مجموعهچه در محیط طبیعی رخ میآن

 آفرینی و طراحی مشترک آینده است. ثر در همؤهای انسانی مها و عاملیتطرح است، نیتحکمرانی مبتنی بر اکوسیستم قابل  

 یاستیس  یهاهیتوص و یبندجمع
ریزی از بال به  بر منطق برنامه  رویکردهای نخستین اداره امور عمومی مبتنی بر منطق حکومت بوده که صرفاً   ،در یک سیر تکاملی

 ؛دشگانه دولت، بخش خصوصی و جامعه مدنی طرح  داشته است. با تکامل نظری و تکوین نهادی اداره امور عمومی، سهکید  أتپایین  
های اجتماعی نیز در حوزه بلکه بخش خصوصی و گروه  ،نیستندفضای اداره امور عمومی  اصلی    انها تنها بازیگرین معنا که، دولته اب

گذاری عمومی و اداره  مشیای در مطالعات خطاین دیدگاه، رهیافت شبکه  راستایآفرین و اثرگذار هستند. در  نقش   ،عمومی و امر اداره
ای از تعاملات حاکمیتی، دولتی، خصوصی و اجتماعی شکل ین معنا که اداره و حکمرانی در بستر شبکهه اب  ؛دشامور عمومی مطرح  

پذیر نیست. در سطحی بالتر نگاه ها، امکان مداخله مؤثر در ارتقای امر اداره امکان ها و روابط حاکم بر شبکهگیرد و بدون فهم مؤلفهمی
مثابه یک سکو  است. در این رهیافت، دولت و حکومت بهقابل تعریف   ،د که منطبق بر مفهوم دولت و حکومت بازشوپلتفرمی مطرح می

مثابه  شود. در نهایت در این پژوهش، دیدگاه نوین حکمرانی، اداره امور عمومی به نفعان در نظر گرفته میجهت مشارکت تمامی ذی
صورت جمعی تعریف شده و تمامی بوم بهشود که حیات و رشد زیسته می ئبوم و محیطی زنده، پویا، خلاق، مشارکتی و تعاملی ارازیست

های حکمرانی را در قالب نمودار توان منطق تکامل رهیافتمی  ،کنشگران و بازیگران در این رشد و ارتقا سهیم هستند. بر همین اساس 
 زیر نشان داد. 

 

 ای حکمرانی های استعارهسیرتکاملی رهیافت نمودار

رهیافت 
سلسله مراتب

رهیافت بازار

رهیافت سیستم

رهیافت شبکه

رهیافت پلتفرم

وم رهیافت زیست ب
(اکوسیستم)
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بومی در حکمرانی، در این بخش این رهیافت با مفهوم حکمرانی هیبریدی استعاره زیستکید بر  أهای حکمرانی و با تبا تلفیق رهیافت
 د. شوارائه می (بومرهیافت ترکیبی )هیبریدی( حکمرانی مبتنی بر استعاره زیست) )ترکیبی( تلفیق شده و در قالب نمودار زیر

 

 رهیافت ترکیبی)هیبریدی( از الگوهای حکمرانیبوم )اکوسیستم( در چارچوب مثابه زیستنمودار حکمرانی به

عرصه حکمرانی که  توان گفت  بوم و هیبریدی در حکمرانی، میطور که در نمودار قابل مشاهده است، در تلفیق رهیافت زیستهمان
گانه حکومت )دولت(، لفه های مختلفی است که در تعامل مستمر با یکدیگرند. این عناصر از سویی شامل سه ؤدربرگیرنده عناصر و م

گیرد و هر کدام از این عناصر و اجزا دارای ارتباطات  بخش خصوصی و جامعه است که در ادبیات سنتی حکمرانی مورد توجه قرار می
رهنگی،  فهای سیاسی،  های مختلفی در حکمرانی شامل زیرسیستمزیرسیستم  ،ای و مستمر با یکدیگرند. از سوی دیگردوطرفه، شبکه

ده است.   شدر قالب دوایری مشخص  در نمودار  و تعامل با یکدیگر بوده که    اکولوژیکی، اجتماعی، زیربنایی و اداری مشغول به فعالیت
های طرح شده است حکمرانی در این رویکرد حاصل برآیند تعامل حکومت )دولت(، بخش خصوصی و جامعه و هر کدام از زیرسیستم

ها مطرح است، های بلوغ اکوسیستمچه که در زمینه نظریهدهند. مبتنی بر آن بومی از عناصر پویا را شکل میکه در کنار هم زیست
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بوم، رشد  بوم، نوپایی زیستگیری زیستترتیب شامل مراحل شکلها نیز دچار تحولت و تطوراتی است که بهبومچرخه حیات زیست
 . استبوم میرایی زیستبوم و بقا یا بوم، تکامل زیستبوم، بلوغ زیستزیست

بوم  های متنوعی دارد که براساس ارتباط موضوعی و مفهومی با هر کدام از ارکان ساختاری زیستبوم، مختصات و ویژگیاین زیست 
شامل موارد    (یساختار )  یحکمران  بومستیز  کلان  سطح  یهامؤلفهترین  ین صورت که مهم ه اب  ؛حکمرانی، در نمودار جانمایی شده است

 ، خودسازماندهی، رشد  پلتفرمی  بافتار، تفکر  به   پیچیده، توجه   و  پویا  مسائل  خودکار  حل   برای  هدف، توانمند  ارزش، پایداری، تطور  خلق
 ی هامؤلفهو    ؛ای و پویاییپذیری، رابطهکنشپذیری، میان تافتگی، خودپایداری، انطباقاجتماعی، هم  /نهادی  بودن، قواعد  تکاملی(هم)  و

یکپارچگی، تعاملی،   مقابل  در   پارچگینیز شامل یادگیری، مشارکت، همکاری، هم  (تعاملات  و  ندهایفرا)   یحکمران  بومستیز  یانیم  سطح
 ی حکمران   بومستیز  خرد  سطح  یهامؤلفهو در نهایت    ؛گرایی و بهبودتخصصمتقابل، نوآوری، هم  مشترک، بازبودگی، وابستگی  طراحی

 ، آفرینیهم  کاربران و گفتمان  چیز، عدالت، درگیرسازی  همه  بودن  شمول، مهم  تنوع  اصل  به  متنوع، توجه  شامل بازیگران  (گرانیباز)
 ،بوم حکمرانی در خلق اعتماد، تسهیلگری و شمولیت )حکومت( در زیست  رود که دولتنمودار انتظار می  با توجه بهاستخراج شده است.  

و در نهایت جامعه و    ،کنشگری بیشتری داشته  ،آفرینی بیشتری داشته باشد، بخش خصوصی در مسئولیت اجتماعی و همکارینقش
در نهایت   ،بومهای زیستلفهؤم دیگرآفرینی را شکل دهند که در کنار  پارچگی و همهم  ،در زیست بوم حکمرانیهای مردمی نیز  گروه

  خواهد شد. ستمیاکوس  یجمع تکاملو  هدف تطور،  بهبود، عدالت، ارزش  خلقمنجر به 

 هاشنهادیپ

استعاره زیست از طریق کاربست  مفهوم حکمرانی  توسعه  و  با هدف شناخت  پژوهش  راستا،  این  این  گرفت. در  بوم حکمرانی شکل 
دغدغه پژوهشگران،  دغدغه  آن بیشترین  میان  تعاملات  و  بازیگران  نظرداشت  با  نهادی  و  ساختاری  است.  های  بوده    انجام برای  ها 

 شود:ه میئارا زیر  هایپیشنهاد ،های آتیپژوهش

 بوم؛مثابه زیستهای حکمرانی بهسازی مشخصههای عمیق جهت بومیهای میدانی مبتنی بر مصاحبهانجام پژوهش •

 ؛ یحکمران یبوم جهت سنجش تعال ستیز مثابه به یحکمران  از شدههئارا یهابر مشخصه یها مبتنتوسعه شاخص •

 ها جهت سنجش نظامات حکمرانی؛ های ارزشیابی متناسب با شاخصروش توسعه  •

 بوم در کشور؛مثابه زیستهای دستیابی به حکمرانی بهبندی چالشساختاردهی و صورت •

 بوم حکمرانی در صنعت؛ ه مدل زیستئارا برای مثالبوم، مثابه زیست های بخشی حکمرانی بهتوسعه مدل •

 و مردمی؛ ، خصوصی  ،میدانی در جهت شناخت نقش بازیگران گوناگون اعم از بازیگران دولتیهای انجام پژوهش •

 . یاستیس مداخلات یطراح و یوپردازیسنار هدف با  گوناگون یحکمران  یهابومستیز یساز های شبیهتوسعه مدل •
 پژوهش  ی هاتیمحدود

های که هر چند استعارهطوریحکمرانی در قالب استعاره است، بههای اصلی این پژوهش، ضعف در توسعه نظری مفهوم  از محدودیت
ها غنای مطالعاتی و پژوهشی کافی  گوناگونی تاکنون در ساحت سازمان و مدیریت خلق شده است، ولی در سطح حکمرانی طرح استعاره

  توان اشاره کرد.ندارد. همچنین به محدود بودن خبرگان و صاحبنظران حوزه مطالعات حکمرانی در کشور جهت رجوع می

 
 

 حمایت مالی 
 .دانانتشار این مقاله دریافت نکرده یاگونه حمایت مالی برای انجام پژوهش، نگارش نویسندگان این مقاله هیچ

 سپاسگزاری 
 است. دهیمجلس به انجام رس یها مرکز پژوهش یدفتر مطالعات حکمران یو معنو یماد تیپژوهش با حما نیا
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